Kundbrev for kunder inom kommunforsoket
med sysselséttning i Borga

Valkommen som kund
till sysselsattningstjiansterna i Borga

Bista kund,

Din kundrelation har 6vergatt fran TE-byran till Borga stad. Framover far du dina tjanster gallande
arbetssokning fran sysselsattningstjansterna i Borga. Detta brev innehaller anvisningar om att
utratta arenden, information om tjansterna samt kontaktuppgifter. Specifikare information far du pa
https://www.porvoo.fi/sv/arbete-och-foretagande/sysselsattningstjanster/

Dina kunduppgifter overfors av TE-byran till Borga stad

Overforingen av uppgifter sker automatiskt. Overféringen kraver inga atgarder.

En personlig jobbcoach hjilper till vid arbetssokandet

Du far en personlig jobbcoach som hjalper dig med arbetsstkandet. Coachen hjalper dig med att
utarbeta en sysselsattningsplan, funderar 6ver dina alternativ for sysselsattning med dig och ger
rad i myndighetsarenden. Jobbcoachen haller regelbunden kontakt med dig. Om du vill kontakta
din jobbcoach, kan du lamna en kontaktbegéran i Mina e-tjanster.

Vi finns hir for dig om du behover hjilp med arbetssokandet

Vi erbjuder manga olika tjanster:

e TE-tjanster sa som I6neunderstod, handledningar for arbetssokandet och karriaren,
arbetskraftsutbildningar, arbetsprovning och sjalvstandiga studier med arbetsloshetsforman

e integrationstjanster enligt integrationslagen

¢ rehabiliterande tjanster

e social- och halsovardstjanster

e utbildningar

e rekryteringsevenemang.

Vi samarbetar med laroanstalter, serviceleverantérer och foretag. Vart mal ar att hjalpa dig till
arbetslivet eller till att studera.
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https://www.porvoo.fi/sv/arbete-och-foretagande/sysselsattningstjanster/

Anvand den elektroniska
arendehanteringen eller telefonen

Nastan alla &renden géllande arbetssdkning kan skétas via
Mina e-tjanster pa webben, t.ex.:
e anmalan om jobb eller om du planerar studier
e markera uppgifterna i sysselsattningsplanen som gjorda
e returnera blanketter och utredningar.

Om du har fragor, ring TE-byrans riksomfattande telefontjanst eller telefonradgivningen for
sysselsattningstjansterna i Borga stad. Telefonnumren finns i slutet av brevet.

Om du inte kan anvanda Mina e-tjanster eller ringa, kan du komma pa plats i adressen
Linnankoskigatan 32, vaning 3, tisdagar och torsdagar kl. 9-12, 13-15 beakta
coronarekommendationerna.

Kommunforsok med sysselsittning i Borga 1.3.2021—-30.6.2023

Borga deltar i det riksomfattande kommunférsoket med sysselséttning. | kommunférsoket dvergar
en del av arbetsstokandena som Borga stads kunder och en del stannar kvar som kunder hos
TE-byran.

Foljande arbetsstkande borgabor blir stadens kunder da:

e de ar under 30 ar eller

¢ deras modersmal ar nagot annat an finska eller svenska, eller deras medborgarskap ar
nagot annat an finskt eller

¢ de far arbetsmarknadsstod eller grunddagpenning fran FPA.

Kunderna inom kommunforsoket med sysselsattning i Borga far saledes fran ett och samma stélle:

e TE-tjanster och
e Borga stads tjanster.

Malet ar att forbattra de arbetssokandes tilltrade till arbetsmarknaden i Borga och utveckla
servicemodellen, dar situationen och servicebehovet hos den arbetsstkande individuellt beaktas.

Sysselsiattningstjinsterna i Borga

Kontaktuppgifter

Telefonradgivning ma—fr kl. 9-15: 040 525 8035
Offentlig e-post: tyollisyys@porvoo.fi

Kontaktinformation till jobbcoacher: https://www.porvoo.fi/tyo-ja-
yrittaminen/tyollisyyspalvelut/tyollisyyden-kuntakokeilu/omavalmentajien-yhteystiedot/
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Néstan alla arenden géllande arbetsstkning kan

skotas via Mina e-tjanster pa webben,

www.te-tjanster.fi/te/sv. Vi anvander samma elektroniska system
for utrattning av arenden som TE-byran. Anmal férandringar bland
annat om du far jobb, planerar studier eller om du vill ha service.

Pa webbplatsen
https://www.porvoo.fi/sv/arbete-och-foretagande/sysselsattningstjanster/

finns mer information om tjénsterna, tips till arbetssékningen och kontaktuppgifter.

Borga stads byran:

Navigatorn (for personer under 30 ar) Mannerheimgatan 20 E, 06100 Borga
Kommunforsokets radgivningsstalle Linnankoskigatan 32, 06100 Borga
TE-byran i Borgd Mannerheimgatan 20 D, 06100 Borgéa

Postbrev: Kommunforsoket i Borga, PB 23, 06101 Borga

TE-byrans riksomfattande telefonservice ger allmant rad
ma—fr kl. 9—16.15

¢ Telefonservice for personkunder pa finska 0295 025 500, pa svenska 0295 025 510,
in English 0295 020 713, Ha pycckom a3blke 0295 020 715.

e RAadgivning gallande utkomstskydd for arbetslosa 0295 020 701

e Utbildningsradgivning 0295 020 702

e Karriarvagledning ma—to kl. 12—-16, psykolog inom karriarvagledning, 0295 020 720

Nyttiga liéinkar

e Nastan alla arenden gallande arbetssokning kan skotas via Mina e-tjanster pa webben
24/7. Vi anvander samma elektroniska system for utrattning av arenden som TE-byran.
Bl.a. kontaktbegéaran, uppgifter, utredningar, returnering av bilagor.

e TE-tjanster/sahar utrattar du arenden hos oss/lkommunforsék med sysselsattning P& TE-
byrans sidor finns information om kommunférsoket med sysselsattning.

¢ www.kommunforbundet.fi/livskraft-och-sysselsattning/sysselsattning/sysselsattningsforsok
Pa kommunforbundets sidor finns information om kommunférsoken i andra kommuner.

e www.kela.fi. Arbetsloshetsférman och 6vriga formaner for FPA:s kunder.

o www.tyj.fi. Arbetsloshetsforman for kunder som tillnor arbetsléshetskassan.
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