Kiri Porvoo t66hdive katseprojekti kliendile

Tere tulemast Porvoo

toohoiveteenuste kliendiks!

Lp klient!

Teie kliendisuhe on antud t66buroolt tle Porvoo linnale. Edaspidi saate tddotsimise teenuseid
kasutada Porvoo td6hdiveteenuste kaudu. Selles kirjas esitatakse juhiseid asjaajamiseks, teavet
teenuste kohta ning kontaktandmed. Tapsemat teavet saate aadressil https://www.porvoo.fi/tyo-ja-
yrittaminen/tyollisyyspalvelut/ .

Toobiiroo annab kliendiandmed iile Porvoo linnale

Andmete tileandmine toimub automaatselt. Uleandmise labiviimiseks ei ole teil endal midagi teha
vaja.

Toootsimisel on abiks personaalne noustaja

Teile maaratakse personaalne ndustaja, kest teid toootsimisel abistab. Ta koostab koos teiega
té6hbivekava, arutab erinevaid t6ovoimalusi ja annab ndu asjaajamisel. NOustaja peab teiega
regulaarselt Ghendust. Kui te soovite nfustajaga Uhendust votta, esitage vastav palve teenuses
Oma asiointi.

Oleme toeks toootsimisel

Pakume mitmesuguseid teenuseid:

e t00jOuteenused, nagu nt palgatoetus, tédotsimiseks ettevalmistamine, t66jou koolitused,
proovitb6d ja vabatahtlik dppimine t66tu soodustuse alusel

e koduriiki tagasip6drdumise seadusele vastavad kohanemisteenused

¢ rehabiliteerivad teenused

e sotsiaal- ja tervishoiuteenused

e Kkoolitused

e tOOlevarbamisiritused.

Teeme koostodd Gppeasutuste, teenusepakkujate ja ettevotetega. Meie eesmaérk on aidata teil
saada t6od vdi osaleda vajalikel koolitustel.
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Eelistage elektroonilist
asjaajamist ja telefoni

Saate peaaegu koik t6ootsimisega seotud asjad korda ajada
interneti kaudu Oma asiointi teenuses, naiteks:
e teadete esitamine, kui saate t66d vdi plaanite dppima asuda
e soovite markida té6hodivekava llesanded taidetuks
e tagastate blankette ja selgitusi.

Kui teil on kisimusi, helistage té6buroo Uleriiklikul teenindustelefonil véi Porvoo linna
té6hobiveteenuste ndustamistelefonil. Telefoninumbrid leiate kirja I6pust.

Kui te ei saa Oma asiointi teenust kasutada ega helistada, vdite kilastada meie kasutajatugi
Linnankoskenkatu 32, kolmandal korrusel, teisipdevad ja neljapaevad kl 9-12, 13-15, jargides
koroonaviiruse suhtes kehtivaid soovitusi.

Toohoive katseprojekt Porvoos 1.3.2021—-30.6.2023

Porvoo kuulub dleriikliku t66hdive katseprojekti alla. Katseprojekti kdigus viiakse osa tédotsijaid Ule
Porvoo linna kliendiks ja osa jddvad t66buroo kliendiks.

Linna klientideks viiakse lle sellised Porvoo tddotsijad:

o kelle vanus jaéab alla 30 eluaastat; voi
o kelle emakeel ei ole soome ega rootsi keel ning kellel ei ole Soome kodakondsust; vdi
o kes saavad Kelast to6turutoetust voi Uldpéevaraha.

Porvoo tdohdive katseprojektis osalevad kliendid saavad seega uihest kohast:
e tdBhdiveteenuseid ja
e Porvoo linna teenuseid.

Eesmark on parandada Porvoo tédotsijate padsemist tooturule ja arendada vélja teenindusmudel,
mille puhul arvestatakse personaalselt tddotsija olukorda ja teenusevajadust.

Porvoo toohoiveteenused

Kontaktandmed

Noustamistelefon E-R 9-15: 040 525 8035
Uldine e-posti aadress: tyollisyys@porvoo.fi

Tootaja kontaktandmedkujul: https://www.porvoo.fi/tyo-ja-yrittaminen/tyollisyyspalvelut/tyollisyyden-
kuntakokeilu/omavalmentajien-yhteystiedot/

Elektrooniline asjaajamine: te-palvelut.fi Saate peaaegu koik tbdotsimisega seotud asjad korda
ajada internetis Oma asiointi teenuses. Kasutame sama asjaajamissiisteemi koos tédbirooga.



mailto:tyollisyys@porvoo.fi
https://www.porvoo.fi/tyo-ja-yrittaminen/tyollisyyspalvelut/tyollisyyden-kuntakokeilu/omavalmentajien-yhteystiedot/
https://www.porvoo.fi/tyo-ja-yrittaminen/tyollisyyspalvelut/tyollisyyden-kuntakokeilu/omavalmentajien-yhteystiedot/

Teatage meile muudatustest, naiteks, kui saate tood,
kavatsete dppima minna vdi soovite kasutada teenuseid.

Veebileht: https://www.porvoo.fi/tyo-ja-yrittaminen/tyollisyyspalvelut/
Lisateavet teenuste kohta, nduandeid to6otsimiseks ja kontaktid.

Tegevuskohad

Kontor (alla 30 a) Mannerheiminkatu 20 E, 06100 Porvoo
Toohoive katseprojektis kasutajatugi Linnankoskenkatu 32, 06100 Porvoo
Uusimaa tooblroo Mannerheiminkatu 20 D, 06100 Porvoo

Postiaadress: Porvoon kuntakokeilu, PL 23, 06101 Porvoo

Tooburoo iileriiklikul teenindustelefonil antakse iildist nou E—R kl
9.00—16.15

o Uksikisikute teenindustelefon soome keeles 0295 025 500, pa& svenska 0295 025 510,
in English 0295 020 713, Ha pycckom a3blke 0295 020 715.

o Too6tuskindlustuse alane ndustamine 0295 020 701

o Koolitusalane ndustamine 0295 020 702

o Karjaarindustamine E ja N 12-16, karjaarindustamise psihholoog, 0295 020 720

Kasulikud lingid

¢ Oma asiointi teenuses saate peaaegu kdik tdootsimisega seotud asjad korda ajada 24/7.
Kasutame sama asjaajamissisteemi koos té6blrooga. Naiteks kontakteerumissoovid,
Ulesanded, selgitused, lisade tagastamine.

e te-palvelut/ndin asioit kanssamme/tydllisyyden kuntakokeilut T66biroo leiate teavet
to0hdive katseprojekti kohta.

e kuntaliitto.fi/tyollisyyskokeilut Kuntaliitto veebilehelt leiate teavet teiste omavalitsuste
t66hodive katseprojektide kohta.

o kela.fi Tootustoetus ja muud toetused Kela klientidele.

o tyj.fi ToOtuskindlustus td6tukassade klientidele.
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