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Sammanfattning

| denna utredning, som genomfordes mellan september 2021 och februari 2022,
undersoktes mobbning och annat osakligt bemotande inom den grundlaggande
utbildningen och smabarnspedagogiken i Borga stad ur perspektivet for
forebyggande, identifiering, ingripande och eftervard. Féremalet for utredningen
var mobbning. For det mesta gallde det mobbning av barn och elever, dels aven
mobbning av personalen. | utredningen skapas en lagesbild av mobbning och samlas
in information om nulaget i sakerhetsledning samt sakerhetskulturen och

utvecklingsbehoven i den i fraga om mobbning.

Utredningen genomfordes med en enkat, intervjuer och auditeringar.

Pa basis av utredningen, som Borga stads bildningsvasende lat utarbeta, kan det
konstateras att skolorna i Borga har goda forutsattningar for att vidta atgarder mot
mobbning. De skolor som deltog i utredningen har redan i nulaget tamligen
omfattande atgarder och modeller som har konstaterats vara goda. Dartill har
personalen i dem motivation for att vidareutveckla atgarder mot mobbning. En
utmaning ansags vara att helheten inte koordineras. De som deltog i utredningen
onskade att bildningsvasendet skulle hjalpa med att identifiera gemensamma
modeller och tillvagagangssatt samt med att ta dessa i bruk pa alla skolor .
Dessutom onskades att bildningsvasendet skulle bedoma verksamhetens effektivitet
regelbundet. Dartill framforde deltagarna pa flera satt att rollen av forebyggande
atgarder ska framhavas i arbetet mot mobbning och i planeringen av
utvecklingsatgarder. Ytterligare betonade deltagarna att forebyggande atgarder bor

planeras i multiprofessionell samarbete, samt med vardnadshavarna saklart.

De som deltog i utredningen 6nskade ocksa gemensamt koordinerade atgarder pa
stadsniva for att sakerstalla att alla vagar och vill anméala mobbning som de moter

eller upptacker.

Vad galler begreppet skolmobbning och behovet av att andra det, fick man flera
valgrundade forslag till att utvidga det fran skolmobbning till mobbning. Skol-
prefixen ansags representera tiden fore sociala medier. De vuxna i skolorna
betonade att mobbning férekommer dven pa fritiden och sker till stor del pa
webben. Pa grund av detta ger begreppet skolmobbning en mycket snav bild av det
som verkligen sker. Dessutom onskade de som deltog i utredningen att samarbetet

med olika myndigheter skulle vara klarare. | synnerhet onskade deltagarna tatare
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samarbete och en klar gemensam uppfattning om ansvarsfordelningen med

socialvasendet. Aven polisen dnskades utveckla sin verksamhet mot mobbning.
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1.1

Inledning

Mal

Denna rapport ar slutrapporten om utredningen om mobbning inom den
grundlaggande utbildningen och smabarnspedagogiken ur perspektivet for
forebyggande, identifiering, anmalning, ingripande och eftervard. Utredningen har
gjorts for Borga stad. | utredningen skapas en lagesbild av mobbning och samlas in
information om nulaget i sakerhetsledning samt sakerhetskulturen och

utvecklingsbehoven i den i fraga om mobbning.

Utredningen &r ett samarbetsprojekt mellan Borga stad och yrkeshdgskolan Laurea.
Den genomfordes mellan september 2021 och februari 2022.
Huvudansvarspersonerna for utredningen &r tva forskare: Laureas fore detta
sakerhetsledare, PeM Tiina Ranta och Laureas lektor, TkD Soili Martikainen, som
bada under flera ar genom sin undervisnings- och forskningsarbete har utvecklat de
olika delomradena i ldroanstaltssakerheten i stor utstrackning pa riksniva.
Utredningens styrgrupp bestod av bildningsdirektor Sari Gustafsson, utvecklingschef
Minna Ohman och utvecklingskoordinator Sara Tallsten fran Borga stad samt Soili
Martikainen, Tiina Ranta och alltid vid behov direktér Margit Lumia fran

yrkeshogskolan Laurea.

Utredningen omfattar tre delar: en enkat som genomfordes i september-oktober
2021, intervjuer som gjordes mellan september och november 2021 och

auditeringar som genomfordes mellan november 2021 och februari 2022.

Malet med projektet ar att samla in information och skapa en lagesbild av mobbning
inom den grundlaggande utbildningen och smabarnspedagogiken i Borga stad samt
om hur man kan identifiera den, anmala den och ingripa i den. Projektet fokuserar
dven pa att samla in information om nulaget i sakerhetsledning samt
sakerhetskulturen och utvecklingsbehoven i den i fraga om mobbning. Utifran
utredningens resultat dras slutsatser och utarbetas rekommendationer, pa basis av
vilka Borga stad kan bestamma kommande utvecklingsobjekt inom den
grundlaggande utbildningen samt fatta beslut om allokering av resurser for arbetet

mot mobbning.
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1.2

Centrala begrepp

Forskningsfragorna ar foljande:

1. Hur genomfors arbetet mot mobbning inom den grundlaggande utbildningen

och smabarnspedagogiken i Borga stad?

2. Hurdana goda tillvdgagangssatt har utvecklats inom den grundldggande
utbildningen och smabarnspedagogiken i Borga stad for att identifiera,

anmala och ingripa i mobbning?

Med mobbning menas att en person upprepade ganger och uppsatligt utsatts for
forolampningar, skadas eller diskrimineras utan att kunna forsvara sig eller paverka
den behandling hen utsatts for. Den ar vald som tar sig uttryck i psykiskt, fysiskt
eller socialt vald eller en kombination av dessa. Mobbning kan betyda till exempel
att nagon knuffas, slas, skallas, hanas, forringas, hotas eller lamnas ensam eller att
man skapar falska profiler, slar sonder saker eller baktalar. Mobbning ar handlingar
som ar amnade att skada eller sara en annan person. Den som mobbas utesluts ocksa
ofta utanfor gruppens sociala umgange. Mobbningsoffret har det svart att forsvara
sig och mobbningen kan orsaka angest, radsla och nervositet varje dag. Mobbning &r
inte en kamp mellan jamstallda och lika starka personer, utan den som mobbas ar
forsvarslos och ligger i la. Gral och oenigheter ar inte mobbning for att de typiskt ar
tillfalliga och inte riktas mot samma person varje gang. (Mannerheimin
Lastensuojeluliitto 2021.) Enligt Hamarus (2007, 57) kan larares och elevers

definitioner av mobbning vara olika.

Sakerhetsledning ar systematisk, planerad och malinriktad verksamhet med syfte
att utveckla och uppratthalla sakerheten (Lanne 2007, 12). Malet ar att sakerstalla
verksamhetens kontinuitet, sakerhet och overensstammelse med kraven i alla
situationer (Elinkeinoeldaman keskusliitto 2016, 2). Den &r en fortgaende process,
som framskrider fran sakerhetspolitik och malsattningar genom planering till
genomforande, uppfoljning, bedomning och kontinuerlig forbattring. Proaktiv
sakerhetsledning syns som planering, beslutsfattande och tillsyn.
(Pelastusviranomaisen valvontasuunnitelman mukainen turvallisuustoiminnan

riskienarviointimalli 2011, 3.) Sakerhetsledning borde vara riskbaserad.
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1.3

1.4

Sakerhetskultur avspeglar organisationens vilja och formaga att fatta beslut om,
genomfora och uppratthalla trygga verksamhetssatt i forutsebara och oférutsedda
situationer. Sakerhetskulturen speglar organisationens varden, attityder och
grundlaggande antaganden. Den bestar av vaxelverkan mellan méanskliga,

organisatoriska och tekniska faktorer.

Med arbetsgemenskap avses den arbetsplats for vilkens del personen svarar pa
enkaten.

Med gemenskap avses den vard-, lar-, studie-, uppvaxt- och arbetsmiljo for vilkens

del personen svarar pa enkaten.

Den som deltar i utbildning har ratt till en trygg studiemiljo

Grundskolorna har sin egen uppgift i att forebygga mobbning. Enligt 29 § i lagen om
grundlaggande utbildning (628/1998) har den som deltar i utbildning ratt till en
trygg studiemiljo. | samband med att laroplanen utarbetas ska
utbildningsanordnaren utarbeta en plan for anvandning av disciplindra atgarder och
fostrande samtal och de tillhorande forfaringssatten och ge anvisningar for hur
planen ska anvandas. Dessutom ska utbildningsanordnaren godkanna en
ordningsstadga eller ordningsbestammelser i avsikt att framja den interna
ordningen i skolan, ostorda studier samt trygghet och trivsel i skolan. Skolans larare
eller rektor ska meddela om trakasserier, mobbning eller vald som skett i
studiemiljon eller under skolvagen och som kommit till hans eller hennes kannedom
till vardnadshavaren for den elev som misstéanks for detta och for den elev som

utsatts for detta.

Mobbning ur skolhalsoenkatens perspektiv

Mobbning ar en mangsidig sak. Begreppet forstas, upplevs och observeras pa olika
satt. Laitinen, Haanpaa, Francke och Lahtinen (2020, 8) konstaterar att barn och

ungdomar inte alltid kan identifiera att det de gor ar mobbning eller veta hurdana
konsekvenser mobbning kan ha. Ibland kan det ocksa vara svart for vuxna att veta

om det ar fraga om mobbning, ett gral, en konflikt eller férolampande beteende.
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Enligt skolhalsoenkatens resultat hade 17 % av pojkarna och 11 % av flickorna i
arskurserna 4 och 5 inom den grundlaggande utbildningen ar 2021 upplevt fysiskt hot
atminstone en gang under det gangna aret. Eleverna i arskurserna 8 och 9 inom den
grundlaggande utbildningen, 18 % av pojkarna och 14 % av flickorna, hade upplevt
fysiskt hot mest. Pojkar upplevde mer fysiskt hot

an flickor pa alla skolstadier. Ungefar var tjugonde (1-8 %) barn och ungdom hade
upplevt mobbning i skolan varje vecka. Mobbningen har anda minskat. | bérjan av
undersokningsperioden ar 2008—-2009 hade 10 % av pojkarna i arskurserna 8 och 9
inom den grundlaggande utbildningen upplevt mobbning i skolan atminstone en gang i
veckan medan ar 2021 var den motsvarande andelen 6 %. (Helakorpi & Kivimaki
2021, 7.)

Kopplingen mellan riskbaserad sakerhetsledning, sakerhetskultur och arbetet mot mobbning

Sakerhetskultur

| detta kapitel beskrivs hur sakerhetsledning och sakerhetskultur ar kopplade till
arbetet mot mobbning. Forst presenteras sakerhetskultur och sedan

sakerhetskommunikation.

Sakerhetskultur utgor en fast del av organisationskulturen i stallet for att vara en
skild faktor som leds separat. Till foljd av detta paverkas sakerhetskulturen av den
existerande organisationskulturen. Sakerhetskulturen ar den del av
organisationskulturen dar de grundlaggande antagandena och vardena gallande
sakerhet framhaver sakerheten och engagemanget. Sakerhetskulturen ar osynlig och
man kan endast se dess manifestationer. (Reiman 1999, 42.) Sakerhetskulturen
paverkar hur viktig sakerheten anses vara, vad man gor for sakerheten samt om
sakerheten prioriteras nar beslut fattas. Den forutsatter att bade ledningen och
personalen ar starkt engagerade. Chefernas uppgift ar att faststalla ansvaren samt
hur arbetet gors pa ett tryggt satt. Cheferna ansvarar ocksa for tillsynen, faststaller
kompetenskraven samt utbildar personalen. Ytterligare har cheferna i uppgift att
beloéna och vid behov bestamma pafdljder for icke-onskvart beteende samt att
kontrollera, granska och jamfora. Personalen ska ha en fragande attityd, ett
eftertanksamt och noggrant grepp i arbetet samt formaga att kommunicera.
(International Atomic Energy Agency 1991, 3-5, 9-14; Reason 1997, 192-194).
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Ruuhilehto och Vilppola (2000) konstaterar att en organisations sakerhetskultur kan
vara antingen efterat reagerande eller proaktiv. | en reagerande sakerhetskultur
’slacker man brander” och forst en olycka far organisationen att reagera och vidta
korrigerande atgarder. En organisation med en reagerande sakerhetskultur har
nodvandigtvis inte sdkerhetsmal, utan syftet med sakerhetsverksamheten ar att
minska antalet olyckor. Planer for sakerhet utarbetas inte eller de ar mycket
generella. Sakerhetsanvisningar utfardas pa grund av kraven i lagstiftningen och mer
detaljerade anvisningar som organisationen behover utfardas forst efter en olycka.
Sakerhetsfragor diskuteras sallan och sakerhetsutbildningar ordnas bara for att
uppfylla myndigheternas krav. | en organisation med en proaktiv sakerhetskultur
faststalls daremot kriterier for trygg verksamhet och personalen delaktiggors i
sakerhetsarbetet. Verksamheten och beteendet bedéms regelbundet. Sakerhetsmal
stalls upp pa alla nivaer och integreras i andra malsattningar. Bade allmanna och
mer detaljerade anvisningar utarbetas for sakerhetsarbetet och anvisningarna
baserar sig pa bedémning av risker i arbetsuppgifterna. Medlemmarna i
organisationen ges respons pa sakerhetsatgarder, och sakerhetsfragor diskuteras
regelbundet bland annat i moten. Organisationens ledningssystem granskas i syfte
att forebygga olyckor. Sakerhetsutbildning ar planmassig och stoder organisationens
egna sakerhetsmal. (Ruuhilehto & Vilppola 2000, 22-23; International Atomic Energy
Agency 2002, 17-19.) Organisationen leds och styrs med hjalp av riskhantering, som

utgor en vasentlig del av en bra sakerhetskultur.

Det finns inte bara ett ratt satt att utveckla sakerhetskulturen, men utvecklingen
forutsatter ledning. Malet med detta &r att det inom organisationen ska formas en
gemensam, onskad kultur.Fokusen ligger d& pa den hogsta ledningens engagemang,
synliga stod och eget exempel. Alla dessa faktorer har en viktig roll i utvecklingen
av sakerhetskulturen. Beaktansvart ar aven att forandring av en kultur ar en
langsam process, som framskrider stegvis, varv efter varv. Personalens entusiasm
och darigenom engagemang for utvecklingen av sakerhetskultur lyckas nar det sker
utifran organisationens egna utgangspunkter och baserar sig pa kulturella styrkor

och traditioner som varit framgangsrika. (Simola 2005, 221-222, 224-225.)
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| fraga om arbetet mot mobbning kan reagerande sakerhetskultur anses som
verksamhet, dar proaktiva, preventiva atgarder inte har beaktats i skolans
verksamhetsmodeller eller planer. Ledningen stoder inte utvecklingen av atgarder
mot mobbning och i varsta fall fornekar att mobbning forekommer i sin skola.
Mobbning ingrips i endast da och da, och ingripandet stdds inte pa ett dvergripande
satt som en del av annat sakerhetsarbete. Det finns inte tillrackliga resurser
anvisade for proaktiv verksamhet och ingripande. Elevernas vardnadshavare har inte
delaktiggjorts pa ett tillrackligt satt i verksamheten mot mobbning och planeringen
av den, och kommunikationen om skolans atgarder mot mobbning &r liten, oplanerad
och reagerande - vardnadshavarna kontaktas forst nar mobbningssituationen har

blivit komplicerad.

Gott arbete for utveckling av sakerhet som har planerats langsiktigt och genomforts
enligt planerna gor aven arbetet mot mobbning mer overgripande. Ledningens
engagemang, starkt stod och eget exempel avgor i sista hand i vilken riktning

sakerhetskulturen utvecklas.

2.2  Positiv, proaktiv sakerhetskommunikation

”| basta fall bildar organisationens proaktiva, positiva sakerhetskommunikation en
helhet som omfattar till exempel sakerhetsinskolningar, planer som stoder
sakerhetsarbetet, sdkerhetsutbildningar med sina innehall, diskussioner i vardagen,
moten, meddelanden, respons, anmalningar om sakerhetsincidenter, skyltar och

anslagstavlor” (Merivirta & Makela 2011, 4-5, oversatt till svenska).

Numera ligger tyngdpunkten for systematisk och dvergripande sakerhetsledning pa
proaktiv verksamhet, och ett av de mest centrala redskapen for genomforandet av
den ar en positiv, proaktiv och oppen sakerhetskommunikation. | sin enklaste form
innebar sakerhetskommunikation de metoder som foretaget har tillagnat sig for att
dela dess egna sakerhetsnormer och -asikter till hela gemenskapen med beaktande

av aven intressentgrupper. (Merivirta 2011, 19.)
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Lyckad sakerhetskommunikation utgor en fast del av organisationens ovriga
proaktiva verksamhet. Det centrala med sakerhetskommunikationen ar att pa ett
positivt satt lyfta fram saker som har med sakerheten att gora. Likasa betonas
omfattningen av informationen om sakerhet som finns tillganglig for personalen,
uppmuntran till trygga verksamhetssatt och framhavning av principer som styr
sakerhet. Aven en delad, gemensam vilja att uppratthalla och utveckla siakerheten
ar viktig for hela gemenskapen. Alla de ovan namnda faktorerna paverkar for sin del
aven valbefinnande i arbetet, god prestation i arbetet samt resultatrikedom.
Forskning har dessutom visat att en positiv kommunikation som uppmuntrar till
trygga verksamhetssatt har en positiv inverkan pa gemenskapens medlemmar. |
basta fall syns sakerhetskommunikationen som en uppmuntrande, gemensam sak
som gemenskapens medlemmar genomfor i sin egen vardag. Det ar viktigt att i
synnerhet chefer tillagnar sig principerna for en positiv och proaktiv
sakerhetskommunikation och genomfor den som en del av sin ovriga

vardagsverksamhet.

Redan det att man anammar att positiv, proaktiv kommunikation framjar gemensam
sakerhet ar betydande i utvecklingen av sakerhetskommunikation. Liksom allt annat
sakerhetsarbete, forutsatter aven kommunikationen forhandsplanering med

utgangspunkt i malsattningar och metoder for att na dem.

Forskning har visat att aven beaktande av olika mottagare, narmaste chefernas
kommunikation, enkelhet, positivitet och flerkanalskommunikation syns i lyckad
sakerhetskommunikation. Olika mottagare ar till exempel intressentgrupper eller
roller som olika arbetsuppgifter ger upphov till. Sakerhetsdokumentation ar det
synligaste tecknet pa olika medlemmars eller gruppers behov - den utarbetas inte
bara pa basis av uppgiften utan ocksa utgaende fran mottagarens behov. Olika
mottagare beaktas ocksa sa att till exempel aktiva arbetstagare har tillgang till mer
detaljerad information om saker vid sidan av det allmanna meddelandet. (Ranta
2012, 62-63.)

God sakerhetskommunikation forutsatter bland annat en oppen
kommunikationsatmosfar, genomforande av dubbelriktad kommunikation och latt
tillgang till information. En 6ppen kommunikationsatmosfar framjar sjalvstandig
sokning av information om sékerhet, diskussion om sakerhetsfragor samt
rapportering av sakerhetsincidenter. Den m6jliggor och stoder ocksa dubbelriktad

kommunikation mellan olika personalgrupper. (Merivirta 2011, 20-21.)
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3

3.1

Exempelvis forverkligas dubbelriktad kommunikation nar man uppmuntras anmala
sakerhetsincidenter och -observationer samt tillbud och den som gjort anmalan
meddelas om att hanteringen av arendet har inletts. Detta forutsatter naturligtvis
att organisationen har en tydlig och kommunicerad anmalningskanal, tillrackliga
resurser for att hantera anmalningarna och férmaga att lara av det som héant.
Dubbelriktad kommunikation férverkligas dven genom olika “fraga - vi svarar”-
spalter, dar till exempel aktuella sakerhetsfragor behandlas 6ppet och pa ett

intressant satt.

Ledningens roll i att framja sakerheten och ge ett positivt exempel i att genomfora
den kan aldrig betonas for mycket. Ledningens synliga stod for sakerhetsatgarder ar
mycket viktigt. Till exempel ett meddelande fran ledningen om att sakerheten ska
prioriteras i organisationens verksamhet uppmuntrar medlemmarna i gemenskapen
att agera for att framja trygga verksamhetssatt. Sakerhetskommunikation utan
ledningens synliga atagande kan tolkas som prat som man inte behéver f6lja eller
reagera pa. Det ar ocksa viktigt att observera att personalens engagemang for trygg
verksamhet stods inte genom att i kommunikationen enbart fokusera pa problem. |
basta fall ar sakerhetskommunikation mangsidig och uppmuntrande. (Merivirta
2011, 21-22.)

Metoder och program for forebyggande av mobbning

Ledning av manniskor

| detta kapitel presenteras allmant kanda metoder for forebyggande av mobbning.
Forst presenteras faktorer som har med ledning att gora och darefter modeller och

metoder med vilka man har natt uppmuntrande resultat i arbetet mot mobbning.

Ledning och olika fenomen inom den har undersokts i stor utstrackning och
mangsidigt redan lange. Det finns mycket publicerad forskningsdata om gott
ledarskap. Ur perspektivet for arbetet mot mobbning ar det motiverat att fokusera

inte bara pa ledning av saker, utan i synnerhet ocksa pa ledning av manniskor.
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Geller (2000, 38-39) diskuterar ledning av saker och manniskor i samband med
uppratthallande och utveckling av sakerhet. Nar det galler sakerhet talar man
mycket om ledning av saker och marker inte att det i sjalva verket ar ledning av
manniskor som ar sarskilt viktig. Chefer har i uppgift att inspirera andra att vilja
agera pa ett tryggt satt. En god sakerhetskultur forutsatter att var och en tar
personligt ansvar for sakerheten. Nar varje person inom en organisation vet vad
hen forutsatts och hur dessa mal kan nas, ar sjalvstandighet mojligt. Utbildningens
betydelse kan inte heller underskattas. Om man for dem som deltar i utbildningen
motiverar varfor tillvagagangssatten gallande sakerhet ska foljas, kan arbetstagarna

valja de tillvagagangssatt som bast lampar sig for sakerheten. (Geller 2000, 38-39.)

Hur chefen pratar till exempel om sékerhet med arbetstagarna paverkar
arbetstagarnas ansvarstagande och engagemang. Chefer kunde prata mer om
principerna for sakerhet i stallet for att fokusera pa obligatoriska foreskrifter. Da
skulle arbetstagarna kunna folja principerna for sakerhet genom att tillampa dem
pa ett sdtt som lampar sig for en viss situation. Detta tillvdgagangssatt skulle ge
arbetstagarna mojlighet att paverka och ta ansvar for sakerheten. Chefer brukar
ofta prata sjalv aven om det ar viktigare att lyssna. Aktivt lyssnande forutsatter
talamod av chefen, men det har flera fordelar. Genom att erbjuda en méjlighet att
delta far man ocksa de anstéllda att forbinda sig. Det ar viktigt att chefer, efter att
ha presenterat planer och malsattningar, later de anstéllda fundera pa saken samt
stalla fragor och ge forslag till metoder for att na malen. Pa sa satt far cheferna
hora de anstalldas asikter. Forst efter detta lonar det sig for cheferna att gora
forandringar. Det lGnar sig inte heller for cheferna att alltid bestamma hur nagot
ska goras, utan det racker med att stélla upp mal. Delaktiggorande kan anda dka de

anstalldas motivation och sjalvstandighet. (Geller 2000, 39, 41.)

Geller (2000) konstaterar att chefer borde fundera pa hur deras egen verksamhet
paverkar de anstélldas vilja att agerar enligt chefernas anvisningar. Geller betonar
ocksa viktigheten av att ge de anstallda mojlighet att gora val. Nar de anstallda
sjalv far valja hur vissa saker genomfors, vare sig det ar fraga om sdkerhet eller
verksamhetens mal, 6kar deras motivation, ansvarstagande och kanslan om
personlig kontroll. (Geller 2000, 40-41.)
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3.2

3.3

Mentalisering

Positiv pedagogik

Geller (2000, 41) papekar att sakerhetsledarna tidvis ska motivera arbetstagarna till
trygga verksamhetssatt men att detta enbart racker inte for att skapa en bra
sakerhetskultur. Man behdver sadant sakerhetsledarskap som skapar personligt

ansvarstagande i fraga om sakerhet.

Mentalisering ar en metod inom verksamheten mot mobbning som har konstaterats
vara bra. Med mentalisering avses formagan att fundera pa bade den egna och en
annan persons synvinkel, mentala tillstand, kanslor, tankar, forestallningar och
erfarenheter. Den ar formaga att tanka pa vad som ligger bakom en persons synliga
reaktioner och beteende. Mentaliseringen hjalper till att kontrollera egna
kanslotillstand samt i sociala relationer och kommunikation. En bra
mentaliseringsformaga hjalper till att bli forstadd samt dven med att forsta andra.
Mentalisering ar ett mer omfattande begrepp an empati. Den omfattar empati for
en sjalv och for andra, men dven férmagan att kontrollera ens egna kéanslor och
lugna sig ner. | en Krissituation kan en persons mentaliseringsférmaga rasa och da
kan personen exempelvis uppleva att kanslor av skam och forodmjukelse ar ett
verkligt hot mot hens identitet. Da kan individen kanna att vald &r ett berattigat
satt att forsvara sig sjalv. En gemenskap som har bra mentaliseringsférmaga kan
tala osdkerhet och den vardesatter 6dmjukhet, erkdnnande och identifiering av fel
samt begaran om ursakt. Medlemmarna i gemenskapen lyssnar pa varandra,
funderar pa olika synvinklar och ar flexibla. Gemenskaper som inte mentaliserar

daremot kraver att man klarar av saker ensam vilket skapar grund for mobbning.

(Pajulo, Salo & Pyykkénen 2015.)

Positiv pedagogik grundar sig pa positiv psykologi, dar det centrala ar att stodja
barnets egna kunskaper sa att barnet kan starka sin egen valfard genom narvaro, de
verktyg och den miljo som fostraren erbjuder (PedaNet 2022). Nedan presenteras

verksamhetsmodellen CICO, teorin PERMA samt modellerna ProSkola och KiVa Skola.
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3.3.1

3.3.2

Verksamhetsmodellen CICO

PERMA-teorin

Verksamhetsmodellen Check in check out (CICO) ar en interventionsartad,
intensifierad modell for beteende som lampar sig for skolmiljon. Modellen har
utvecklats i USA. Ett skolspecifikt team som ansvarar for planeringen och
uppféljningen av stdd for en elev definierar en efterstravad niva for eleven. Eleven
berattas klart om forvantningar pa beteende och ges handledning i att bete sig
enligt forvantningarna. Dartill ges eleven regelbundet och omedelbart positiv,
uppmuntrande respons. | verksamhetsmodellen traffar eleven en
skolgangshandledare eller nagon annan vuxen i skolan varje morgon pa check in-
moten och varje eftermiddag pa check out-mdten. Pa morgonen riktar den vuxna
personen elevens uppmarksamhet vid den kunskap som ska ovas och staller upp ett
dagspecifikt mal, som eleven kan na med rimlig anstrangning. Under skoldagen
antecknar lararna efter varje lektion respons pa ett punktkort. Under dagen samlar
eleven sadana framgangar pa punktkortet som ar kopplade till hens dagspecifika
mal. For att eleven ska lyckas kravs att hen nar 60-80 % av malet. Da far eleven en
forman enligt skolans beloningssystem, till exempel datortid, ratt till att ga fore i
kon i matsalen eller en dag utan laxor. Punktkortet ger realtidsinformation om hur
barnets beteende utvecklas och med hjalp av kortet far och kan aven
vardnadshavarna stddja barnet for sin del. (Karhu 2018, 22-24.)

PERMA-teorin, som har utvecklats av Seligman (2011, 16-20), ar en teori om
valbefinnande, som baserar sig pa fem komponenter: positiva kénslor (Positive
emotions), engagemang (Engagement), relationer (Relationships), meningsfullhet
(Meaning) samt att uppna nagot (Accomplishment). Forskningar har visat att positiva
kanslor har en positiv inverkan pa elevers beteende, manskliga relationer och
framgang i skolan samt att de kan utvidga elevers urval av verksamhetsmodeller och
darigenom oka deras personliga resurser (Fredrickson 1998; Lyubomirsky, King &
Diener 2005; Norrish, Williams, O’Connor & Robinson 2013 [Leskisenoja 2016,
34,101]). Elevens engagemang for skolan definieras vanligtvis som en kognitiv,
emotionell faktor som har samband med beteendet. Engagemanget avspeglar sig i
elevens valfard, inlarning samt i att hen nar sina mal. (Fredrikkd, Blumenfield &
Paris 2004, 62-65; Froh m.fl. 2010; Hunter & Csikszentmihalyi 2003, Noble och
McGrath 2016, 73 [Leskisenoja 2016, 48].)
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Barnets manskliga relationer, dvs. hens relationer till sina vardnadshavare, larare,
skolkompisar och vanner har en stor betydelse for barnets valfard (Huebner &
Gilman 2002; Randolph, Kangas & Ruokamo 2009; Siddall, Jiang & Huebner 2013;
Suldo, Riley & Schaffer 2006; Suldo, Thalji-Raitano, Hasemeyer, Gelley & Hoy 2013
[Leskisenoja 2016, 55]). Upplevelser av meningsfullhet far manniskor att blomstra
och fungerar som utvecklingsmassiga resurser. Kanslan av meningsfullhet inverkar
ocksa pa att manniskor klarar av motgangar och stressande situationer battre.
(Seligman 2011; Bronk, Hill, Lapsley, Talib & Finch 2009, 500; McKnight & Kashdan
2009; Wang, Lightsey, Pietruszka, Uruk & Wells 2007 [Leskisenoja 2016, 66].) Det
har upptackts en dubbelriktad forbindelse mellan akademiska prestationer och
valbefinnande: att uppna nagot okar valbefinnandet och & andra sidan forbattrar

valbefinnandet prestationer. (Quinn & Duckworth 2007 [Leskisenoja 2016, 75].)

Leskisenoja (2016) beskriver hur PERMA-teorin kan anvandas i klassrum med
pedagogiska metoder och tillvdgagangssatt. Positiva kanslor kan forstarkas bland
annat med What went well/Three blessings-ovningar, tacksamhetsdagbok, vanliga
garningar, morgoncirkel, glada lador, baktur och bucket filling, positiv respons,
ovningar med positivt tankande och optimism, en aktiv och funktionell
inlarningskultur samt sorgfangare. Engagemang kan forstarkas genom flow och
mindfulness samt genom att ha en horna dar man kan lugna ner sig. Manskliga
relationer kan forstarkas med omtanksamt lararskap, kooperativt arbete,
fadderverksamhet, samarbete mellan skolan och hemmet, TIPS-uppgifter och
veckohaften. Meningsfullhet kan starkas med hjalp av bland annat styrketraningar,
class meetings samt elevens autonomi. Saker kan uppnas genom att stalla upp mal,
stodja och uppmuntra, genom att fira prestationer och framgangar samt genom

mangsidig och positiv bedémning. Leskisenoja (2016, 99-100.)
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3.3.3

3.4

ProSkola-verksamhetsmodell

Rovaniemis modell

ProSkola ar en verksamhetsmodell som baserar sig pa forskningsdata och togs i bruk
i Finland 2013. Den ar en mangarig, teambaserad utvecklingsprocess som utvecklar
saval skolans verksamhetskultur, lararnas pedagogiska kompetens som elevernas
beteende. Modellen minskar beteendestorningar. Forst staller skolan upp
gemensamma mal, varefter elevernas beteende styrs med hjalp av positiv respons.
Verksamhetsmodellen kan anvandas inom smabarnspedagogiken och i skolor.
(ProKoulu 2021.)

Verksamhetsmodellen omfattar 10 principer. For det forsta forbinder
skolans/daghemmets personal sig tillsammans att styra beteendet. For det andra
formulerar skolans/daghemmets personal tillsammans mal for fostran. For det
tredje utarbetar skolan/daghemmet anvisningar om beteendeforvantningar i olika
situationer. For det fjarde lar skolan/daghemmet barn eller elever att bete sig
enligt beteendeinstruktionerna. For det femte uppmuntrar skolan/daghemmet
barn/elever med hjalp av positiv respons och gemensamma beloningar. For det
sjatte utvecklar skolan/daghemmet stod for arbetsro. For det sjunde ingriper
skolan/daghemmet i icke-onskvart beteende genom metoder som overenskommits
tillsammans. For det attonde skapar skolan/daghemmet ett kontinuum av
intensifierade stodatgarder som grundar sig pa det allmanna stodet. For det nionde
utvecklar och uppréatthaller skolan/daghemmet verksamheten genom att
kontinuerligt folja upp den. For det tionde skapar skolan/daghemmet en
verksamhetskultur som baserar sig pa information och styrning av beteende i

gemenskapen. (ProKoulu 2021.)

Rovaniemis modell &r en arsklocka for gemenskaplig valfard som &r avsedd for att
stodja det multiprofessionella valfardsarbetet inom den grundlaggande utbildningen
under lasaret. Verksamheten utgar fran losningar och resurser. Hela skolan dvar
kunskaper som forbattrar psykologisk valfard, social vaxelverkan och livshantering.
Ovningarna gors under lektioner for gott humor som ingar i arsklockan och vars
teman forandras varje manad. Valfardstemana |ampar sig bland annat for
lektionerna i modersmal, halsokunskap samt konst- och fardighetsamnen.
(Rovaniemi 2019, 4-5.)
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3.5

4

KiVa Skola

Under lektionerna for gott humor diskuteras det tema som ska behandlas samt gors
ovningar. Lektionerna har en uppmuntrande och interaktiv atmosfar, dar man genom
samarbete mellan eleverna och lararen ovar och tillampar kunskaper som behovs i
vardagen. Med hjalp av ovningarna identifierar eleverna sina egna styrkor, lar sig
forsta bade deras egna och de andras kénslor samt samarbetskunskaper. Malet med
modellen ar att ungdomarna som gar ut grundskolan har ett gott sjalvfortroende,
identifierar sina egna sociala skyddsnat samt vagar soka hjalp for sig sjalv vid behov
och stédja andra. Pa sa satt lar eleverna sig att var och en &ar ansvarig for

skolgemenskapens atmosfar och valfard. (Rovaniemi 2019, 4-5.)

KiVa Skola® &r ett atgirdsprogram mot mobbning som har utvecklats vid Abo
universitet. Malet med programmet &r att forebygga mobbning, ingripa i
mobbningssituationer effektivt samt att uppfolja kontinuerligt. Programmet ar
avsett for arskurserna 1-9 i grundskolan. Det innehaller ett urval verktyg for att
forebygga mobbning och l6sa mobbningssituationer, sasom lektionsplaner for Kiva-
lektioner, spel, grupparbeten, rollévningar och kortfilmer. Det centrala &ar att fa
alla elever att delta i arbetet mot mobbning. (KiVa Koulu 2022a, 2022b, 2022c.)

Genomforande av utredningen

| detta kapitel presenteras utredningens olika skeden. Forst presenteras
genomforandet av enkaten, sedan genomforandet av intervjuerna och till sist
genomfdrandet av auditeringen. Direkta identifikationsuppgifter sasom namn,
adresser, personbeteckningar eller andra kansliga uppgifter (sarskilda kategorier av
personuppgifter som avses i artikel 9 i dataskyddsforordningen (EU) 2016/679)
samlas inte in under undersokningen. Alla uppgifter som samlas in behovs for
undersokningen och statistiska analyser. Undersokningsmaterialet arkiveras utan
identifikationsuppgifter pa Laureas natenhet i ett (1) ar. Materialen som uppstar i
samband med enkéaten, intervjuerna och auditeringarna behandlas sa att de inte

kan kopplas till en viss person.
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4.1

Genomforande av enkaten

Under den forsta fasen av utredningen genomfordes en elektronisk enkat med en e-
blankett under perioden 17.9-29.10.2021. Med enkaten utreddes upplevelser av
mobbning, sdkerhet och utveckling av sakerheten i Borga stad. Enkaten genomférdes

pa tva sprak, pa bade finska (bilaga 1) och svenska (bilaga 2).

Forskarna vid yrkeshogskolan Laurea utarbetade den forsta versionen av enkaten och
skickade fragorna till utredningens styrgrupp for kommentarer. Fragorna

bearbetades i ett gemensamt Teams-mote samt aven genom e-postmeddelanden.

Enkdten bestod av 33 fragor eller pastaenden, varav de nio forsta gallde
respondentens bakgrundsuppgifter. Bakgrundsuppgifter samlades saledes in direkt
fran respondenterna. Bakgrundsuppgifterna som samlades in om respondenterna var:
funktion dar respondenten arbetar, antal barn/ungdomar pa arbetsplatsen,
respondentens kon, alder, hogsta examen, arbetserfarenhet inom fostran eller
undervisning, erfarenhet av att arbeta som chef inom fostran eller undervisning,
respondentens position samt huvudsakliga arbetsplats. Resten av fragorna,
sammanlagt 24, handlade om asikter. Respondenterna bads svara pa Likertskalan
och valja mellan alternativen helt av samma asikt, delvis av samma asikt, varken av
samma eller annan asikt, delvis av annan asikt, helt av annan asikt och vet inte.

Fragorna om asikter behandlade fyra olika teman:

e trygg vard-, lar-, studie-, uppvéxt- och arbetsmiljo (fragorna 10-13)

o forebyggande av mobbning, identifiering av den och ingripande i den
(fragorna 14-23)

e mobbningsmisstankar som anmalts till myndigheter (fragorna 24-25)

o effektfullhet och omfattning av mobbningsforebyggande atgarder (fragorna
26-33).

Borga stad skickade enkaten vecka 37/2021 per e-post till hela personalen inom
bildningsvasendet samt till personalen vid privata daghem och inom
skolhalsovarden, sammanlagt till cirka 1340 personer. Enkatens resultat

analyserades med hjalp av korstabeller.
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4.2

Genomforande av intervjuundersokningen

Intervjuerna gallande upplevelse om mobbning, sakerhet och utveckling av sakerhet
i Borga stad genomférdes under perioden 23.9-17.11.2021 i form av
halvstrukturerade videointervjuer i Teams. Intervjuerna spelades in och
transkriberades. De svensksprakiga intervjuerna dversattes forst till finska varefter
de transkriberades. Innehallsanalysen for intervjuerna har genomférts som en
materialbaserad analys dar de centrala aspekterna har kodats in och darefter

grupperats enligt tema.

Forskarna vid yrkeshogskolan Laurea utarbetade den forsta versionen av fragorna
och skickade dem till utredningens styrgrupp for kommentarer. Fragorna
bearbetades i ett gemensamt Teams-mote samt aven genom e-postmeddelanden.
De finsksprakiga intervjufragorna med forordet finns i bilaga 3 och de
svensksprakiga intervjufragorna med forordet i bilaga 4. Intervjun bestod av
sammanlagt 22 fragor. Sex av fragorna (fragorna 1-6) gallde bakgrundsuppgifter, 11
(fragorna 7-17) mobbningssituationer och fem (fragorna 18-22) samarbete och

forebyggande av mobbning.

Fragorna om bakgrundsuppgifter handlade om arbetsuppgift, antal barn/ungdomar
pa arbetsplatsen samt den intervjuades alder, examen, arbetserfarenhet inom
uppfostrans-/undervisningsbranschen, arbetsar hos Borga stad samt erfarenhet av

chefsarbete.
Forskningsfragorna bakom intervjuerna var féljande:

1. Pa vilka satt genomférs verksamhet mot mobbning som en del av

sakerhetsledning inom den grundlaggande utbildningen?

2. Hurdana goda tillvagagangssatt har utvecklats inom den grundlaggande

utbildningen for att identifiera, anmala och ingripa i mobbning?

3. Hurdana utvecklingsmal finns i fraga om identifiering, anmalning och

ingripande?

4. Hurdan ar sakerhetskulturen inom den grundlaggande utbildningen och

smabarnspedagogiken i Borga stad nar det galler arbetet mot mobbning?
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Intervjuerna gjordes med de finsksprakiga grundskolorna som valdes som
pilotobjekt (3 st.) Senare under utredningen tillades en intervju med en
svensksprakig enhetsskola. Fragorna skickades i forvag till dem som

intervjuades. Det gjordes tva intervjuer per skola: en gemensam intervju med
skolans rektor och en annan person hos skolans ledning som rektorn utsag samt en
gemensam intervju med tva eller tre representanter bland skolans personal.
Skolorna bestamde vem som intervjuades. Dessutom intervjuades personal inom
elevvarden: skolpsykologer (3 st.), skolkuratorer (3 st.) och skolhalsovardare (2 st.)
i form av gemensamma intervjuer med tva eller tre personer. Sammanlagt 11
intervjuer utfordes. De finsksprakiga intervjuerna (8 st.) genomférdes av forskarna
vid Laurea och de svensksprakiga intervjuerna (3 st.) av Borga stads

utvecklingskoordinator Sara Tallsten. Intervjufragorna finns i bilagorna 4 och 5.

4.3 Genomforande av auditeringarna:

| det tredje skedet mellan november 2021 och februari 2022 genomfordes
auditeringar i skolorna Kevatkummun koulu, Linnajoen koulu

samt Keskuskoulu. Auditeringarna handlade om upplevelser om mobbning,
sakerhetsledning och sakerhetskultur. Syftet med auditeringarna var att fa svar pa

foljande fragor:
e Hur genomfors arbetet mot mobbning i skolan?

e Hurdana goda tillvdgagangssatt har utvecklats i skolan for att identifiera,

anmala och ingripa i mobbning?

e Vilka utvecklingsmal finns i fraga om identifiering och anmélning av samt

ingripande i mobbning?

Auditeringsfragorna skickades i forvag till dem som intervjuades. Auditeringen
bestod av sammanlagt 38 fragor av vilka den forsta gallde bakgrundsuppgifter.
Auditeringarna genomfordes genom att besoka de utvalda skolorna. Auditeringarna
tog 2,5-3 timmar. Observationer gjordes med hjalp av personintervjuer, granskning
av dokument samt observation. | auditeringen deltog skolans rektor och 1-3 personer
som rektorn utsag och som hade en stark praktisk uppfattning om mobbning i skolan
och skolans atgarder mot mobbning sasom férebyggande, identifiering, hantering

samt deltagande i l6sning och eftervard.
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Auditeringarna spelades in och transkriberades. Innehallsanalysen for auditeringarna

genomfordes som en materialbaserad analys dar de centrala aspekterna kodades in

och darefter grupperades enligt tema.

Auditeringsfragorna baserade sig pa de 13 organisatoriska dimensionerna av

sakerhetskultur som har foreslagits av Reiman, Pietikainen och Oedewald (2008, 51-

68). De 13 dimensionerna ar:

1. Definition, funktion och uppratthallande av system for

sakerhetsledning

2. Ledningens verksamhet och exempel for att trygga sakerheten
3. Genomforande av sakerhetskommunikation

4. Narmaste chefernas verksamhet

5. Samarbete och informationsgang inom den narmaste

arbetsgemenskapen
6. Samarbete och informationsgang mellan olika enheter

7. Samordning av kompetens hos personer i olika arbetsuppgifter inom

arbetsgemenskapen

8. Praxis for organisatorisk inlarning

9. Sakerstallande av tillracklig kompetens och utbildning
10. Hantering av resurser

11. Stod for arbetet genom anvisningar

12. Hantering av externa aktorer

13. Hantering av forandringar
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| detta kapitel presenteras enkatens resultat. Sammanlagt 178 personer svarade pa

enkaten.

5.1 Enkatens bakgrundsvariabler

Sammanlagt 178 personer svarade pa enkaten. Av dessa arbetade 68 (38,2 %) pa
lagstadiet, 48 (27,0 %) pa hogstadiet, 32 (18,0 %) inom smabarnspedagogiken, 12

(6,7 %) inom ungdomstjansterna, 9 (5,0 %) inom elevvarden och 6 (3,4 %) inom

skolhalsovarden. Tre (1,7 %) av respondenterna arbetade i andra uppgifter. Av dessa

arbetade tva i enhetsskolan och en i ledningen.

Antalet barn eller ungdomar pa respondenternas arbetsplatser visas i tabell 1.

Antal barn eller ungdomar pa Antal Andel
arbetsplatsen respondenter/st. | respondenter/%
dver 400 elever/barn 69 38,8

301-400 elever/barn 29 16,3

201-300 elever/barn 20 11,2

101-200 elever/barn 23 12,9

51-100 elever/barn 25 14,1

under 50 elever/barn 12 6,7

Totalt 178 100

Tabell 1: Antalet barn eller ungdomar pa respondenternas arbetsplatser

Av respondenterna var 23 (12,9 %) man, 139 (78,1 %) kvinnor och en (0,5 %) av annan

konsidentitet. Av respondenterna ville 15 (8,5 %) inte ange sitt kon.

Respondenternas aldrar visas i tabell 2.

Antal Andel

Respondentens alder respondenter/st. | respondenter/%
Under 30 ar 4 2,2

30-39 ar 35 19,7

40-49 ar 49 27,5

50-59 ar 59 33,1

60 ar eller dldre 17 9,6

Jag vill inte saga. 14 7,9

Totalt 178 100

Tabell 2: Respondenterna enligt aldersgrupp
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Alla aldersgrupper fanns representerade bland respondenterna. De storsta
aldersgrupperna var 30-39 ar (35 respondenter, 19,7 %), 40-49 ar (49 respondenter,
27,5 %) och 50-59 ar (59 respondenter, 33,1 %).

Fragorna om bakgrundsuppgifter omfattade ocksa en fraga om respondentens
huvudsakliga arbetsplats. Enkaten skickades till 23 skolor och 31 daghem. Enkaten
besvarades av sammanlagt 178 personer. Minst en person fran varje skola svarade.

Atta daghem svarade inte. Av respondenterna konstaterade 16 att de arbetar p3 flera

skolor eller daghem.

5.2  Trygg vard-, lar-, studie-, uppvaxt- och arbetsmiljo

Fyra av pastaendena i enkdten gillde trygg vard-, lar-, studie-, uppvaxt- och

arbetsmiljo.

Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg visas i figur 1.

90 N=178
80
g 70
T 60
2
o
§ 40
= 30
1S
< 20
10
0 [ | - —_—
Taysin Osin samaa Eisamaa Osin eri Taysin eri En osaa
samaa mielta eika eri mielta mielta sanoa
mielta mielta

Figur 1: Vardagen i var gemenskap ar trygg

Nastan alla respondenter ansag att vardagen i deras gemenskap ar trygg. Av
respondenterna var 147 (83 %) helt eller delvis av samma asikt. Delvis eller helt av

annan asikt var 24 (13 %) av respondenterna.
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Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg presenteras sektorsvis i

figur 2.
N=178
Kouluterveydenhuolto 1M
Jokin muu
Oppilashuolto  —

Nuorisopalvelut |IE—

Varhaiskasvatus I
Perusopetus, yldkoulu I 1
Perusopetus, alakoulu I 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Antal respondenter

M Tdysin samaa mieltd M Osin samaa mieltad M Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Tdysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 2: Svaren pa pastaendet Vardagen i vdar gemenskap dr trygg efter sektor

| figur 3 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vardagen i var

gemenskap dr trygg.

N=178
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Osin eri mielta

Figur 3: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vardagen i vdr

gemenskap dr trygg
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Det framgar av bade figur 2 och figur 3 att storsta delen av respondenterna
oberoende av sektor var helt eller delvis av samma asikt om att vardagen i

gemenskapen ar trygg.

| figur 4 presenteras svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg i

relation till antalet elever eller barn pa respondenternas arbetsplats.

N=178

yli 400 oppilasta/lasta _. 12
301-400 oppilasta/lasta -_3I
201-300 oppilasta/lasta _
101-200 oppilasta/lasta _2I

51-100 oppilasta/lasta _I3I

alle 50 oppilasta/lasta -.

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Antal elever/barn

Antal respondenter
B Tdysin samaa mielta B Osin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 4: Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg i relation till
antalet elever eller barn
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Procentandelarna svar pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg i relation

till antalet elever eller barn presenteras i figur 5.

N=178
yli 400 oppilasta/lasta [N S 2

301-400 oppilasta/lasta IS

201-300 oppilasta/lasta

101-200 oppilasta/lasta

N
BB

51-100 oppilasta/lasta

alle 50 oppilasta/lasta

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Procentandel svar

B Tdysin samaa mielta M Osin samaa mieltd M Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 5: Procentandelarna svar pa pastaendet Vardagen i vdar gemenskap dr trygg i
relation till antalet elever eller barn

Storsta delen av respondenterna oavsett antalet elever eller barn pa deras

arbetsplats var helt eller delvis av samma asikt om att vardagen i gemenskapen ar

trygg.
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| figur 6 visas svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg i férhallande

till respondenternas kon.

N=178
1

muu
en halua kertoa @25
mies -15
nainen |G CO RS 1o

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Antal respondenter

B Taysin samaa mielta B Osin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Tdysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 6: Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg i forhallande till

respondenternas kon

Majoriteten av kvinnorna, 69 (49,6 %) av 139 respondenter, var delvis av samma
asikt och 52 (37,4 %) helt av samma asikt om att vardagen i gemenskapen ar trygg.
Majoriteten av mannen, 11 (47,8 %) av 23 respondenter var helt av samma asikt om

att vardagen ar trygg.
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Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg presenteras efter
respondenternas alder i figur 7.

N=178
Alle 30-vuotias [l

30-39 -vuotias IO 5
40-49 -vuotias  INEIGHNZENE 7
50-59 -vuotias N2
60-vuotias tai sen yli NSRRI
En halua ilmoittaa |SINGML31

Respondentens alder

0 10 20 30 40 50 60 70
Antal respondenter

B Tdysin samaa mielta B Osin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Taysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 7: Svaren pa pastaendet Vardagen i vdr gemenskap dr trygg efter
respondenternas alder

Respondenter i alla aldrar ansag att vardagen i gemenskapen &r trygg. Storsta delen
av respondenterna var helt eller delvis av samma asikt med pastaendet Vardagen i

vdr gemenskap dr trygg.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap upplever

sdkerhetsarbete som viktigt visas i figur 8.

120 N=178
o 100
2
o]
5 80
c
g 60
(%]
g
— 40
8
& 20
0 [ | —-— o —-—
Tdysin  Osinsamaa Eisamaa Osin eri Taysin eri En osaa
samaa mielta eikd eri mielta mielta sanoa

mielta mielta

Figur 8: Medlemmarna i var arbetsgemenskap upplever sakerhetsarbete som viktigt
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Av respondenterna var 159 (89 %) helt eller delvis av samma asikt om att

medlemmarna i arbetsgemenskapen upplever sakerhetsarbete som viktigt.

pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap upplever

pa
sdkerhetsarbete som viktigt presenteras sektorsvis i figur 9.

Svaren

Kouluterveydenhuolto
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Perusopetus, ylakoulu
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M Osin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta

B Taysin eri mieltd M En osaa sanoa

Figur 9: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap upplever
sdkerhetsarbete som viktigt efter sektor

| figur 10 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i

vdr arbetsgemenskap upplever sikerhetsarbete som viktigt.
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B Taysin eri mieltd M En osaa sanoa
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Figur 10: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap upplever sikerhetsarbete som viktigt

Merparten av respondenterna oberoende av sektor var helt eller delvis av samma
asikt om att medlemmarna i deras arbetsgemenskap upplever sdkerhetsarbete som
viktigt (figurerna 9 och 10).

| figur 11 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap
upplever sikerhetsarbete som viktigt i forhallande till antalet elever eller barn pa
respondenternas arbetsplats.

yli 400 oppilasta/lasta _ 7 ZIN=178
301-400 oppilasta/lasta --1
201-300 oppilasta/lasta _II
101-200 oppilasta/lasta _]:ll

51-100 oppilasta/lasta _-]l

alle 50 oppilasta/lasta -I

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Antal elever

Antal respondenter

W Taysin samaa mieltd M Osin samaa mielta Ei samaa eikd eri mielta

Osin eri mielta B Taysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 11: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap upplever

sikerhetsarbete som viktigt i forhallande till antalet elever eller barn

| figur 12 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap upplever sdkerhetsarbete som viktigt i relation till antalet elever
eller barn.
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Figur 12: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap

upplever sdkerhetsarbete som viktigt efter antalet elever eller barn

Enligt figurerna 11 och 12 upplevde respondenter pa arbetsplatser av alla storlekar

att sakerhetsarbete ar viktigt.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap har tillréckligt

sdkerhetskunnande visas i figur 13.
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mielta mielta

N=176

Antal respondenter

Figur 13: Medlemmarna i var arbetsgemenskap har tillrackligt sakerhetskunnande

Av respondenterna var 88 (50 %) delvis av samma asikt om att medlemmarna i
arbetsgemenskapen har tillrackligt sakerhetskunnande. Helt av samma asikt var 38
(22 %) av respondenterna. Delvis eller helt av annan asikt var 26 (15 %) av

respondenterna.
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Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap har tillrdckligt

sdkerhetskunnande presenteras sektorsvis i figur 14.
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70

Figur 14: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap har tillrdckligt
sdkerhetskunnande efter sektor

| figur 15 presenteras de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet
Medlemmarna i var arbetsgemenskap har tillrdckligt sidkerhetskunnande.

Kouluterveydenhuolto
Jokin muu
Oppilashuolto
Nuorisopalvelut
Varhaiskasvatus
Perusopetus, ylakoulu

Perusopetus, alakoulu

B Tdysin samaa mielta

Osin eri mielta

N=176
[l [ —— ]

[ A
I 1 .
101
g8 1 6 MR
pmgmm21 4 9 e
o426 3 8 150
0%

20% 40 % 60 %

Procentandel svar

80 % 100 %

M Osin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta

B Taysin eri mieltd M En osaa sanoa

Figur 15: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap har tillrdckligt sGkerhetskunnande
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Enligt figurerna 14 och 15 var majoriteten av respondenterna oavsett sektor helt
eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i deras arbetsgemenskap har
tillrackligt sakerhetskunnande. Av de 68 respondenter som arbetade pa lagstadiet
var 24 (35 %) helt av samma asikt och 26 (38 %) delvis av samma asikt. Vad galler de
48 respondenter som arbetade pa hogstadiet, var 8 (17 %) helt av samma asikt och
21 (44 %) delvis av samma asikt. Inom smabarnspedagogiken var 4 (13 %) av totalt

31 respondenter helt av samma asikt och 18 (58 %) delvis av samma asikt.

| figur 16 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i var arbetsgemenskap
har tillrdckligt sikerhetskunnande i relation till antalet elever eller barn pa

respondenternas arbetsplats.

N=176
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T am1_AN0 ann f
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z
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Osin erimielta m Taysin eri miela m En osaa sanoa

Figur 16: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdir arbetsgemenskap har tillrcckligt
sikerhetskunnande i forhallande till antalet elever eller barn

| figur 17 visas procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap har tillrdckligt sdkerhetskunnande i relation till antalet elever

eller barn.
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Figur 17: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap
har tillrdckligt sikerhetskunnande efter antalet elever eller barn pa arbetsplatsen

Sasom det framgar av figurerna 16 och 17, var merparten av respondenterna
oberoende av antalet elever eller barn pa deras arbetsplats helt eller delvis av
samma asikt om att medlemmarna i deras arbetsgemenskap har tillrackligt

sakerhetskunnande.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdar arbetsgemenskap hérs vid utvecklingen av

arbetsgemenskapens sdkerhet visas i figur 18.
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Figur 18: Medlemmarna i var arbetsgemenskap hors vid utvecklingen av
arbetsgemenskapens sakerhet
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Storsta delen av respondenterna, 121 (68 %), var helt eller delvis av samma asikt om

att  medlemmarna
arbetsgemenskapens

respondenterna.

i arbetsgemenskapen hors  vid

sakerhet.

utvecklingen

av

Delvis eller helt av annan asikt var 19 (11 %) av

| figur 19 visas svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap hors vid

utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet efter sektor.
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Figur 19: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap hors vid

utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet efter sektor

De

sektorsvisa procentandelarna

svar pa pastaendet Medlemmarna

i

var

arbetsgemenskap hérs vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet visas i figur

20.
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Osin eri mielta B Tdysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 20: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sédkerhet

Pa basis av figurerna 19 och 20 kan det konstateras att storsta delen av svararna

oavsett sektor ansag att medlemmarna i deras arbetsgemenskap hors vid

utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet. Nagra respondenter

smabarnspedagogiken var av annan asikt.

inom

| figur 21 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i var arbetsgemenskap

hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet efter antalet elever eller

barn pa respondenternas arbetsplatser.
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Figur 21: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap hérs vid
utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet efter antalet elever eller barn

| figur 22 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet i relation

till antalet elever eller barn.
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Figur 22: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdar arbetsgemenskap
hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sdkerhet i relation till antalet elever
eller barn

Enligt figurerna 21 och 22 var majoriteten av respondenterna oberoende av
arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i deras

arbetsgemenskap hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens sakerhet.

5.3 Forebyggande av mobbning, identifiering av den och ingripande i den

Enkdten omfattade 10 pastaenden om forebyggande av mobbning, identifiering av

den och ingripande i den.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning

gdllande mobbning visas i figur 23.
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Figur 23: Medlemmarna i var arbetsgemenskap kanner till lagstiftning gallande
mobbning

Storsta delen av respondenterna, 138 (78 %), var helt eller delvis av samma asikt om

att medlemmarna i arbetsgemenskapen kanner till lagstiftning gallande mobbning.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning

gdllande mobbning efter sektor visas i figur 24.
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Figur 24: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kénner till

lagstiftning gdllande mobbning efter sektor

| figur 25 presenteras de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet

Medlemmarna i var arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning gdllande mobbning
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Figur 25: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaende Medlemmarna i vdr

arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning gdllande mobbning

Pa grundval av figurerna 24 och 25 kan det konstateras att storsta delen av
respondenterna oavsett sektor var helt eller delvis av samma asikt om att

medlemmarna i arbetsgemenskapen kanner till lagstiftning gallande mobbning.

| figur 26 visas svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kédnner
till lagstiftning gdllande mobbning i forhallande till antalet elever eller barn pa

respondenternas arbetsplats.
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Figur 26: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kdnner till

lagstiftning gdllande mobbning i relation till antalet elever eller barn
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| figur 27 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning gdllande mobbning efter antalet elever

eller barn pa respondenternas arbetsplats.
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Figur 27: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap kdnner till lagstiftning gdllande mobbning efter antalet elever
eller barn

Enligt figurerna 26 och 27 var majoriteten av respondenterna oberoende av antalet
elever eller barn pa deras arbetsplats helt eller delvis av samma asikt om att
medlemmarna i arbetsgemenskapen kanner till lagstiftning gallande mobbning. Stora

skolor med Gver 300 elever var mest kritiska i fraga om att kanna lagstiftning.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillrédckliga personalresurser for
att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den visas i figur
28.
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Figur 28: | var arbetsgemenskap finns tillrackliga personalresurser for att forebygga
mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillréckliga personalresurser for
att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den varierade.

Av respondenterna var 31 (17 %) helt av samma asikt och 70 (39 %) delvis av samma
asikt. Varken av samma eller annan asikt var 18 (10 %) av respondenterna. Delvis av

annan asikt var 37 (21 %) och helt av annan asikt 18 (10 %) av respondenterna.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillrdckliga personalresurser for
att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den presenteras

sektorsvis i figur 29.
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Figur 29: Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillréckliga
personalresurser for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmdla den efter sektor

| figur 30 presenteras de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet [ vdr
arbetsgemenskap finns tillrdckliga personalresurser for att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmadla den.
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Figur 30: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet I vdr arbetsgemenskap

finns tillréckliga personalresurser for att forebygga mobbning, identifiera den,

ingripa i den och anmdla den

Sasom det framgar av figurerna 29 och 30, hade respondenterna inom olika sektorer

olika asikter om personalresursernas tillracklighet for att forebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmala den.

| figur 31 visas svaren

personalresurser for att

pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillrdckliga

forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmdla den i forhallande till antalet elever eller barn pa respondenternas

arbetsplats.
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Figur 31: Svaren pa pastaendet I vdr arbetsgemenskap finns tillrdckliga
personalresurser for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmdla den efter antalet elever eller barn pa arbetsplatsen

Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap finns tillréickliga
personalresurser for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och
anmdla den presenteras i figur 32 i relation till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen.
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Figur 32: Procentandelarna svar pa pastaendet I vdar arbetsgemenskap finns
tillrackliga personalresurser for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i
den och anmdila den i relation till antalet elever eller barn

Enligt figurerna 31 och 32 var merparten av respondenterna oberoende av
arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att det i
arbetsgemenskapen finns tillrackliga personalresurser for att forebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmala den.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har skapats tillvdgagdngssdtt for att

forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdila den visas i figur 33.
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Figur 33: | var arbetsgemenskap har skapats tillvagagangssatt for att forebygga
mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den

Respondenterna var tamligen eniga om pastaendet | vdr arbetsgemenskap har

skapats tillvdgagdngssdtt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den

och anmdla den. Av respondenterna var 144 (81 %) helt eller delvis av samma asikt.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har skapats tillvigagdngssdtt for att

forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den presenteras

sektorvis i figur 34.
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Figur 34: Svaren pa pastaendet I var arbetsgemenskap har skapats tillvdgagdngssdtt

for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den efter

sektor
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| figur 35 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet [ vdr
arbetsgemenskap har skapats tillvdgagdngssdtt for att forebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den.
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Figur 35: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
har skapats tillvdgagdngssdtt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i
den och anmdla den

Sasom det framgar av figurerna 34 och 35, var storsta delen av respondenterna
oberoende av sektor helt eller delvis av samma asikt om att det i
arbetsgemenskapen har skapats tillvagagangssatt for att forebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmala den.

| figur 36 visas svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har skapats
tillvdgagdngssdtt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmdila den efter antalet elever eller barn pa respondenternas arbetsplats.
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Figur 36: Svaren pa pastaendet | vdar arbetsgemenskap har skapats tillvdgagdngssctt
for att foérebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den efter

antalet elever eller barn

| figur 37 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
har skapats tillvdgagdngssdtt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i

den och anmdila den efter antalet elever eller barn.
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Figur 37: Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har skapats
tillvdgagangssdtt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmdla den efter antalet elever eller barn

Enligt figurerna 36 och 37 var majoriteten av respondenterna oberoende av

arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att det i
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arbetsgemenskapen finns tillvagagangssatt for att forebygga mobbning, identifiera

den, ingripa i den och anmala den.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdar arbetsgemenskap har metoder att i
forebyggande syfte ingripa i icke-onskvdrt beteende, som kan leda till mobbning

visas i figur 38.
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Figur 38: Medlemmarna i var arbetsgemenskap har metoder att i férebyggande syfte
ingripa i icke-onskvart beteende, som kan leda till mobbning

Respondenterna var ganska eniga om att medlemmarna i arbetsgemenskapen har
metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-Onskvart beteende, som kan leda till

mobbning. Av respondenterna var 134 (76 %) helt eller delvis av samma asikt.

| figur 39 visas svaren pa pastaendet Medlemmarna i var arbetsgemenskap har
metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-6nskvdrt beteende, som kan leda

till mobbning efter sektor.
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Figur 39: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap har metoder
att i forebyggande syfte ingripa i icke-6nskvdrt beteende, som kan leda till

mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvdrt

beteende, som kan leda till mobbning visas i figur 40.
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Figur 40: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvdrt
beteende, som kan leda till mobbning



kAU AMMAT TIKORKEAKOULU Rapport 51 (164)

| .Y University of Applied Sciences

Soili Martikainen och Tiina Ranta 24.4.2022

Pa basis av figurerna 39 och 40 var merparten av respondenterna oberoende av
sektor helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i deras
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvart

beteende, som kan leda till mobbning.

| figur 41 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap
har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvdrt beteende, som kan

leda till mobbning i férhallande till antalet elever eller barn pa arbetsplatsen.
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Figur 41: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap har metoder
att i forebyggande syfte ingripa i icke-6nskvdrt beteende, som kan leda till

mobbning efter antalet elever eller barn

| figur 42 visas procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-6nskvdrt
beteende, som kan leda till mobbning i relation till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen.
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Figur 42: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvdrt

beteende, som kan leda till mobbning i relation till antalet elever eller barn

Enligt figurerna 41 och 42 var storsta delen av respondenterna oberoende av
arbetsplatsen storlek helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i deras
arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa i icke-onskvart

beteende, som kan leda till mobbning.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kan identifiera

mobbning visas i figur 43.
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Figur 43: Medlemmarna i var arbetsgemenskap kan identifiera mobbning
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Respondenterna var ganska eniga om att medlemmarna i arbetsgemenskapen kan
identifiera mobbning. Av respondenterna var 143 (81 %) helt eller delvis av samma

asikt.

| figur 44 visas svaren pa pastaendet Medlemmarna i var arbetsgemenskap kan

identifiera mobbning efter sektor.
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Figur 44: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdar arbetsgemenskap kan identifiera

mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i var

arbetsgemenskap kan identifiera mobbning presenteras i figur 45.
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Figur 45: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap kan identifiera mobbning

Sasom det framgar av figurerna 44 och 45, var storsta delen av respondenterna

oavsett sektor helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i deras

arbetsgemenskap kan identifiera mobbning.

| figur 46 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap
kan identifiera mobbning i relation till antalet elever eller barn pa respondenternas

arbetsplats.
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Figur 46: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kan identifiera
mobbning i relation till antalet elever eller barn

| figur 47 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr

arbetsgemenskap kan identifiera mobbning i relation till antalet elever eller barn.
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Figur 47: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdar arbetsgemenskap

kan identifiera mobbning efter antalet elever eller barn

Enligt figurerna 46 och 47 var majoriteten av respondenterna oberoende av

arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i

arbetsgemenskapen kan identifiera mobbning.

Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning

visas i figur 48.
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Figur 48: Medlemmarna i var arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning
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Respondenterna var tamligen eniga om att medlemmarna i arbetsgemenskapen kan
ingripa i mobbning. Av respondenterna var 149 (84 %) helt eller delvis av samma

asikt.

| figur 49 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap

kan ingripa i mobbning sektorsvis.
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Figur 49: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kan ingripa i

mobbning efter sektor

De

arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning presenteras i figur 50.

sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr

N=177
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Figur 50: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning

Sasom det framgar av figurerna 49 och 50, var merparten av respondenterna oavsett

sektor helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i arbetsgemenskapen

kan ingripa i mobbning.

| figur 51 presenteras svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap

kan ingripa i mobbning i férhallande till antalet elever eller barn pa arbetsplatsen.
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Figur 51: Svaren pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap kan ingripa i

mobbning i relation till antalet elever eller barn

| figur 52 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr
arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning i relation till antalet elever eller barn pa

respondenternas arbetsplats.



LAU AMMATTIKORKEAKOULU Rapport 58 (1 64)
V1N University of Applied Sciences

Soili Martikainen och Tiina Ranta 24.4.2022

N=177
yli 400 oppilasta/lasta 2T

301-400 oppilasta/lasta TN
201-300 oppilasta/lasta NGNS 2 .
101-200 oppilasta/lasta T
51-100 oppilasta/lasta IS
alle 50 oppilasta/lasta NGNS .

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Procentandel svar

M Tdysin samaa mieltd M Osin samaa mielta M Ei samaa eikéa eri mielta

Osin eri mielta B Tdysin eri mielta M En o0saa sanoa

Figur 52: Procentandelarna svar pa pastaendet Medlemmarna i vdr arbetsgemenskap

kan ingripa i mobbning i relation till antalet elever eller barn

Enligt figurerna 51 och 52 var storsta delen av respondenterna oberoende av
arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att medlemmarna i

arbetsgemenskapen kan ingripa i mobbning.

Svaren pa pastaendet | vdr gemenskap finns tillvdgagdngssdtt foér att anmdla

mobbning eller misstdnkt mobbning visas i figur 53.

90
80 N=177
@ 70
=
o 60
2
X
o 40
(—3 30
C
g 20
o H N
0 ||
Taysin Osittain Eisamaa Osittain eri  Tadysin eri En osaa
samaa samaa eika eri mielta mielta sanoa
mielta mielta mielta

Figur 53: | var gemenskap finns tillvagagangssatt for att anméla mobbning eller
misstankt mobbning
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Majoriteten av respondenterna, 126 (71 %), var helt eller delvis av samma asikt om
att det i gemenskapen finns tillvdgagangssatt for att anmala mobbning eller

misstankt mobbning.

Svaren pa pastaendet | vdr gemenskap finns tillvdgagdngssitt for att anmdla

mobbning eller misstdnkt mobbning presenteras sektorsvis i figur 54.
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Figur 54: Svaren pa pastaendet | var gemenskap finns tillvidgagdngssdtt for att

anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastdendet | vdr gemenskap finns

tillvdgagdngssdtt for att anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning visas i figur 55.
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N=177
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Figur 55: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet | vdar gemenskap finns

tillvdgagdngssdtt for att anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning

Pa basis av figurerna 54 och 55 kan det konstateras att merparten av

respondenterna inom den grundlaggande utbildningen och skolhdlsovarden var helt

eller delvis av samma asikt om att det i gemenskapen finns tillvdgagangssatt for att

anmala mobbning eller misstankt  mobbning. Respondenterna  inom

smabarnspedagogiken, elevvarden och ungdomstjansterna hade lite olika asikter.

Flera respondenter inom smabarnspedagogiken och ungdomstjénsterna visste inte

om det finns tillvagagagangssatt.

| figur 56 presenteras svaren pa pastaendet | vdar gemenskap finns tillvigagdngssdtt

for att anmdla mobbning eller missténkt mobbning i forhallande till antalet elever

eller barn pa respondenternas arbetsplats.
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Figur 56: Svaren pa pastaendet I var gemenskap finns tillvidgagdangssdtt for att

anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning efter antalet elever eller barn

| figur 57 visas procentandelarna svar pa pastaendet | vdr gemenskap finns
tillvdgagdngssdtt for att anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning i relation till

antalet elever eller barn.
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Figur 57: Procentandelarna svar pa pastaendet | var gemenskap finns
tillvdgagdngssdtt for att anmdla mobbning eller misstdnkt mobbning i relation till

antal elever eller barn
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Enligt figurerna 56 och 57 var storsta delen av respondenterna oberoende av antalet
elever eller barn pa deras arbetsplats helt eller delvis av samma asikt om att det i
gemenskapen finns tillvagagangssatt for att anméala mobbning eller misstankt

mobbning.

| figur 58 visas svaren pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler mobbning de ldgger

mdrke till.
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Figur 58: Vara anstallda anméaler mobbning de lagger marke till

Majoriteten av respondenterna, 140 (79 %), var helt eller delvis av samma asikt om

att de anstallda anmaler mobbning de lagger marke till.

| figur 59 visas svaren pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler mobbning de ldgger

mdrke till efter sektor.
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Figur 59: Svaren pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler mobbning de ldgger mirke

till efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler

mobbning de ldgger mdrke till presenteras i figur 60.
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Figur 60: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdra anstdllda

anmdler mobbning de ldgger mdrke till

Sasom det framgar av figurerna 59 och 60, var merparten av respondenterna oavsett
sektor helt eller delvis av samma asikt om att de anstallda anmaler mobbning de

lagger marke till.
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| figur 61 presenteras svaren pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler mobbning de

ldgger mdrke till i relation till antalet elever eller barn pa respondenternas
arbetsplats.
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Figur 61: Svaren pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler mobbning de ldgger mdrke

till i relation till antalet elever eller barn

| figur 62 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Vdra anstdllda anmdler

mobbning de ldgger mdrke till i forhallande till antalet elever eller barn pa

respondenternas arbetsplats.
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Figur 62: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdra anstdllda anmdéler mobbning de

ldgger mdrke till efter antalet elever eller barn

Enligt figurerna 61 och 62 var storsta delen av respondenterna oberoende av
arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att de anstillda anmaler

mobbning de lagger marke till.

Svaren pa pastaendet Barn och unga anmdler mobbning de ldgger mdrke till visas i
figur 63.
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Figur 63: Barn och unga anmaler mobbning de lagger marke till

Merparten av respondenterna, 98 (56 %), var delvis av samma asikt om att barn och
unga anmaler mobbning de lagger marke till. Helt av samma asikt var 17 (10 %) av

respondenterna. Delvis eller helt av annan asikt var 37 (21 %) av respondenterna.

| figur 64 visas svaren pa pastaendet Barn och unga anmdler mobbning de ldgger

mdrke till efter sektor.
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Figur 64: Svaren pa pastaendet Barn och unga anméler mobbning de ldgger mdrke

till efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Barn och unga anmdiler

mobbning de ldgger mdrke till visas i figur 65.
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Figur 65: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Barn och unga

anmdler mobbning de ldgger mdrke till

Pa basis av figurerna 64 och 65 kan det konstateras att enligt representanterna for
lagstadiet, smabarnspedagogiken samt elev- och skolhalsovarden anmaler barn och
unga mobbning de lagger marke till. Representanterna for hogstadiet och

ungdomstjansterna hade en mer kritisk asikt om saken.
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| figur 66 presenteras svaren pa pastaendet Barn och unga anmdler mobbning de
ldgger mdrke till i relation till antalet elever eller barn pa respondenternas

arbetsplats.
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Figur 66: Svaren pa pastaendet Barn och unga anméler mobbning de ldgger mérke

till i relation till antalet elever eller barn

| figur 67 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Barn och unga anmdler

mobbning de ldgger mdrke till i forhallande till antalet elever eller barn.
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Figur 67: Procentandelarna svar pa pastaendet Barn och unga anmdler mobbning de

ldagger mdrke till i forhallande till antalet elever eller barn
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Enligt figurerna 66 och 67 var merparten av respondenterna oberoende av
arbetsplatsens storlek helt eller delvis av samma asikt om att barn och unga anmaler

mobbning de lagger marke till.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har utsetts en person som har till

uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning visas i figur 68.
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Figur 68: | var arbetsgemenskap har utsetts en person som har till uppgift att ingripa
vid misstankt mobbning

Majoriteten av respondenterna, 77 (44 %), var helt av samma asikt om att det i
arbetsgemenskapen har utsetts en person som har till uppgift att ingripa vid
misstankt mobbning. Delvis av samma asikt var 24 (14 %) av respondenterna. Delvis

eller helt av annan asikt var 30 (17 %) av respondenterna.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har utsetts en person som har till

uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning presenteras sektorsvis i figur 69.
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Figur 69: Svaren pa pastaendet | var arbetsgemenskap har utsetts en person som

har till uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet I vdar arbetsgemenskap har
utsetts en person som har till uppgift att ingripa vid misstédnkt mobbning visas i
figur 70.
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Figur 70: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet | vdr
arbetsgemenskap har utsetts en person som har till uppgift att ingripa vid

misstdnkt mobbning

Sasom det framgar av figurerna 69 och 70, var majoriteten av respondenterna som
arbetade pa lagstadiet eller inom elev- och skolhdlsovarden helt eller delvis av

samma asikt om att det i deras arbetsgemenskap har utsetts en person som har till
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uppgift att ingripa vid misstankt mobbning.  Respondenterna  inom
smabarnspedagogiken och ungdomstjansterna hade en olik asikt om saken. Det ska
emellertid beaktas att antalet respondenter som arbetade inom ungdomstjanster

var litet.

| figur 71 presenteras svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har utsetts en
person som har till uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning i forhallande till

antalet elever eller barn pa arbetsplatsen.
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Figur 71: Svaren pa pastaendet | var arbetsgemenskap har utsetts en person som har
till uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning i forhallande till antalet elever eller

barn

Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap har utsetts en person
som har till uppgift att ingripa vid misstédnkt mobbning i relation till antalet elever

eller barn visas i figur 72.
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Figur 72: Procentandelarna svar pa pastaendet / var arbetsgemenskap har utsetts
en person som har till uppgift att ingripa vid misstdnkt mobbning i relation till

antalet elever eller barn

Enligt figurerna 71 och 72 varierade svaren beroende av antalet elever eller barn pa
arbetsplatsen. Respondenter som arbetade i stora skolor med over 200 elever eller
barn var helt eller delvis av samma asikt om att i deras arbetsgemenskap har utsetts
en person som har till uppgift att ingripa vid misstankt mobbning. Det ska emellertid

beaktas att antalet respondenter inom ungdomstjanster var litet.

5.4  Mobbningsmisstankar som anmalts till myndigheter

| figur 73 visas svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat polisen om
en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning.
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Figur 73: Var arbetsgemenskap har meddelat polisen om en handelse dar det finns
misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning

Merparten av respondenterna (108 respondenter, 61 %) angav att de inte vet om
arbetsgemenskapen har meddelat polisen om en handelse dar det finns misstanke
om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning. Av
respondenterna var 31 (18 %) helt eller delvis av samma asikt och 26 (15 %) helt eller

delvis av annan asikt med pastaendet.

| figur 74 presenteras svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
polisen om en hédndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person

utsatts for allvarlig mobbning efter sektor.
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Figur 74: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat polisen om en
hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har
meddelat polisen om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en

ung person utsatts for allvarlig mobbning visas i figur 75.
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Figur 75: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap
har meddelat polisen om en hidndelse dér det finns misstanke om att ett barn eller

en ung person utsatts for allvarlig mobbning
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Pa basis av figurerna 74 och 75 kan det konstateras att storsta delen av
respondenterna med undantag av respondenterna inom elevvarden visste inte om
deras arbetsgemenskap har meddelat polisen om en handelse dar det finns

misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning.

| figur 76 visas svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat polisen om
en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning i relation till antalet elever eller barn pa respondenternas

arbetsplats.
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Figur 76: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat polisen om en
hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning i relation till antalet elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat polisen om
en héndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning i relation till antalet elever eller barn visas i figur 77.
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Figur 77: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
polisen om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person

utsatts for allvarlig mobbning i relation till antalet elever eller barn

Enligt figurerna 76 och 77 varierade svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har
meddelat polisen om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en
ung person utsatts for allvarlig mobbning beroende av antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen. En del av respondenterna visste inte om polisen har meddelats.

| figur 78 visas svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller

en ung person utsatts for allvarlig mobbning.
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Figur 78: Var arbetsgemenskap har meddelat socialmyndigheterna om en héndelse
dar det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig
mobbning

Majoriteten av respondenterna, 96 (54 %), konstaterade att de inte vet om
arbetsgemenskapen har meddelat socialmyndigheterna om en handelse dar det finns
misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning. Helt
eller delvis av samma asikt var 44 (25 %) av respondenterna och helt eller delvis av
annan asikt 23 (13 %).

Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat socialmyndigheterna om
en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for

allvarlig mobbning presenteras sektorsvis i figur 79.
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Figur 79: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller

en ung person utsatts for allvarlig mobbning efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har
meddelat socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett

barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning visas i figur 80.
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Figur 80: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap

har meddelat socialmyndigheterna om en héndelse ddr det finns misstanke om att

ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning

Enligt figurerna 79 och 80 varierade svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har

meddelat socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett

barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning beroende av sektor. En stor

del av respondenterna visste inte om anmalningar har gjorts.

| figur 81 presenteras svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat

socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller

en ung person utsatts fér allvarlig mobbning i forhallande till antalet elever eller

barn pa respondenternas arbetsplats.
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Figur 81: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller
en ung person utsatts fér allvarlig mobbning i forhallande till antalet elever eller

barn

| figur 82 presenteras procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap
har meddelat socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att
ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning i férhallande till antalet

elever eller barn pa respondenternas arbetsplats.

N=177
yli 400 oppilasta/lasta 2T O ——

301-400 oppilasta/lasta  [NEEZEEZENEI 1 TG
201-300 oppilasta/lasta N2 2 I
101-200 oppilasta/lasta |
51-100 oppilasta/lasta 2SS 1 N
alle 50 oppilasta/lasta NIV IEEEEE7——

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Procentandel svar

W Taysin samaa mieltd M Osin samaa mieltad Ei samaa eikd eri mieltd

Osin eri mielta B Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 82: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har meddelat
socialmyndigheterna om en hdndelse ddr det finns misstanke om att ett barn eller
en ung person utsatts fér allvarlig mobbning i forhallande till antalet elever eller

barn

Sasom det framgar av figurerna 81 och 82, visste en stor del av respondenterna
oberoende av antalet elever eller barn pa deras arbetsplats inte om deras
arbetsgemenskap har meddelat socialmyndigheterna om en handelse dar det finns

misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning.

5.5 Effektfullhet och omfattning av mobbningsférebyggande atgarder

Enkdten inneholl atta pastaenden om effektfullhet och omfattning av

mobbningsforebyggande atgarder.

Svaren pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder som vidtagits i vdr

arbetsgemenskap har varit effektfulla visas i figur 83.
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Figur 83: De mobbningsforebyggande atgarder som vidtagits i var arbetsgemenskap
har varit effektfulla

Storsta delen av respondenterna, 77 (44 %), var delvis av samma asikt om att de

mobbningsforebyggande atgarder som vidtagits i arbetsgemenskapen har varit

effektfulla. Helt av samma asikt var 16 (9 %) av respondenterna. Varken av samma

eller annan asikt var 39 (22 %) av respondenterna. Av respondenterna svarade 27

(15%) "Vet inte”.

Svaren pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder som vidtagits i var

arbetsgemenskap har varit effektfulla presenteras sektorsvis i figur 84.
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Figur 84: Svaren pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder som vidtagits i

vdr arbetsgemenskap har varit effektfulla efter sektor
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De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet De mobbningsférebyggande

dtgdrder som vidtagits i var arbetsgemenskap har varit effektfulla visas i figur 85.
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Figur 85: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet De
mobbningsfdrebyggande dtgdrder som vidtagits i vdr arbetsgemenskap har varit
effektfulla

Pa basis av figurerna 84 och 85 kan det konstateras att en stor del av
respondenterna oberoende av sektor visste inte om de mobbningsforebyggande
atgarder som vidtagits i deras arbetsgemenskap har varit effektfulla.

Respondenterna inom elevvarden hade en positivare asikt om saken.

| figur 86 visas svaren pa pastaendet De mobbningsférebyggande atgdrder som
vidtagits i vdr arbetsgemenskap har varit effektfulla i relation till antalet elever

eller barn pa arbetsplatsen.
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Figur 86: Svaren pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder som vidtagits i

vdr arbetsgemenskap har varit effektfulla i relation till antalet elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder som
vidtagits i vdr arbetsgemenskap har varit effektfulla i relation till antalet elever

eller barn presenteras i figur 87.
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Figur 87: Procentandelarna svar pa pastaendet De mobbningsférebyggande dtgdrder
som vidtagits i vdr arbetsgemenskap har varit effektfulla i relation till antalet

elever eller barn
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Enligt figurerna 86 och 87 varierade svaren beroende av antalet elever eller barn pa
arbetsplatsen. Merparten av respondenterna i sma skolor/daghem med mindre &n 50
elever/barn var helt eller delvis av samma asikt om att de mobbningsforebyggande

atgarder som vidtagits i deras arbetsgemenskap har varit effektfulla.

| figur 88 visas svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats l6sa

mobbningsfall sé att mobbarna har slutat med mobbningen.
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Figur 88: Var arbetsgemenskap har lyckats l6sa mobbningsfall sa att mobbarna har
slutat med mobbningen

Storsta delen av respondenterna, 77 (44 %) var delvis av samma asikt om att
arbetsgemenskapen har lyckats l6sa mobbningsfall s& att mobbarna har slutat med
mobbningen. Helt av samma asikt var 21 (12 %) av respondenterna, varken av

samma eller annan asikt 20 (11 %) och helt eller delvis av annan asikt 41 (23 %).

Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats [6sa mobbningsfall sa att

mobbarna har slutat med mobbningen efter sektor visas i figur 89.
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Figur 89: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats l6sa mobbningsfall

sd att mobbarna har slutat med mobbningen enligt sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har
lyckats l6sa mobbningsfall s att mobbarna har slutat med mobbningen visas i figur
90.

N=176
Kouluterveydenhuolto I EE— 1

Jokin muu
Oppilashuolto N
Nuorisopalvelut NG 2 | S
Varhaiskasvatus O 6 IZzmE 3 G

Perusopetus, yldkoulu  IZEEE 20N 5 e
Perusopetus, alakoulu IR e I

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Procentandel svar

B Tdysin samaa mieltd M Osin samaa mielta Ei samaa eikd eri mieltd

M Osin eri mielta M Taysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 90: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap

har lyckats l6sa mobbningsfall s att mobbarna har slutat med mobbningen
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Enligt figurerna 89 och 90 varierade svaren beroende av sektor. Respondenterna
inom elevvarden hade den positivaste installningen till pastaendet Vdr
arbetsgemenskap har lyckats 6sa mobbningsfall sd att mobbarna har slutat med
mobbningen. Respondenterna inom smabarnspedagogiken daremot stillde sig mest
kritiskt till pastaendet.

| figur 91 presenteras svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats l6sa
mobbningsfall sa att mobbarna har slutat med mobbningen i relation till antalet

elever eller barn pa respondenternas arbetsplats.
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Figur 91: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats l6sa mobbningsfall

sd att mobbarna har slutat med mobbningen i relation till antalet elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats [6sa
mobbningsfall sa att mobbarna har slutat med mobbningen i forhallande till antalet

elever eller barn pa arbetsplatsen visas i figur 92.
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Figur 92: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har lyckats (6sa
mobbningsfall sd att mobbarna har slutat med mobbningen i forhallande till antalet

elever eller barn

Pa basis av figurerna 91 och 92 kan det konstateras att svaren pa pastaendet Var
arbetsgemenskap har lyckats l6sa mobbningsfall s att mobbarna har slutat med

mobbningen varierade. En del av respondenterna var helt eller delvis av samma
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asikt om att arbetsgemenskapen har lyckats l6sa mobbningsfall sa att mobbarna har
slutat med mobbningen. Nagra av respondenterna svarade ocksa att de inte vet om

mobbarna har slutat med mobbningen.

Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har fédrdighet att erbjuda stéd at

mobbningsoffer visas i figur 93.
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Figur 93: Var arbetsgemenskap har fardighet att erbjuda stod at mobbningsoffer

Storsta delen av respondenterna, 129 (75 %), var helt eller delvis av samma asikt om

att arbetsgemenskapen har fardighet att erbjuda stéd at mobbningsoffer.

Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har fdrdighet att erbjuda stéd at

mobbningsoffer presenteras sektorsvis i figur 94.
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Figur 94: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har firdighet att erbjuda stéd
dt mobbningsoffer efter sektor

| figur 95 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr

arbetsgemenskap har férdighet att erbjuda stéd gt mobbningsoffer.

=1
Kouluterveydenhuolto d?’

Jokin muu 2
Oppilashuolto G2
Nuorisopalvelut I
Varhaiskasvatus G2 T s
Perusopetus, yldkoulu IO 70 2
Perusopetus, alakoulu 2290 e
0% 20% 40 % 60 % 80%  100%

Procentandel svar

B Tdysin samaa mieltd M Osin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

B Osin eri mielta B Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 95: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap
har fardighet att erbjuda stéd Gt mobbningsoffer

Sasom det framgar av figurerna 94 och 95, var storsta delen av respondenterna
oavsett sektor helt eller delvis av samma asikt om att deras arbetsgemenskap har

fardighet att erbjuda stod at mobbningsoffer.

| figur 96 presenteras svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har fdrdighet att
erbjuda stéd Gt mobbningsoffer i forhallande till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen.
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Figur 96: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har firdighet att erbjuda stéd
dt mobbningsoffer i forhallande till antalet elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har fdrdighet att
erbjuda stéd Gt mobbningsoffer i forhallande till antalet elever eller barn visas i

figur 97.
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Figur 97: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har firdighet
att erbjuda stéd at mobbningsoffer i forhallande till antalet elever eller barn
Merparten av respondenterna oavsett antalet elever eller barn pa deras arbetsplats
var helt eller delvis av samma asikt om att deras arbetsgemenskap har fardighet att

erbjuda stdd at mobbningsoffer.

Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har firdighet att erbjuda hjdlp ocksd at

mobbaren visas i figur 98.
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Figur 98: Var arbetsgemenskap har fardighet att erbjuda hjalp ocksa at mobbaren

Svaren pa pastaendet om arbetsgemenskapens fardighet att erbjuda hjalp ocksa at

mobbaren varierade. Av respondenterna var 41 (23 %) helt av samma asikt och 70



AMMATTIKORKEAKOULU Rapport 91 (164)
University of Applied Sciences
Soili Martikainen och Tiina Ranta 24.4.2022

(40 %) delvis av samma asikt. Varken av samma eller annan asikt var 18 (10 %) av

respondenterna. Delvis eller helt av annan asikt var 20 (11 %) av respondenterna.

| figur 99 visas svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har férdighet att

erbjuda hjdlp ocksd dt mobbaren efter sektor.

1 N=176
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Antal respondenter

M Taysin samaa mielta Osin samaa mielta Ei samaa eikd eri mieltd

B Osin eri mielta B Tdysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 99: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har férdighet att erbjuda

hjdlp ocksd dt mobbaren efter sektor

| figur 100 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Var

arbetsgemenskap har fdrdighet att erbjuda hjdlp ocksd Gt mobbaren.
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procentandelarna svar pa pastaendet Var

arbetsgemenskap har férdighet att erbjuda hjélp ocksd Gt mobbaren

Enligt figurerna 99 och 100 var en stor del av respondenterna oavsett sektor helt

eller delvis av samma asikt om att arbetsgemenskapen har fardighet att erbjuda

hjalp ocksa at mobbaren. Det forekom aven skiljaktiga asikter.

| figur 101 presenteras svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har firdighet att

erbjuda hjdlp ocksa dt mobbaren i relation till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen.

yli 400 oppilasta/lasta

Antal elever/barn

alle 50 oppilasta/lasta

W Taysin samaa mieltd

Osin eri mielta

301-400 oppilasta/lasta
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B Osin samaa mielta M Ei samaa eika eri mielta

B Taysin eri mieltd M En osaa sanoa

Figur 101: Svaren pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har férdighet att erbjuda

hjélp ocksd at mobbaren i relation till antalet elever eller barn
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Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har férdighet att
erbjuda hjdlp ocksd dt mobbaren i relation till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen visas i figur 102.
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Figur 102: Procentandelarna svar pa pastaendet Vdr arbetsgemenskap har fardighet

att erbjuda hjdlp ocksd at mobbaren i relation till antalet elever eller barn

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras Gppet om goda
tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den

och anmdla den visas i figur 103.
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Figur 103: | var arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet om goda tillvagagangssatt i
fraga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den

Av respondenterna var 62 (35 %) helt av samma asikt och 60 (34 %) delvis av samma

asikt om att i deras arbetsgemenskap kommuniceras oppet om goda
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tillvagagangssatt i fraga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den
(16 %) av
respondenterna. Delvis eller helt av annan asikt var 17 (10 %) av respondenterna. Av

och anmala den. Varken av samma eller annan asikt var 29

respondenterna svarade 10 (6 %) "Vet inte”.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras éppet om goda
tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den
och anmdla den presenteras sektorsvis i figur 104.

Kouluterveydenhuolto [l N=178
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B Taysin samaa mielta B Osin samaa mielta Ei samaa eikd eri mieltd

Osin eri mielta B Taysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 104: Svaren pa pastaendet | vdar arbetsgemenskap kommuniceras ppet om
goda tillvdgagdngssdtt i fraga om att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa

i den och anmdla den efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
kommuniceras 6ppet om goda tillvdgagdngssdtt i fraga om att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den visas i figur 105.
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Figur 105: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet [ vdr
arbetsgemenskap kommuniceras dppet om goda tillvdgagdngssdtt i fraga om att

forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den

Pa basis av figurerna 104 och 105 kan det konstateras att storsta delen av
respondenterna oberoende av sektor var helt eller delvis av samma asikt om att i
deras arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet om goda tillvagagangssatt i fraga om

att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den.

| figur 106 presenteras svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras
Oppet om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning, identifiera
den, ingripa i den och anmdla den i relation till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen.
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Figur 106: Svaren pa pastaendet | var arbetsgemenskap kommuniceras ppet om
goda tillvigagdngssdtt i frdga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i

den och anmidila den i relation till antalet elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras éppet
om goda tillvidgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning, identifiera den,

ingripa i den och anmdila den i relation till antalet elever eller barn visas i figur 107.
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Figur 107: Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
kommuniceras 6ppet om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den i relation till antalet elever eller barn
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Det framgar av figurerna 106 och 107 att en stor del av respondenterna oberoende
av antalet elever eller barn pa deras arbetsplats var helt eller delvis av samma asikt
om att i deras arbetsgemenskap kommuniceras oppet om goda tillvagagangssatt i

fraga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmaéla den.

| figur 108 visas svaren pa pastaendet Jag dr mycket férbunden till

mobbningsforebyggande dtgdrder.
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Tdysin samaa Osin samaa Eisamaa eika Osin eri mieltd Taysineri En osaa sanoa
mieltad mielta eri mielta mielta

Antal respon

Figur 108: Jag ar mycket férbunden till mobbningsférebyggande atgarder.

Storsta delen av respondenterna, 134 (76 %), var helt av samma asikt om att de ar
mycket forbundna till mobbningsforebyggande atgarder. Delvis av samma asikt var

29 (16 %) av respondenterna.

Svaren pa pastaendet Jag dr mycket férbunden till mobbningsférebyggande

dtgdrder efter sektor visas i figur 109.
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Figur 109: Svaren pa pastaendet Jag dr mycket férbunden till

mobbningsférebyggande dtgdrder efter sektor

| figur 110 visas de sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Jag dr mycket

forbunden till mobbningsférebyggande dtgdrder
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B Osin eri mielta B Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 110: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet Jag ér mycket

forbunden till mobbningsforebyggande dtgdrder

Pa basis av figurerna 109 och 110 kan det konstateras att en betydande del av
respondenterna oberoende av sektor var helt av samma asikt om att de ar mycket

forbundna till mobbningsférebyggande atgarder.
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| figur 111 presenteras svaren pa pastaendet Jag dr mycket forbunden till
mobbningsférebyggande dtgdrder i forhallande till antalet elever eller barn pa

respondenternas arbetsplats.
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Figur 111: Svaren pa pastaendet Jag dr mycket férbunden till
mobbningsforebyggande atgdrder i forhallande till antalet elever eller barn pa

arbetsplatsen

Procentandelarna svar pa pastaendet Jag dr mycket férbunden  till
mobbningsférebyggande dtgdrder i relation till antalet elever eller barn presenteras
ifigur 112.
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Figur 112: Procentandelarna svar pa pastaendet Jag dr mycket férbunden till

mobbningsforebyggande dtgdrder i relation till antalet elever eller barn

Enligt figurerna 111 och 112 var en betydande del av respondenterna oberoende av
antalet elever eller barn pa deras arbetsplats helt av samma asikt om att de ar

mycket forbundna till mobbningsférebyggande atgarder.

| figur 113 visas svaren pa pastaendet | var arbetsgemenskap kommuniceras éppet
med vdrdnadshavare om goda tillvidgagdngssdtt i frdéga om att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den.
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Figur 113: | var arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet med vardnadshavare om goda
tillvagagangssatt i fraga om att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den

och anmala den
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Svaren pa pastaendet om arbetsgemenskapens Oppen kommunikation med
vardnadshavare om goda tillvagagangssatt i fraga om att forebygga mobbning,
identifiera den, ingripa i den och anmala den varierade. Av respondenterna var 106
(61 %) helt eller delvis av samma asikt. Varken av samma eller annan asikt var 28
(16 %) av respondenterna. Delvis av annan asikt var 20 (11 %) av respondenterna. Av
respondenterna 20 (11%) svarade "Vet inte”.

Svaren pa pastdendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras &éppet med
vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att forebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den presenteras sektorsvis i figur 114.

N=175
Kouluterveydenhuollto 1
Jokin muu
Oppilashuolto [ ]
Nuorisopalvelut [ |
Varhaiskasvatus .
Perusopetus, yldkoulu [ 0]
Perusopetus, alakoulu ]
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Antal respondenter
Tadysin samaa mielta Osin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta
B Osin eri mielta W Taysin eri mielta B En osaa sanoa

Figur 114: Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet med
vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdla den efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
kommuniceras dppet med vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i fraga om att

forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den visas i figur 115.
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Figur 115: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet [ vdr
arbetsgemenskap  kommuniceras dppet med vdrdnadshavare om  goda
tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den

och anmdla den

Pa basis av figurerna 114 och 115 kan det konstateras att en stor del av
respondenterna som arbetade inom den grundlaggande utbildningen och
skolhalsovarden var helt av samma asikt om att i deras arbetsgemenskap
kommuniceras 6ppet med vardnadshavare om goda tillvagagangssatt i fraga om att
forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmila den. Aven en del av
respondenterna inom andra sektorer var helt eller delvis av samma asikt, men nagra

respondenter angav att de &r varken av samma eller annan asikt om pastaendet.

| figur 116 presenteras svaren pa pastaendet | vdar arbetsgemenskap kommuniceras
Oppet med vdrdnadshavare om goda tillvigagdngssdtt i fraga om att férebygga
mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den i relation till antalet elever

eller barn pa arbetsplatsen.
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Figur 116: Svaren pa pastaendet | vdar arbetsgemenskap kommuniceras ppet med
vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning,

identifiera den, ingripa i den och anmdila den i relation till antal elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet
med vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i frdga om att férebygga mobbning,
identifiera den, ingripa i den och anmdla den i relation till antalet elever eller barn

visas i figur 117.
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Figur 117: Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap
kommuniceras dppet med vdrdnadshavare om goda tillvdgagdngssdtt i fraga om att
forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmdla den i relation till

antalet elever eller barn
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Enligt figurerna 116 och 117 var majoriteten av respondenterna helt eller delvis av
samma asikt om att i deras arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet med
vardnadshavare om goda tillvdgagangssatt i fraga om att férebygga mobbning,
identifiera den, ingripa i den och anmala den. Detta gallde i synnerhet
skolor/daghem med mindre an 400 elever/barn. En del av respondenterna som
arbetade i en skola eller ett daghem med over 400 elever eller barn visste inte om

man i arbetsgemenskapen kommunicerar med vardnadshavare om saken.

| figur 118 visas svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap meddelas genast till

berdrda vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt veta om.
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Tadysin samaa Osin samaa Eisamaaeikd Osin eri Taysin eri En osaa
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o

Figur 118: | var arbetsgemenskap meddelas genast till berérda vardnadshavare om
misstankt mobbning som vi fatt veta om

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap meddelas genast till berérda
vdrdnadshavare om misstidnkt mobbning som vi fdtt veta om varierade. Av
respondenterna var 70 (40 %) helt av samma asikt och 54 (31 %) delvis av samma
asikt. Varken av samma eller annan asikt var 16 (9 %) av respondenterna. Delvis eller
helt av annan asikt var 15 (8 %) av respondenterna. Av respondenterna 22 (12%)

svarade "Vet inte”.

Svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap meddelas genast till berérda
vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt veta om presenteras sektorsvis i
figur 119.
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Figur 119: Svaren pa pastaendet I vdr arbetsgemenskap meddelas genast till berérda

vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt veta om efter sektor

De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet I vdar arbetsgemenskap
meddelas genast till berérda vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt

veta om visas i figur 120.
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Figur 120: De sektorsvisa procentandelarna svar pa pastaendet [ vdr
arbetsgemenskap meddelas genast till berdrda vdrdnadshavare om misstdnkt

mobbning som vi fdtt veta om

Enligt figurerna 119 och 120 var merparten av respondenterna oberoende av sektor

helt eller delvis av samma asikt om att i deras arbetsgemenskap meddelas genast till
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berdrda vardnadshavare om misstankt mobbning som de fatt veta om. Det férekom

aven skiljaktiga asikter.

| figur 121 presenteras svaren pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap meddelas genast
till berérda vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fatt veta om i relation

till antalet elever eller barn pa arbetsplatsen.

N=177
yli 400 oppilasta/lasta _ 6 5 -
301-400 oppilasta/lasta _ 5 2.
201-300 oppilasta/lasta _2.
101-200 oppilasta/lasta | EEHINGN2E
51-100 oppilasta/lasta _2.
alle 50 oppilasta/lasta -I]1

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Antal respondenter

Antal elever/barn

B Tdysin samaa mieltd M Osin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta

Osin eri mielta B Taysin eri mielta M En osaa sanoa

Figur 121: Svaren pa pastaendet I vdr arbetsgemenskap meddelas genast till berérda
vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt veta om i relation till antalet
elever eller barn

Procentandelarna svar pa pastaendet | vdr arbetsgemenskap meddelas genast till
berérda vdrdnadshavare om misstédnkt mobbning som vi fdtt veta om i forhallande

till antalet elever eller barn pa arbetsplatsen visas i figur 122.
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5.6
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Figur 122: Procentandelarna svar pa pastaendet I vdr arbetsgemenskap meddelas
genast till berérda vdrdnadshavare om misstdnkt mobbning som vi fdtt veta om i
forhallande till antalet elever eller barn

Pa basis av figurerna 121 och 122 kan det konstateras att en betydande del av
respondenterna oberoende av antalet elever eller barn pa deras arbetsplats var helt
eller delvis av samma asikt om att i deras arbetsgemenskap meddelas genast till

berérda vardnadshavare om misstankt mobbning som de fatt veta om.

Slutsatser om arbetet mot mobbning

Genom enkaten identifierades flera styrkor i arbetet mot mobbning.

Storsta delen av respondenterna oavsett sektor, kon, alder och antal elever eller
barn pa arbetsplatsen var helt eller delvis av samma asikt om att vardagen i
gemenskapen ar trygg. Medlemmarna i arbetsgemenskapen ar mycket forbundna till
arbetet mot mobbning. De upplever sakerhetsarbete som viktigt och blir horda vid

utvecklingen av arbetsgemenskapens sakerhet.

Medlemmarna i arbetsgemenskapen kanner till lagstiftning gallande mobbning. De ar
mycket forbundna till arbetet mot mobbning. De kan identifiera mobbning och
ingripa i den. De har ocksa metoder att i férebyggande syfte ingripa i icke-Onskvart
beteende, som kan leda till mobbning. | arbetsgemenskapen kommuniceras oppet
om goda tillvagagangssatt i fraga om att forebygga mobbning, identifiera den,
ingripa i den och anmaila den. Atminstone inom den grundlaggande utbildningen har
skapats tillvagagangssatt for att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den
och anmala den. | arbetsgemenskapen meddelas genast till berérda vardnadshavare

om misstankt mobbning som man fatt veta om. De anstadllda anmaler mobbning de
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lagger marke till. Dartill har arbetsgemenskapen fardighet att erbjuda stod at
mobbningsoffer. En stor del av respondenterna oberoende av sektor var helt eller
delvis av samma asikt om att arbetsgemenskapen har fardighet att erbjuda hjalp

ocksa at mobbaren.
Foljande utvecklingsmal identifierades i verksamheten mot mobbning:

De som svarade pa enkaten har markt att elever inte nodvandigtvis anmaler
mobbning som de lagger marke till, vilket ar en utmaning. Dartill upplevde
respondenterna att det ar utmanande att l6sa mobbningsfall sa att mobbare slutar

med mobbningen.

Merparten av respondenterna angav att de inte vet om arbetsgemenskapen har
meddelat socialmyndigheterna eller polisen om en handelse dar det finns misstanke
om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning.
Bildningsvasendet bor tanka pa om det vore bra att pa en allméan niva beréatta for

arbetsgemenskapen om sadana anmalningar gors.

5.7 Rekommendationer for utveckling av arbetet mot mobbning

Rekommendationer for arbetet mot mobbning har samlats i tabell 3 utgaende fran
enkatens resultat.

Utvecklingsatgarder gallande samarbete

e Identifiering av goda tillvagagangssatt for att forebygga mobbning,
identifiera den, ingripa i den och anmala den samt gemensam
spridning av de identifierade satten inom Borga stad under ledning av
bildningsvasendet.

e Personalen inom elevvarden bor delaktiggoras nar personalen i skolor
behandlar sakerhet och atgarder mot mobbning.

e Hela personalen och i synnerhet barn och unga bor uppmuntras
anmala mobbning genast de lagger marke till den.

e Ungdoms- och socialvasendet samt polisen bor delta i den
forebyggande verksamheten i en storre utstrackning. Detta kan goras
genom att fortdta samarbetet med dem i Borga stad under ledning av

bildningsvasendet.
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6

Intervjuernas resultat

Utvecklingsatgarder gallande kommunikation

e Man bér kommunicera 6ppet med saval barn, elever, vardnadshavare
som andra centrala intressentgrupper om goda tillvagagangssatt i
fraga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och

anmala den.

Stod for mobbningsoffer och hjalp for mobbare

e Intensifiering av atgarder for att stodja mobbningsoffer bor
begrundas i Borga stad under ledning av bildningsvasendet.

e Intensifiering av atgarder for att hjalpa mobbare, sasom
forebyggande, ingripande i mobbning och forstarkning av empatisk
formaga bor begrundas i Borga stad under ledning av

bildningsvasendet.

Kontinuerlig utveckling

e Gemensam och sektorsovergripande bedomning av effektiviteten av
forebyggande atgarder i Borga stad under ledning av
bildningsvasendet.

o Sakerstallande av att intressentgrupperna har behovliga resurser for

samarbete i Borga stad under ledning av bildningsvasendet.

Tabell 3: Rekommendationer om utvecklingsatgarder pa basis av enkéatens resultat

Pa basis av enkéatens resultat identifierades utvecklingsatgarder i fraga om
samarbete, kommunikation, stod for offer och hjalp for mobbare samt kontinuerlig

utveckling.

| detta kapitel presenteras intervjuernas resultat. For intervjuerna valdes tre stora
finsksprakiga pilotskolor: hogstadieskolan Linnajoen koulu och lagstadieskolorna
Kevatkummun koulu och Keskuskoulu. Dessutom ville man intervjua en stor

svensksprakig skola, enhetsskolan Strémborgska skolan.
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6.1

Mobbning, utredning av mobbningssituationer och intressentgrupper

Icke-onskvart beteende som motsvarar definitionen av mobbning forekommer i
skolor, men lyckligtvis bara i liten utstrackning. Arbetet for forebyggande av
mobbning ansags vara viktigt. Centrala forebyggande atgarder mot mobbning som
identifierades under intervjuerna ar gruppbildning inom klassen, utveckling av
kompis- och kanslofardigheter, tatt samarbete med vardnadshavare samt elevers
mojlighet att traffa en vuxen vid behov och utan bradska. Dartill namndes det
under intervjuerna att arbetet for att forebygga mobbning borde vara kontinuerligt

och inga i undervisningen.

Mobbning borjar inte alltid i skolan, utan den kan borja till exempel i eftisen eller
hobbyverksamheten och darefter forekomma aven i skolan. Numera forekommer
mobbning aven i sociala medier till foljd av vilket det kan vara svart for vuxna att fa

veta om den eller bevisa den.

Det ar viktigt att skolan samarbetar med olika intressentgrupper. Som
intressentgrupper i fraga om forebyggande av mobbning, ingripande i den och
hantering av den identifierades atminstone vardnadshavare, foraldraféreningar,
ungdomsvasendet, socialvasendet, forsamlingar, familjeradgivning, psykiatriska
polikliniken, projektet Haven, projektet ANKKURI, eftisar, hobbygrupper och polisen
samt forskolan i fraga om dem som borjar skolgangen. De som deltog i intervjuerna
hade upptackt att diskussioner vid dvergangsskeden, dvs. nar elever dvergar fran en
arskurs till en annan, ar nyttiga. | synnerhet samarbete mellan lag- och hogstadiet

gallande elever som dvergar till arskurs 7 ansags vara nyttigt.

En av skolorna har en praxis att mobbningsfall aldrig utreds av en enstaka person
sasom en larare. | stallet utreds mobbningsfall alltid av ett team sasom ett KiVa-team,
sakerhetsteam, valfardsteam eller elevvardsgruppen. | en av skolorna hade man
kommit éverens om att mobbningsfall inte utreds av en person som eleven kanner,
utan av nagon annan person sdsom KiVa Skola-koordinatorn. Viktiga aktérer som
deltar i att utreda och skota mobbningssituationer i skolan ar ocksa skolpsykologer,
skolkuratorer, skolhalsovardsteam, skolgangshandledare, klassférestdndare och
amneslarare. Kuratorn deltar nastan alltid i att utreda mobbningsfall. Aven polisen och

socialvasendet kan delta i att utreda allvarliga fall.

| regel meddelas vardnadshavare om mobbning, men inte alltid. | synnerhet pa

hogstadiet bestams saken fran fall till fall.

Arbetet mot mobbning omfattar kommunikation men kommunikationen ar inte

nodvandigtvis systematisk. | intervjuerna lyftes fram att det ar viktigt att gora
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6.2

fragor och atgarder gallande mobbning synliga och berdtta om dem for bade elever

och personer utanfor skolan, till exempel vardnadshavare.

De som intervjuades ansag att alla vuxna ar skyldiga att ingripa i mobbning. Under
intervjuerna kom det fram att skolorna i Borga inte har en gemensam systematisk

modell for forebyggande av mobbning, hantering av den och ingripande i den.

Enligt de som intervjuades genomférs KiVa Skola-modellen pa olika satt i olika
skolor och av olika larare. En av skolorna hade ocksa tagit i bruk den sa kallade

Rovaniemis modell for att framja kompisrelationer.

De som intervjuades konstaterade att icke-6nskvart beteende som motsvarar
definitionen av mobbning férekommer generellt sett inte bland personalen. Alla kan
dock inte alltid samarbeta pa ett konstruktivt satt varfor det ibland uppstar konflikter
mellan personer med olika karaktarer. Vardnadshavare mobbar i regel inte

personalen i skolorna, men bemoter ibland den pa ett respektldst sétt.

Manga slags orsaker till elevernas stodbehov samt de vuxnas exempel

Eleverna ska kunna beratta om mobbning for de vuxna i skolan. | en av de skolorna
som intervjuades hade man gjort det lattare att beratta om mobbning genom att
installera en postlada dar man kan lamna en anméalan om mobbning eller misstankt

mobbning.

Barns och ungas behov av stod kan bero pa manga olika slags orsaker, till exempel
inlarningssvarigheter, beteende, koncentration eller en tung livssituation. Det &r
viktigt att eleverna har snabb tillgang till lampliga och tillrackliga stodatgarder
eftersom med hjalp av dessa kan elevernas valfard stodjas och forbattras samt gral

mellan dem forebyggas.

Vardnadshavarnas roll i att identifiera mobbning och behandla olika saker lyftes
fram flera ganger under intervjuerna. Foraldrarnas exempel och installning till
saker paverkar barn och unga mycket. Det ar ocksa viktigt vad de vuxna i skolan
gor. Eleverna paverkas av hur de vuxna i skolan sjalv beter sig, hur de beméter

eleverna och varandra samt hur de loser konfliktsituationer.

Undervisningsgrupper som ar tillrackligt sma gor det mojligt for lararen att kanna
sina elever bra, ingripa i icke-6nskvart beteende och ge stod. Det ar ocksa viktigt
att fysiskt ha tillrackligt utrymme for att lararen pa ett flexibelt satt kan ordna
aktiviteter och arbetsro for inlarningen. Om rummet ar litet, ar det ocksa mer

sannolikt att eleverna oavsiktligt knuffar och skuffar varandra.
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Under intervjuerna papekades att utredning av mobbning inte far besta av en
enstaka atgard utan mobbningsoffret ska stodjas en langre tid. Mobbningen kan
paverka offrets liv en lang tid genom att orsaka trostloshet samt fa hen kanna sig
vardelos eller oduglig. Mobbningsoffret kan ocksa kanna skuld och uppleva att det
ar hens skuld att hen blev mobbad. Mobbningen paverkar ocksa hela familjens
valfard. Darfor borde man en langre tid folja upp hur familjen klarar av mobbningen

och fraga hur familjen klarat av situationen.
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6.3 Goda tillvagagangssatt

Flera goda tillvdgagangssatt identifierades for arbetet mot mobbning (tabell 4).

Starka gemenskapsandan

e  Gruppbildning och skapande av gruppandan inom klassen, till exempel
genom egna gruppbildningsdagar for elever i arskurs 7 samt
stodelevverksamhet och gruppbildningsatgarder inom den

e Starkande av elevernas kanslofardigheter

e Rovaniemis modell for att framja kompisrelationer

e Ungdomsvasendets besok i skolan

o Delaktiggorande av vardnadshavare som fostringspartner for att man
tillsammans arbetar for barns och ungas valfard och skapar
gemensamma spelregler. Ett mal ar att vardnadshavarna kanner de
andra vardnadshavarna och deras familjer.

e Temakvallar for vardnadshavare

Utnyttjande av positiv pedagogik

e Verksamhetsmodellen ProSkola, som uppmuntrar till positivt beteende

Forebyggande och hantering av mobbning samt ingripande i den

¢ Indelning av skoldagen enligt elevgrupper

e Elevvardens gemensamma méten dar man tillsammans identifierar
utmaningar, kommer 6verens om malsattningar och utarbetar planer
for samarbetet

e Ett team som hanterar mobbningsfall for att en larare eller nagon
annan bland personalen i skolan inte blir ensam i situationen

e Anstallning av skolcoacher, som vet vad som sker pa olika hall i skolan
och kan saledes forutse situationer

e Elevvarden deltar tatt i fragor gallande mobbning.

e Multiprofessionellt arbete och natverksmoten for att forebygga
mobbning, identifiera den och ingripa i den

e Mobbning diskuteras pa klassforestandarens lektioner

e Stodelevverksamhet

e Vanelevverksamhet

e Skolan har en postlada dar man kan meddela om mobbning eller
misstankt mobbning.

Tabell 4. Goda tillvdgagangssatt for verksamheten mot mobbning pa basis av intervjuernas
resultat
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Trots att man troligen aldrig helt kommer att bli av med mobbning, ska man regelbundet
och ofta beratta for hela skolgemenskapen att mobbning inte tolereras.

6.4 Rekommendationer
Det rekommenderas att goda tillvagagangssatt som identifierades i samband med

intervjuerna tas i bruk i alla grundskolor i Borga stad. | tabell 5 finns rekommendationer

pa basis av intervjuernas resultat.

Forebyggande och hantering av mobbning samt ingripande i den

e Borga stads anvisning mot mobbning ar mycket vag och konkretare,
allmanna anvisningar for alla grundskolor skulle vara nyttiga. En
gemensam modell for alla skolor skulle ge vardnadshavare sakerhet om
att verksamhet mot mobbning genomfdrs pa samma sétt i alla skolor.

e Det ar viktigt att i klassrummen regelbundet och tillrackligt ofta paminna
att mobbning i nagon form inte tolereras under nagra omstandigheter.

e Forebyggande av mobbning borde vara kontinuerlig och inga i
undervisningen. Mobbning kan forebyggas genom att starka
gemenskapsandan inom klassen, utveckla kompis- och kanslofardigheter,
tatt och kontinuerligt samarbeta med vardnadshavarna, ge eleverna
mojlighet att mota en vuxen alltid vid behov samt att kommunicera om
och synliggéra mobbningsfragor.

e Utredning av mobbning &r inte nagon enstaka situation och
mobbningsoffret ska erbjudas tillrackligt stod tills situationen har blivit
normal och offret kan kanna sig trygg igen. Det ar ocksa viktigt att for en
tillrackligt lang tid folja upp hur familjen klarar av mobbningen.

e For elevers valfard och forebyggande av mobbning ar det viktigt att elever
snabbt far de stodatgarder de behover.

Tabell 5: Rekommendationer for arbetet mot mobbning utifran intervjuernas
resultat
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7

Auditeringarnas resultat

| detta kapitel presenteras resultaten av auditeringarna. For auditeringarna valdes
samma tre stora finsksprakiga pilotskolor som tidigare deltog i intervjuerna, dvs.
Linnajoen koulu, Kevatkummun koulu och Keskuskoulu. Skolorna som auditerades
bedomde sjalv sin verksamhet pa skalan utvecklas, avancerad och exemplarisk pa
basis av de 13 organisatoriska dimensionerna av sékerhetskultur som har féreslagits
av Reiman, Pietikdainen och Oedewald (2008, 51-68). Dimensionerna som bedémdes
var 1) Definition, funktion och uppratthdllande av system for sakerhetsledning, 2)
Ledningens verksamhet och exempel for att trygga séakerheten, 3) Genomférande av
sakerhetskommunikation, 4) Narmaste chefernas verksamhet, 5) Samarbete och
informationsgdng inom den narmaste arbetsgemenskapen, 6) Samarbete och
informationsgang mellan olika enheter, 7) Samordning av kompetens hos personer i
olika arbetsuppgifter inom arbetsgemenskapen, 8) Praxis fér organisatorisk inléarning,
9) Sékerstallande av tillracklig kompetens och utbildning, 10) Hantering av resurser,
11) Stod for arbetet genom anvisningar, 12) Hantering av externa aktérer och 13)
Hantering av férandringar. Huvudsakligen bedémde skolorna som auditerades att de

befinner sig p& den avancerade nivan.

Akta varden i de skolor som auditerades var rétt att tryggt ga i skolan, elevorientering,
jamlikt bemoétande av elever, 0©kning av gemenskapsandan inom hela
skolgemenskapen, delaktighet hos barnen, utvecklng av kanslo- och
kommunikationsfardigheter, kreativitet och flexibilitet samt att alla vuxna i skolan

tillsammans bar ansvaret for barnen — "barnen ar gemensamma”.

Skolan och eleverna har férandrat vilket leder till att belastningen pa personalen 6kar.
Personalen kravs nytt slags grepp och kompetens. Det ar viktigt att kdnna eleverna.
Det ar behovligt att identifiera och forsta de elever vars mal inte &r att lara sig, utan att
Overleva. Det ar ocksa mojligt att larare ibland har for stora malsattningar géllande
elevernas inlarning, vilket kan orsaka angest for eleverna. Gemensam lararskap
kunde vara en l6sning till problemet. Specialpedagogisk kompetens behovs allt mer i
skolans vardag, eftersom antalet barn som behdver sarskilt eller intensifierat stéd
tycks oka. Dartill behover larare som har arbetat inom branschen en lang tid
kompletterande utbildning i fraga om férandringar i fostringsuppfattningen. Exempelvis
ska lararna nufértiden kunna undervisa sjalvstandighetskunskaper, formagan av
sjalvbeharskning och kompisfardigheter. Dessa ar viktiga kunskaper och har

anknytning till arbetet mot mobbning.

De som deltog i auditeringen funderade pa hur de far kontakt med alla

vardnadshavare och skapar akta interaktion. Det ar viktigt att klassforestandaren eller
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klasslararen pa ett aktivt, forutseende och reagerande satt kommunicerar med
vardnadshavarna. En foréaldraférening kan vara en utmarkt samarbetspartner om
manga vardnadshavare deltar i dess verksamhet. Situationen ar anda inte alltid
sadan, och darfoér behovs aven andra kommunikationssatt. Klassférestandarens

infokvarter med vardnadshavare kan vara ett otillrackligt kommunikationssatt.

Det ar behovligt att skapa forutsattningar for samarbete mellan skolor och
socialvasendet. Skolorna har en kedja for ingripande, men kedjan bryts om
socialvasendets hjalp behdvs. Det finns saker som skolan inte kan skéta. Samarbetet
med socialvasendet &r litet och man upplever att vantetiderna ar langa. Ibland har
socialvasendet och skolan olika asikter om vem som skoter vad. En gemensam

verksamhetskultur saknas mellan skolorna och socialvasendet.

Under auditeringarna lyftes ocksa fram behovet av att forbereda sig pa att

coronafinansieringen for skolornas stodatgéarder slutar.
7.1 Goda tillvagagangssatt

| tabell 6 finns sadana goda tillvdgagangssatt for arbetet mot mobbning som lyftes
fram under auditeringarna men inte under intervjuerna.

Proaktiv verksamhet

¢ Halsoenkéten for arskurserna 5 och 6 utnyttjas som férhandsinformation
om vem som kommer till hogstadiet.

e Eleverna som ska borja arskurs 7 indelas i klasser genom att ordna méten
under dvergangsskedet, dar bl.a. studiehandledare, speciallarare,
rektorer och klassforestandare deltar. Pa sa satt kdnner personalen pa
hogstadiet eleverna redan i forvag.

e Se det goda!-programmet

e Skolgangshandledarna deltar i moten av olika team sasom ProSkola- och
KiVa-team samt i viss man aven i elevmoten.

e En representant for forskolan har tagits med i ProSkola-projektet.

Starka gemenskapsandan

e Avtal om arbetsplatsfardigheter har tagits i bruk for att utveckla skolans
verksamhetskultur.

e  Gruppbildningsstig som bérjar pa hosten under arskurs 7 och slutar pa
varen under arskurs 9.

e Kompislektioner

e Skolans sakerhets- och valfardsdag

o Den larare for vem arbetspar soks far delta i rekryteringsintervjuer och
blir hord fore valet.
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Forebyggande och hantering av mobbning samt ingripande i den

Samarbete mellan klassforestandare, studiehandledare, speciallarare,
halsovardare, skolkuratorer och skolpsykologer

Larare for fostrande samtal for olika arskurser

Psykiatrisk sjukskotare i skolan

Rovaniemis modell
Promenad mot mobbning
Processbeskrivning av elevernas orovackande franvaro

Kommunikation

Larare anvander en WhatsApp-grupp om de behover kommunicera snabbt.
Rektorn skickar ett veckomeddelande pa fredagseftermiddagar till alla
vuxna som arbetar i skolan.

Tva vuxna som arbetar i skolan undertecknar sadana Wilma-meddelanden
till vardnadshavare som eventuellt vacker kénslor.

Delad kompetens

Delad kompetens genom gemensam lararskap och kompanjonlararskap
samt &ven over arskursteamsgranser.

Rektorerna har gemensamma moten regelbundet.
Stadens alla specialldrare sammantrader tva ganger om aret.

Tabell 6: Goda tillvdgagangssatt for arbetet mot mobbning utifran auditeringarnas
resultat

De skolor som auditerades har manga goda tillvdgagangssatt. Det skulle vara nyttigt

att dela alla goda tillvdgagangssatt mellan skolorna i Borga. Detta kunde ocksa

minska dubbelt arbete. Man boér fundera pa om bildningsvdsendet kunde samla ihop

de goda tillvdgagangssatten. En del av idéerna har uppstatt genom férsok och

misstag pa grund av vilket det skulle vara viktigt att dela och utnyttja dessa

erfarenheter inom hela staden.
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7.2 Rekommendationer

| tabell 7 finns rekommendationer utifran auditeringarna. Rekommendationerna i
tabellen ar sadana som inte kom fram under intervjuerna.

Proaktiv verksamhet

o Det skulle vara viktigt att uppgifterna om elever férmedlas fran daghem
till forskolan, fran forskolan till lagstadiet och fran lagstadiet till
hogstadiet.

e Man bor fundera pa om skollakaren kunde delta mer i att bedoma elevens
formaga att studera eller ga i skolan.

Forebyggande och hantering av mobbning samt ingripande i den

e Samarbetet mellan skolorna och bildningsvasendet i arbetet mot
mobbning borde intensifieras. Samarbetet ar ganska litet.

o Effektiviteten av atgarderna mot mobbning borde bedémas pa stadsniva
tillsammans med det finsksprakiga och det svensksprakiga skolvasendet.
Reflexioner exempelvis kring vilka modeller och resurser som behovs i
nulaget, hur de tas i bruk samt uppfoljning av hur modellerna och
resurserna fungerar i praktiken, vad man har lart sig om dem samt om det
finns nagot som man kan avsta fran eller ersatta med nagot nytt.

e Aktionskort kunde goras pa stadsniva for bl.a. icke-Onskvarda situationen
sasom bemotande av en aggressiv elev.

Kommunikation

¢ Identifiering och ibruktagande av goda tillvagagangssatt for vaxelverkan
med vardnadshavare i alla skolor i Borga.

¢ En utmaning for kommunikation utgérs av den kulturella mangfalden nar
elever kommer fran flera olika lander. Beskrivningarna av atgarder som
meddelas till vardnadshavarna i fraga om férebyggande av mobbning,
identifiering av den och ingripande i den kunde vara gemensamma for alla
skolor i Borga. Det borde helst finnas flera sprakversioner med samma
innehall.

e Proaktiv sakerhetskommunikation kunde utnyttjas mer.

e Det vore bra att informera personalen i skolorna om resultaten av
rektorernas och ledningsgruppens moten.

e Mycket med personliga Wilma-meddelanden skickas till vardnadshavare.
Bildningsvasendet bor tanka pa om en del av dessa meddelandena kunde
ersattas med meddelanden som skickas gemensamt till alla via Wilma.
Skolornas arbetsbelastning kunde minskas genom att anvanda
gemensamma meddelanden.
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Delad kompetens

e Tydliga praxis bor skapas for skolorna i Borga fér samarbete, diskussion och
delad kompetens samt for att lara sig av misstag.

Tabell 7: Rekommendationer for arbetet mot mobbning pa basis av auditeringarnas
resultat

Rekommendationen ar att samarbete, diskussion och kompetens borde delas och okas
mellan bildningsvasendet och alla grundskolor i Borga stad.
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8 Slutsatser, rekommendationer och utvardering av resultaten

| tabell 8 har samlats goda tillvagagangssatt pa basis av enkaten, intervjuerna och
auditeringarna. Tabellen innehaller saker som Borga stads bildningsvasende kan
forbattra for att utveckla sakerhetskulturen i skolorna. De 13 olika dimensionerna av
sakerhetskultur i tabellen baserar sig pa modellen som Reiman, Pietikdinen och
Oedewald (2008, 51-68) har skapat.

De 13 Goda tillvagagangssatt
organisatoriska
dimensionerna av
sakerhetskultur

Definition, funktion | Ett gemensamt system for sakerhetsledning for alla skolor inom den grundlaggande

och utbildningen i Borga under ledning av bildningsvasendet.

uppratthallande av

system for En modell som utvecklar den proaktiva och systematiska helhetssakerheten i skolorna i
sakerhetsledning Borga stad. Modellens fokus ligger pa att planera och genomfdra ett system for

sakerhetsledning under ledning av bildningsvasendet. Det centrala ar att planeringsarbetet
utfors tillsammans samt att rektorerna och personalen i skolorna delaktiggors i planeringen
i tidigt skede och senare i ibruktagandet av modellen. Kommunikationsplaner som stod for
utvecklingen och ibruktagandet av modellen. Dartill beaktas elevernas och
vardnadshavarnas roll i planeringen och ibruktagandet av modellen.

Mer information: Ranta, T. & Martikainen, S: 2021 Vakavaa huolta herattavaan
kayttaytymiseen puuttuminen kouluissa ja oppilaitoksissa. Laurea Julkaisut 171.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/505373/Laurea%20Julkaisut%20171.pdf?s
equence=2&isAllowed=y

Ledningens Tillrackliga resurser mojliggors for sakerhetsarbete bade ekonomiskt och for att sakerstalla
verksamhet och kompetens. Utover att bygga ett system for sakerhetsledning ska aven god ledning av
exempel for att manniskor stodjas. Sakerheten syns i ledningens beslut och hors i deras vardagsprat.

trygga sakerheten

Genomforande av Genomforande av proaktiv, positiv sakerhetskommunikation
sakerhetskommuni
kation
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Proaktiv, positiv sakerhetskommunikation forstarks sa att den stoder arbetet mot
mobbning. Under ledning av bildningsvasendet utfardas en plan, pa basis av vilken
sakerhetskommunikation effektiveras som en del av annan vardagskommunikation. Den
hogsta ledningen gors synligare i kommunikationen mot mobbning enligt figuren nedan.

Enlaisten

Ao, positiiveen henkbOryhenien
2o banniastava tarpoden
wiestntabmaplin huomican

Jobdon nddyvyn

Goda tillvagagangssatt for sakerhetskommunikation (fritt efter Ranta 2012, 60-65)

Det rekommenderas att Borga skapar en gemensam modell aven for ingripande i icke-
onskvart beteende. Modellen kommuniceras starkt i synnerhet for vardnadshavare. Icke-
onskvart beteende uppfyller inte rekvisitet for mobbning men ar dnda nagot som
forutsatter bade forebyggande atgarder och ingripande.

Mer information: Ranta, T. & Martikainen, S. 2020. Kohti avointa, ennakoivaa ja
positiivista turvallisuusviestintaa paivakodeissa ja kouluissa. Positiivinen, ennakoiva
turvallisuusviestinta. Laurea Julkaisut 146.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/345583/Laurea%20Julkaisut%20146.pdf?s
equence=2&isAllowed=y

Narmaste
chefernas
verksamhet

Narmaste chefernas roll i att leda och utveckla sakerheten starks. Narmaste cheferna har
en nyckelroll i att framja atgarder mot mobbning.

Samarbete och
informationsgang
inom den narmaste
arbetsgemenskape
n

Samarbete och informationsgang inom den narmaste arbetsgemenskapen forbattras. |
fraga om arbetet mot mobbning gors en riskbedémning pa basis av vilken bestams mera
utvecklingsatgarder. | synnerhet ar 6vergangssituationer sarbara och darfér baserar
utvecklingsarbetet sig pa riskbedémningen.

Samarbete och

Mojligheterna och hoten med multiprofessionellt samarbete utreds. En riskbedomning gors
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informationsgang
mellan olika
enheter

for problem i samarbete och informationsgang mellan olika enheter. Utvecklingsatgarder
bestams pa basis av riskerna for att sakerstalla att skolorna i Borga &r bra pa samarbete
och informationsgang i alla situationer och under alla omstéandigheter.

Samordning av

kompetens hos

personer i olika
arbetsuppgifter
inom

Skolans alla sadana uppgifter som ingar i arbetet mot mobbning identifieras, aven med
beaktande av intressentgrupper. Fokus satts pa att utreda i synnerhet sadana
kunskapsbehov genom vilka man kan framja forutseende i verksamheten mot mobbning.

arbetsgemenskape

n

Praxis for Ett gemensamt forfarande for sakerhetsanmaélningar forstarks under ledning av Borga stads
organisatorisk bildningsvasende. For detta andamal ska 6ppnas en anmalningskanal via vilken alla
inlarning medlemmar i gemenskapen antingen med sitt namn eller anonymt kan anmala

sakerhetsincidenter och -observationer samt tillbud. Pa sa satt kommer observationer och
bekymmer gallande mobbning sakert till kannedom och blir behandlade. Medlemmarna i
skolgemenskapen uppmuntras gora anmalningar och den som gjort en anmalan meddelas
om att hanteringen av arendet har inletts. Detta forutsatter att organisationen har en
tydlig och kommunicerad anmalningskanal, tillrackliga resurser for att hantera
anmalningarna och formaga att lara av det som hander.

Sakerstallande av
tillracklig
kompetens och
utbildning

Brister pa kunskaper i fraga om arbetet mot mobbning identifieras riskbaserat och planer
gors pa stadsniva for att ordna omfattande och uppgiftsspecifik sakerhetsutbildning for
alla medlemmar i skolgemenskapen. For att sakerstalla fardigheterna for arbetet mot
mobbning ordnas ett ”"traningsprogram” pa stadsniva. Aven vardnadshavarna erbjuds
mojlighet att delta i vissa utbildningar dar atgarder mot mobbning utvecklas.

Resurshantering

Utgangspunkten med resurser kan anses vara att allt arbete i regel kan genomforas tryggt
oberoende av uppgift och omstandigheter. Tillrackliga resurser for arbetet mot mobbning
mojliggors aven ur perspektivet for kompetens och multiprofessionellt samarbete.
Samarbetet med olika myndigheter intensifieras genom att utreda de olika
samarbetsmdjligheterna med polisen, halsovarden och socialvasendet. Nya
verksamhetssatt skapas mellan myndigheterna och skolorna.

Stod for arbetet
genom anvisningar

Gemensamma processer och anvisningar for alla skolor inom den grundlaggande
utbildningen i Borga under ledning av bildningsvasendet. Det centrala med utarbetning av
anvisningar ar att gora det riskbaserat sa att de kan utvecklas och foérandras latt. |
synnerhet onskas att alla skolor har mojlighet att forverkliga Borga stads anvisningar som
utarbetas gemensamt.

Hantering av

Under ledning av bildningsvasendet utvecklas kompetensen hos alla som deltar i skolans
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externa aktorer

verksamhet, daven i fraga om arbetet mot mobbning. Detta behov beaktas i synnerhet hos
tillfalligt anstallda och vikarier.

Hantering av
forandringar

Olika faktorer i forandringssituationer identifieras riskbaserat under ledning av
bildningsvasendet och forandringens eventuella inverkningar utvarderas i forvag aven med
hansyn till arbetet mot mobbning.

Tabell 8: Goda tillvdgagangssatt som stod for arbetet mot mobbning
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9  Forslag till innehall i Borgas modell

| detta kapitel beskrivs ett forslag till de centrala innehall i s.k. Borgas modell enligt
figuren nedan. Modellen omfattar tre huvudfaser av vilka den forsta fasen, dvs.
proaktiva tillvdgagangssatt, presenteras forst. Darefter presenteras tillvagagangssatt

for ingripande och till sist att lara sig av det som hant.

Ehdotus Porvoon malliksi

Ennakoiva ja oppiva toimintamalli Hyvd johtajuus

Yhteistyén johtaminen
Sivistystoimi johtaa
Lahijohtajat johtavat
Itsensd johtaminen

Yhteisollisyyden,
kaveri- ja tunnetaitojen
tietoinen kehittdminen
Oppilaiden vdlinen

Luokan ja luokkien vélinen

Positiivinen pedagogiikka
Lasten, koulun aikuisten, ja 3/83

: . Kriisiin
huoltajien yhteinen

Sidosryhmien mukaan ottaminen Nopea, r)gg;(tkggnn‘(‘elurt‘rggi
Porvoon kaupungin yhteinen puuttuminen
Lapsen [nuoren M Osoittamatta syylliste
tarpeet ja odotukset Ennakointi ratkaisua etsien

keskiossd Lapsen/nuoren Mika on kyllin hyvé ratkaisu
tarpeet molemmille osapuolille

Asiakasldhtdisyys ja Toiminnan laatu tavoiteltavaksi

osallisuus

% Tapahtuneesta
Viestinndin tarpeiden oppiminen ja
tunnistaminen kehittyminen

Ennakoiva, positiivinen Riskiperusteinen toiminta
Hyvien kdytdnteiden tunnistaminen
ja jakaminen

Yhteinen iimoitusmenettely ja
raportointijérjestelmad

Toiminnan vaikuttavuuden arviointi

viestintd
Reagoiva viestintd
Oikea-aikaisuus

Figur 123. Forslag till innehall i Borgas modell

9.1 Proaktiva tillvagagangssatt

Proaktiva tillvdgagangssatt omfattar all verksamhet dar forbyggande atgéarder betonas,
och aven alla sadana proaktiva atgarder med vilka man kan paverka atgarder mot

mobbning pa ett proaktivt satt.

1) Medveten utveckling av gemenskapsandan samt kompis- och

kanslofardigheter

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna lyftes fram goda tillvagagangssatt for att
forbattra och vidareutveckla gemenskapsandan. Aven inkludering av kompis- och
kanslofardigheter i barnens vardag hade beaktats. Pa grund av att hela
rekommendationen betonar betydelsen av proaktiv verksamhet, ar det motiverat att

skapa gemensamma tillvagagangssatt pa basis av Borgas modell for att forbattra
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gemenskapsandan. Det kunde ocksa vara bra att ha ett gemensamt projekt for hela
staden for att ha en gemensam stravan efter att undervisa i kompis- och

kanslofardigheter samt arbeta utgaende fran denna stravan.
2) Fokus pa barnens/ungas behov och forvantningar

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna lyftes fram barns/ungas behov av att bli
hord samt behovet av att ordna tillrackligt och mangsidigt stod i ratt tid. Med detta
avsags behovet av omedelbar hjalp och stéd nar ett barn/en ung person blir inblandad
i eller utsatt antingen direkt eller indirekt (t.ex. som en askadare) for en
mobbningssituation. Deltagarna framforde ocksa behovet av att l6sa hur resurser for
hjalp och stod kan méjliggoras samt hur det garanteras att barn/unga utan bradska far
den hjalp och det stod de behdver. Likasa lyftes fram behovet av att utdver rattidigt
och tillrackligt stod ocksa ha tillgang till en palitlig vuxen som har férmaga att mota
barn/unga och deras bekymmer och vid behov fora arendet vidare. De som gjorde
utredningen foreslar att Borga stad 6vervager om en expert, PRO, borde anstallas for
de ovan namnda processerna. Personen i fraga borde ha inte bara férmaga att méta
parterna i en mobbningssituation utan aven kunskaper i ingripande och kompetens for
att inleda andra behovliga atgarder. Personen kunde ocksa koordinera samarbetet
mellan olika intressentgrupper och framfor allt erbjuda barn/unga och vid behov deras

vardnadshavare palitligt stod och hjalp for att lGsa situationen.

3) Identifiering av kommunikationsbehov samt planering och

genomforande av atgarder

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna lyftes fram behovet av att utveckla och
intensifiera positiv och proaktiv (sakerhets)kommunikation aven om skolorna i Borga
redan har goda kommunikationssatt. Det rekommenderas att behov av positiv och
proaktiv sékerhetskommunikation identifieras, att utvecklingsatgarder planeras pa
basis av behoven samt att atgarderna genomférs och leds tillsammans inom Borga
stad. Likasa borde man utreda behoven och fardigheterna att kommunicera i
storningssituationer och darefter fundera pa anskaffning av exempelvis ett

dubbelriktat kommunikationssystem.

Ett viktigt behov i fraga om kommunikation ansags vara utveckling av gemensamma
kommunikationssatt som genomférs med Borga stads stod. Aven behovet av att
faststalla annu noggrannare vem som kommunicerar om mobbningssituationer och pa
vilket satt med saval vardnadshavare som andra eventuella parter lyftes fram.
Deltagarna 6nskade ocksa att lararnas kommunikationsfardigheter skulle forbattras.
Dessutom ville deltagarna lyfta fram behovet av att skydda larare mot eventuella

icke-onskvarda konsekvenser av hantering av mobbningsfall. Det rekommenderas



@ AMMAT TIKORKEAKOULU Rapport 126 (164)
University of Applied Sciences
Soili Martikainen och Tiina Ranta 24.4.2022

saledes att kommunikationsansvar planeras med beaktande av de ovan namnda

faktorer.

Mer information: Kohti avointa, ennakoivaa ja positiivista turvallisuusviestintaa
paivakodeissa ja kouluissa. Ranta, T. & Martikainen, S. 2020.
https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-799-582-5

4) Gott ledarskap

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna berattades om mangsidig, redan
existerande ledningskompetens. | samma sammanhang framfordes behovet av att
vidareutveckla ledning av samarbetet inom verksamheten mot mobbning. For detta
onskades stod och handledning av Borga stad. Utvecklingsbehov sags ocksa i fraga om
sjalvledarskap. Detta beskrevs bland annat genom att sdga att det med tanke pa
fortsattningen ar viktigt att fa alla anstallda delta i planeringen och genomférandet av
en gemensam Borgamodell. Det 6nskades ocksa att samarbetet mellan olika skolor

skulle utvecklas vidare.

Det ar rekommendabelt att inleda ett delprojekt for att gora ledningsansvaren och -
rollerna klarare. | projektet borde delaktiggoras sa manga aktorer fran alla
organisationsnivaer som mojligt. Aven for ledning av manniskor dnskades ett nytt

perspektiv.

9.2  Tillvagagangssatt for ingripande

Det centrala med att svara pa en situation ar att gora det pa ett planerat satt och
enligt forfarandena som redan har genomforts under den proaktiva fasen. Den
grundlaggande tanken med ingripande ar att det ar rattidigt och proportionellt. Den
person som valjs for uppgiften ansvarar for atgarderna for ingripande. Personen ska ha
inte bara férmaga att méta barnet/den unga personen som blivit mobbad utan ocksa
formaga att mojliggora objektivt ingripande och koordinering av intressentgruppernas

verksamhet. Aven har betonas eventuell anstallning av en expert, PRO.
5) Hantering av kriser

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna lyftes fram redan existerande kompetens
att reagera snabbt och pa ett andamalsenligt satt pa mobbningssituationer. Goda
tillvagagangssatt beskrevs i intervjuerna och auditeringarna. Som rekommendation
foreslas att Borga stad tar ansvar for att handleda genomférandet och ibruktagandet
av ett gemensamt tillvagagangssatt for att ingripa i mobbning. Det kunde vara
motiverat att se till att det finns en personresurs (PRO) som beskrevs i punkt 2 och

som ansvarar for genomforandet av ett gemensamt och proportionellt
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ingripandefdrfarande. | fraga om ingripande kunde existensen av ett gemensamt
tillvdgagangssatt och agerande enligt det 6ka fortroendet hos alla parter - barnet/den
unga personen kanner att hen blir hord, vardnadshavarna kan lita pa att ingripandet
gors pa ett objektivt sdtt och 6verhuvudtaget okar alla parters fortroende for det

gemensamma tillvigagangssattet och dess effektivitet.

9.3  Att lara sig av det som hant

Det centrala med att lara sig av det som hant ar att Borga stad kan erbjuda

tillvagagangssatt for att behandla det som hant och vidareutveckla verksamheten.
6) Att utvecklas och lara sig av det som hant

| enkaten, intervjuerna och auditeringarna lyftes fram goda tillvagagangssatt i fraga
om att behandla fall som redan har skett. Det &r &nda rekommendabelt att Borga stad
studerar olika férfaranden for sakerhetsanmalningar och pa basis av detta inleder en
process for att skapa ett gemensamt anmalningsforfarande for staden. |
anmalningsforfarandet betonas konfidentialitet, snabb hjalp i ratt tid,
overenskommande om fortsatta atgarder och uppfoljning av situationer tills de med
sakerhet har losts och mobbningen har slutat. Nedan beskrivs en modell som har
utvecklats i Laurea. Modellen kan vid behov utvarderas och man kan fundera pa om

den innehaller element som kunde anvandas som stdd i Borgas egen modell.
”Riskhanteringsmodell for beteende som vdcker stort oro

Under dren 2009-2010 genomférde Laurea projektet Sikerhet i yrkeshdgskolor, som
finansierades av UKM. Projektets tyngdpunkt ldg pd hantering av allvarliga
personrisker i yrkeshdgskolor. | samband med projektet utarbetades en
”riskhanteringsmodell for beteende som vicker kollektiv oro”, med hjdlp av vilken
man kan ingripa i beteende som vdcker oro. Modellen har anvdnts i situationer ddr
mdlet har varit att i tidigt skede identifiera beteende som viicker kollektiv oro. Den
grundldggande tanken med modellen dr att ingripande i tidigt skede och snabb
intervention gor det méjligt att vid behov och utan dréjsmdl vidta ovan ndmnda

dtgdrder med objektet samt erbjuda till exempel hdlsovardens hjdlp och stod.

Med hjdlp av modellen har ndtts goda resultat. Varje fall som vdcker oro och har med
beteendet att gora utreds omedelbart. Som stdd fér processen har skapats
myndighetsndtverk for sadana situationer ddr man av motiverade skdl behdver vidta
fortsatta dtgdrder. Bakom ett uttryck for oro kan ocksad ligga ett bekymmer for
elevens hdlsotillstdnd och funktionsférmaga. Modellen har ocksd anvdnts i situationer

ddr ndgon aktor riktar icke-onskvdrt beteende mot medlemmarna i skolgemenskapen.
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Detta gdller exempelvis alla slags trakasserier antingen i skolan eller via ndtet. Enligt
anvisningarna ska dessa fall meddelas for den som ansvarar for sékerhetstjdnster,
antingen genom ett férfarande for sakerhetsanmdlningar eller genom personlig
konsultation. Det har gjorts tillrdckligt ldtt att [dmna en anmdlan sd att varje
medlem i skolgemenskapen vdgar gora det. Ocksd direkt och personlig respons till
anmdlaren har upplevts bygga fortroende. Modellen betonar proaktiv kommunikation
med fokus pd att beskriva for alla anstdllda i skolgemenskapen skyldigheten, men
samtidigt dven rdtten att anmdla sina observationer. For andra én de anstdllda har
anmdlningsforfarandet kommunicerats enbart som rdtt att anmdla. For ledningen ger
modellen en méjlighet att pd ett positivt sdtt kommunicera om viktigheten av att
anmdla, médngden anmdlningar och dven om korrigerande dtgdrder. Modellen betonar
ett proaktivt grepp - ju mer och tidigare medlemmarna i gemenskapen vdgar anmdla,
desto mindre man behéver fokusera pa reaktiv verksamhet for att “sldcka brénder”.
(Ranta 2016, 64-65.)

Varje anmdlt fall ingrips i omedelbart. De som har utsetts till uppgiften undersoker
den anmdlda oron noggrant i syfte att utreda saken objektivt, snabbt och utan att
skylla pd ndgon. | modellen framhdvs skyddande av anmdlaren och méjlighet till en
konfidentiell process. Det dr ocksd méjligt att ldmna in en anmdlan anonymt dven
om man samtidigt uttryckligen betonar fortroendet och tillrdckligt skydd for
anmdlaren. (Ranta 2016, 64-65.)

Fokusen med modellen ligger pa att hitta en tillrdcklig god (dsning for alla parter i
tillréickligt tidigt skede - sdvdl fér anmdlaren och fér den som anmdlan géiller. Aven
om det rekommenderas att anmdlning beskrivs som en skyldighet i organisationen,
ska den hellre ses som rdtt att anmdla. Detta gor det mojligt till exempel for ldrare
att koncentrera sig pd det egna arbetet ndr de som ansvarar for att ingripa i
mobbning genast borjar hantera saken. Modellen har tryggat arbetsron och en stark
kdnsla av sdkerhet for alla medlemmar i gemenskapen i platserna ddr modellen
genomfors.” (Ranta, T., Martikainen, S., Salmi, L & Laatikainen, J. 2021, 12.)

Tillaggsmaterial:
Varautuva, turvallinen koulu. Lank: https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-799-446-0

Loppuraportti selvityksesta koskien henkeen tai terveyteen kohdistuvan uhkan
arviointia ja uhkaavan teon ilmoittamista. Lank: https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-
799-617-4
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Selvitys koskien kokemusta kiusaamisesta, turvallisuudesta ja sen kehittamisesta
Porvoon kaupungissa

Hyva vastaanottaja,

Laurea-ammattikorkeakoulu toteuttaa yhteistyossa Porvoon kaupungin
sivistystoimen kanssa kyselyn, jolla selvitetaan kokemuksia ja nakemyksia
kiusaamisesta seka turvallisuudesta ja sen kehittamisesta perusopetuksessa ja
varhaiskasvatuksessa. Sinun kokemuksesi ja mielipiteesi ovat tarkeita. Siksi

toivomme, etta antaisit vahan ajastasi ja vastaisit tahan kyselyyn.

Taustatiedot

Tama kysely on ensimmainen osa Porvoon kaupungin ja Laurea-
ammattikorkeakoulun valisesta yhteistyoprojektista, joka toteutetaan syyskuun 2021
ja helmikuun 2022 valisena aikana. Projektin tavoitteena on kerata tietopohjaa ja
luoda tilannekuvaa Porvoon kaupungin perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa
esiintyvasta kiusaamisesta, sen tunnistamisesta, ilmoittamisesta ja puuttumisesta.
Samoin keskitytaan keraamaan tietoa turvallisuusjohtamisen nykytilasta,

turvallisuuskulttuurista ja sen kehittamistarpeista.

Vastaaminen

Kyselyyn vastaamiseen kuluu aikaa noin 20 minuuttia. Punaiset kysymysmerkit
lomakkeessa ovat ohjeteksteja, jotka sisaltavat maaritelmat vaitteissa esiintyviin
kasitteisiin.  Kyselyyn vastataan nimettomasti ja vastauksia kasitellaan
luottamuksellisesti.

Kyselyyn toivotaan vastausta kunnan nuorisopalvelujen seka varhaiskasvatuksen ja
perusopetuksen yksikoiden hallinnollisesti vastaavalta taholta niin, etta kukin
vastaus kattaa aina kaikki oman toimialan yksikot yhteisesti. Itsenaista,
toimijakohtaista vastausta pyydetaan koulunkaynnin ohjaajilta, luokanvalvojilta,
nuorisotyontekijoilta, varhaiskasvattajilta, koulupsykologeilta, kuraattoreilta,
terveydenhoitajilta ja koulucoacheilta.

Vastaathan kyselyyn 29.10.2021 klo 17.00 mennessa.

Tulokset

Projektin lopuksi helmikuussa 2022 tehdaan nykytila-analyysi, johtopaatokset ja
suositukset, jotka raportoidaan seka suomen etta ruotsin kielella. Tulokset esitetaan

siten, ettei yksittaisia vastauksia pystyta tunnistamaan.

Lisatiedot
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Lisatietoja projektista

(sara.tallsten@porvoo.fi, puh. 040 610 6204). Tasta kyselysta lisatietoja antaa Soili

Martikainen Laurea-ammattikorkeakoulusta (soili.martikainen@laurea.fi, puh. 0400

324 978).

Lammin kiitos vastauksestasi!
Om du vill svara pa svenska, vanligen klicka har:

https://elomake.laurea.fi/lomakkeet/19435/lomake.html?rinnakkaislomake=Rinnak

kaisl_Porvoo21

Vastaajan taustatiedot

Tyoskentelen paaasiassa
kouluterveydenhuollossa
nuorisopalveluissa
oppilashuollossa

perusopetuksessa, alakoulu
perusopetuksessa, ylakoulu

varhaiskasvatuksessa
jokin muu, mika?

Tyopaikkani lasten ja/tai nuorten lukumaara

Valitse tasta

alle 50 oppilasta/lasta
51-100 oppilasta/lasta
101-200 oppilasta/lasta
201-300 oppilasta/lasta
301-400 oppilasta/lasta
yli 400 oppilasta/lasta

3. Sukupuoli

mies

nainen

muu

en halua kertoa

Minka ikainen olet?
Alle 30 vuotias
31-39 vuotias

40-49 vuotias

50-59 vuotias

60 vuotias tai sen yli
En halua ilmoittaa

antaa

Rapport

24.4.2022

Korkein suorittamasi tutkinto?

perusaste
toinen aste

alempi korkeakoulututkinto
ylempi korkeakoulututkinto

Porvoon Sara
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lisensiaatin/tohtorin tutkinto
ei mikaan ylla esitetyista

Kuinka monta vuotta olet tyoskennellyt kasvatus- tai opetusalalla?
alle kolme vuotta

vahintaan kolme, kutenkin alle 10 vuotta

vahintaan 10 vuotta

Kuinka monta vuotta olet toiminut esimiehena kasvatus- tai opetusalalla?
alle kolme vuotta

vahintaan kolme, kutenkin alle 10 vuotta

vahintaan 10 vuotta

en toimi esimiehena

Vastaajan asema

alakoulun opettaja

koulucoach
koulunkaynninohjaaja
koulupsykologi

kuraattori

koulutusjohtaja

kulttuuri- ja vapaa-aikajohtaja
nuorisopalvelujen paallikko
nuorisotyontekija
paivakodinjohtaja

rehtori

sivistysjohtaja

sivistystoimen hallintopaallikko
terveydenhoitaja

ylakoulun opettaja
varhaiskasvatusjohtaja
varhaiskasvatuksen lastenhoitaja
varhaiskasvatuksen opettaja
olen myos tyossani ryhmanohjaaja/luokanvalvoja
vastaajan asema jokin muu, mika?

Paaasiallinen tyoskentelypaikkasi?
Albert Edelfeltin koulu
Eklofska skolan

Epoon koulu

Grannas skola
Hamarin koulu
Hindhar skola
Hinthaaran koulu
Huhtisen koulu

llolan koulu
Jokilaakson koulu
Keskuskoulu
Kevatkummun koulu
Kullo skola

Kulloon koulu
Kvanbackens skola
Linnajoen koulu
Lyceiparkens skola
Peipon koulu
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Paaskytien koulu

Sannas skola

Stromborska skolan
Tolkkisten koulu

Varberga skola

Bjurbole daghem
Eestinmaen paivakoti

Epoon paivakoti
Gammelbackan paivakoti
Haikobrinkens daghem
Hinthaaran paivakoti
Hornhattulan paivakoti
Huhtisen paivakoti
Huvikummun paivakoti
Kaarenkylan paivakoti
Kevattuulen paivakoti
Kulloon paivakoti
Kuutamopolun paivakoti
Lekskolan Regnbagen
Mantykummun paivakoti
Omenatarhan paivakoti
Pellingin ryhmaperhepaivakoti
Porvoon Englanninkielinen Paivakoti
Puistopaivakoti

Paivakoti Helmi

Paivakoti Horisontti Touhula
Paivakoti Kammari
Paivakoti Metsatahti
Paivakoti Piccolo

Paivakoti Solhem

Paivakoti Tupa

Sagobackens daghem
Steinerpaivakoti Paivansade
Touhula Porvoo
Toukovuoren paivakoti
Yla-Haikkoon paivakoti
Toimin useassa eri paivakodissa tai koulussa
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Turvallinen hoiva-, oppimis-, opiskelu-, kasvu- ja tyoymparisto

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Yhteisolla tarkoitetaan sita hoiva-, oppimis-, opiskelu-, kasvu- ja tyoymparistoa,
jonka puolesta henkilo vastaa tahan kyselyyn.

Tyoyhteisolla tarkoitetaan sita kohdetta, jonka puolesta henkilo vastaa tahan
kyselyyn.

Kiusaamisella tarkoitetaan, etta henkilo joutuu toistuvasti loukkaamisen,
vahingoittamisen tai syrjimisen kohteeksi pystymatta puolustautumaan tai
vaikuttamaan saamaansa kohteluun. Se on vakivaltaa, joka ilmenee psyykkisena,
fyysisena tai sosiaalisena vakivaltana tai naiden kaikkien yhdistelmana.
Lainsaadannolla tarkoitetaan mm. seuraavia: Suomen perustuslaki 731/1999,

rikoslaki 39/1889, lastensuojelulaki 417/2007, perusopetuslaki 628/1998,
varhaiskasvatuslaki 540/2018, tyoturvallisuuslaki 738/2002, nuorisolaki (1285/2016).

Yhteisomme arki on turvallista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenet kokevat turvallisuustyon tarkeana.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenilla on riittavasti turvallisuusosaamista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenet tulevat kuulluksi tyoyhteison turvallisuuden kehittamisessa.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Kiusaamisen ennaltaehkaisy, tunnistaminen ja puuttuminen

Tyoyhteisomme jasenet tuntevat kiusaamiseen liittyvan lainsaadannon.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme on riittavasti henkiloresursseja kiusaamisen
ennaltaehkaisemiseksi, tunnistamiseksi, puuttumiseksi ja siita ilmoittamiseksi.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Tyoyhteisossamme on luotu menettely kiusaamisen ennaltaehkaisemiseksi,
tunnistamiseksi, puuttumiseksi ja ilmoittamiseksi.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenilla on keinoja puuttua ennakoivasti ei-toivottuun
kayttaytymiseen, josta voi seurata kiusaamista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenet osaavat tunnistaa kiusaamista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme jasenet osaavat puuttua kiusaamiseen.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Yhteisollamme on kaytossa menettely, jonka kautta voi ilmoittaa kiusaamisepailysta
tai jo tayttyneesta teosta.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyontekijamme ilmoittavat havaitsemastaan kiusaamisesta.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Lapset ja nuoret ilmoittavat havaitsemastaan kiusaamisesta.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme on rooliin maaritelty henkilo, jonka tehtavana on puuttua
kiusaamisepailyyn.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Viranomaisille tehdyt ilmoitukset kiusaamisepadilyista

Tyoyhteisomme on ilmoittanut poliisille tapahtumasta, jossa epaillaan lapseen tai
nuoreen kohdistuvaa vakavaa kiusaamista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme on ilmoittanut sosiaaliviranomaisille tapahtumasta, jossa epaillaan
lapseen tai nuoreen kohdistuvaa vakavaa kiusaamista.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Kiusaamisen vastaisten toimien tehokkuus ja kattavuus

Tyoyhteisossamme toteutetut kiusaamista ennalta ehkaisevat toimet ovat olleet
tehokkaita.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisomme on onnistunut ratkaisemaan kiusaamistapaukset niin, etta kiusaajat
ovat lopettaneet kiusaamisen.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme on valmius tarjota tukea kiusaamisen uhrille.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme on valmius tarjota apua myos kiusaajalle.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme viestitaan avoimesti hyvista kiusaamisen ennaltaehkaisyyn,
tunnistamiseen, ilmoittamiseen ja puuttumiseen liittyvista kaytanteista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Olen vahvasti sitoutunut kiusaamisen vastaiseen toimintaan.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme viestitaan avoimesti huoltajille hyvista kiusaamisen
ennaltaehkaisyyn, tunnistamiseen, ilmoittamiseen ja puuttumiseen liittyvista
kaytanteista.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.

Tyoyhteisossamme viestitaan viivytyksetta asianosaisille huoltajille tietoomme
tulleesta kiusaamisepailysta.

1: Taysin samaa mielta, 2: Osin samaa mielta, 3: Ei samaa eika eri mielta, 4: Osin
eri mielta, 5: Taysin eri mielta, 6: En osaa sanoa.
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Bilaga 2: Svensksprakig enkat

Utredning om upplevelse av mobbning, sakerhet och utveckling av sakerheten i
Borga stad

Basta mottagare,

yrkeshogskolan Laurea genomfor i samarbete med bildningssektorn i Borga stad en
enkat for att utreda erfarenheter av och synpunkter pa mobbning och sékerhet samt
utveckling av sakerheten inom den grundlaggande utbildningen och
smabarnspedagogiken. Dina erfarenheter och asikter ar viktiga. Darfor énskar vi att

du anvéander lite av din tid for att svara pa denna enkat.

Bakgrundsinformation

Denna enkat ar forsta delen av ett samarbetsprojekt mellan Borga stad och
yrkeshogskolan Laurea vilket genomfors mellan september 2021 och februari 2022.
Malet med projektet ar att samla in grundlaggande information och skapa en
lagesbild av mobbning i den grundlaggande utbildningen och smabarnspedagogiken i
Borga stad samt om hur man identifierar den, anmaler den och ingriper i den. Man
fokuserar daven pa att samla in information om nulaget for sakerhetsledning,
sakerhetskulturen och utvecklingsbehoven i den. | nasta skede, i september-oktober
2021, gors intervjuer via videokonferenser pa Teams. Da intervjuas medlemmar av
arbetarskyddsorganisationen samt rektorer och anstallda vid tre grundskolor som
valts som pilotskolor. | det tredje skedet, i oktober-december 2021 gors auditeringar

gallande mobbning, sakerhetsledning och sakerhetskultur i tre pilotskolor.

Besvarande av enkaten

Det tar cirka 20 minuter att svara pa enkaten. De roda fragetecknen pa blanketterna
ar anvisningar som innehaller definitioner av de begrepp som férekommer i

pastaendena. Enkaten besvaras anonymt och svaren behandlas konfidentiellt.

Kommunens ungdomsvasende samt personer med forvaltningsmassigt ansvar for
enheter inom smabarnspedagogik och grundlidggande utbildning 6nskas svara pa
enkaten sa, att varje svar omfattar det egna uppgiftsomradets alla enheter
gemensamt. Ett sjdlvstandigt, personligt svar begars av skolgangshandledare,
klassforestandare, ungdomsarbetare, anstallda inom smabarnspedagogik,

skolpsykologer, kuratorer, halsovardare och skolcoacher.

Vanligen svara pa enkaten senast 29.10.2021 kl. 17.00.



AMMATTIKORKEAKOULU Rapport 148 (1 64)
University of Applied Sciences

Soili Martikainen och Tiina Ranta 24.4.2022

Resultaten

| slutet av projektet, i februari 2022, ar det dags for en analys av nulaget,
slutledningar och rekommendationer, om vilka gors en rapport pa bade finska och

svenska. Resultaten presenteras sa att det inte gar att identifiera enskilda svar.
Mera information

Mera information om projektet ger for Borga stads del Sara Tallsten,
(sara.tallsten@porvoo.fi, tfn 040 610 6204). Mera information om denna enkat ger
Soili Martikainen fran yrkeshogskolan Laurea (soili.martikainen@laurea.fi, tfn 0400
324 978).

Varmt tack for ditt svar!
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Bakgrundsuppgifter om svararen

Jag arbetar i huvudsak inom

Vilj har

Skolhélsovard

Ungdomstjanster

Elevvard

Grundlaggande utbildning, ak 1-6
Grundlaggande utbildning, ak 7-9
Smabarnspedagogik

Nagot annat, vad?

Antal barn och/eller unga pa min arbetsplats
under XX elever/barn

over xx elever/barn

under XX elever/barn

over xx elever/barn

Kon

man

kvinna

annat

vill inte saga

Hur gammal ar du?
under xx ar

xx ar eller aldre
jag vill inte saga

Din hogsta examen?
Grundskola

Andra stadiet

Lagre hogskoleexamen
Hogre hogskoleexamen
Licentiat-/doktorsexamen
Inget av ovan namnda

Hur manga ar har du arbetat inom fostran eller undervisning?

Under tre ar
Over tre ar, men under 10 ar
Over 10 ar

Hur manga ar har du arbetat som chef inom fostran eller undervisning?

under tre ar

over tre ar, men under 10 ar
over 10 ar

jag arbetar inte som chef
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Svararens position

lagstadieldrare

skolcoach

skolgangshandledare

skolpsykolog

kultur- och fritidsdirektor

chef for ungdomstjanster
ungdomsarbetare

utbildningsdirektor
daghemsforestandare

rektor

bildningsdirektor

forvaltningschef inom bildningssektorn
halsovardare

hogstadielarare

direktor for smabarnspedagogik
barnskotare inom smabarnspedagogik
larare inom smabarnspedagogik

jag ar ocksa gruppledare/klassforestandare
nagot annat, vad?

9. Din huvudsakliga arbetsplats?

Bjurbole daghem

Estbacka daghem

Ebbo daghem

Gammelbacka daghem
Haikobrinkens daghem
Hindhar daghem

Hornhattula daghem

Huktis daghem

Villa Villekulla daghem
Karsby daghem

Varvindens daghem

Kullo daghem
Manskensstigens daghem
Lekskolan Regnbagen
Tallberga daghem
Appelgardens daghem
Pellinge gruppfamiljedaghem
Borga Engelsksprakiga Lekskola
Parkdaghemmet

Daghemmet Helmi
Daghemmet Horisontti Touhula
Daghemmet Kammari
Daghemmet Skogsstjarnan
Daghemmet Piccolo
Daghemmet Solhem
Daghemmet Tupa
Sagobackens daghem
Steinerdaghemmet Paivansade
Touhula Borga

Majbergets daghem

Ovre Haiko daghem
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10.

11

12.

13.

14.

En trygg vard-, lar-, studie-, uppvaxt- och arbetsmiljo

Med gemenskap avses den vard-, lar-, studie-, uppvaxt- och arbetsmiljo for vilkens
del personen svarar pa enkaten.

Med arbetsgemenskap avses den arbetsplats for vilkens del personen svarar pa
enkaten.

Med mobbning menas att en person upprepade ganger utsatts for férolampningar,
skadas eller diskrimineras utan att kunna forsvara sig eller paverka den behandling
hen utsatts for. Det &r vald som tar sig uttryck i psykiskt, fysiskt eller socialt vald
eller en kombination av dessa.

Med lagstiftning avses bland annat:

Finlands grundlag 731/1999, strafflagen 39/1889, barnskyddslagen 417/2007, lagen
om grundlaggande utbildning 628/1998, lagen om smabarnspedagogik 540/2018,
arbetarskyddslagen 738/2002, ungdomslagen 1285/2016.

Vardagen i var gemenskap ar trygg.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

. Medlemmarna i var arbetsgemenskap upplever siakerhetsarbete som viktigt.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Medlemmarna i var arbetsgemenskap har tillrackligt sakerhetskunnande.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Medlemmarna i var arbetsgemenskap hors vid utvecklingen av arbetsgemenskapens
sakerhet.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Forebyggande av mobbning, identifiering av den och ingripande i den

Medlemmarna i var arbetsgemenskap kanner till lagstiftning géllande mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

| var arbetsgemenskap finns tillrackliga personalresurser for att férebygga
mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var arbetsgemenskap har skapats tillvagagangssatt for att férebygga mobbning,
identifiera den, ingripa i den och anmala den.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

—

Medlemmarna i var arbetsgemenskap har metoder att i forebyggande syfte ingripa
icke-onskvart beteende, som kan leda till mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Medlemmarna i var arbetsgemenskap kan identifiera mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Medlemmarna i var arbetsgemenskap kan ingripa i mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var gemenskap finns tillvagagangssatt for att anméla mobbning eller misstankt
mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Vara anstallda anmaler mobbning de lagger marke till.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Barn och unga anmaler mobbning de lagger marke till.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var arbetsgemenskap har utsetts en person som har till uppgift att ingripa vid
misstankt mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.
Mobbningsmisstankar som anmalts till myndigheter

Var arbetsgemenskap har meddelat polisen om en handelse dar det finns misstanke
om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Var arbetsgemenskap har meddelat socialmyndigheterna om en handelse dar det
finns misstanke om att ett barn eller en ung person utsatts for allvarlig mobbning.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Effektfullhet och omfattning av mobbningsforebyggande atgarder

De mobbningsférebyggande atgarder som vidtagits i var arbetsgemenskap har varit
effektfulla.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Var arbetsgemenskap har lyckats l6sa mobbningsfall s& att mobbarna har slutat med
mobbningen.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Var arbetsgemenskap har fardighet att erbjuda stéd at mobbningsoffer.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Var arbetsgemenskap har fardighet att erbjuda hjalp ocksa at mobbaren.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var arbetsgemenskap kommuniceras oppet om goda tillvagagangssatt i fraga om att
forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den och anmala den.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Jag ar mycket forbunden till mobbningsforebyggande atgarder.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var arbetsgemenskap kommuniceras 6ppet med vardnadshavare om goda
tillvagagangssatt i fraga om att forebygga mobbning, identifiera den, ingripa i den
och anmala den.

1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

| var arbetsgemenskap meddelas genast till berérda vardnadshavare om misstankt
mobbning som vi fatt veta om.
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1: Helt av samma asikt, 2: Delvis av samma asikt, 3: Varken av samma eller annan
asikt, 4: Delvis av annan asikt, 5: Helt av annan asikt, 6: Vet inte.

Sandning av uppgifter

Skicka uppgifter
Varmt tack for ditt svar!

Varmt tack for ditt svar!

Tillaggsinformation om e-blanketten: pa finska https://e-lomake.fi och pa engelska
https://e-lomake.fi/en/
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Bilaga 3: Respondenternas huvudsakliga arbetsplats

Din huvudsakliga arbetsplats? Antal

Jag arbetar i flera skolor eller daghem 16
Stromborgska skolan 32
Linnajoen koulu 13
Albert Edelfeltin koulu 12
Lyceiparkens skola 11
Kvarnbackens skola 10

Paaskytien koulu
Kevatkummun koulu

Huhtisen koulu

Peipon koulu
Keskuskoulu
Appelgédrdens daghem
Kullo daghem
Hinthaaran koulu
Eklofska skolan
Yla-Haikkoon paivakoti
Hindhar daghem
Grannas skola

Kuutamopolun paivakoti
Epoon koulu
Tolkkisten koulu

Tallberga daghem
Kullo skola
Daghemmet Parlan
Jokilaakson koulu
Puistopaivakoti
Haikobrinkens daghem
llolan koulu
Varvindens daghem
Hamarin koulu

Eestinmden paivakoti
Kulloon koulu

Gammelbacka daghem
Huktis daghem

Bjurbole daghem
Daghemmet Skogsstjarnan
Varberga skola

Hindhar skola

Sannds skola

RIR|R[R|RPR[RIRPR|IRPR[RPR|RPR[IR|RP|IR[R|R[RINININININIVW | WWw ||| | [N |

Hornhattulan paivakoti

178
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Bilaga 4: Forordet och fragorna till den finsksprakiga intervjun

HAASTATELTAVAN OHJE

Tama haastattelu on osa Porvoon kaupungin ja Laurea-ammattikorkeakoulun
yhteistyossa tehtavaa selvitysta, joka koskee kokemusta kiusaamisesta,
turvallisuudesta ja sen kehittamisesta Porvoo kaupungissa.

Haastattelun kysymykset koskevat peruskoulua kayvia lapsia ja nuoria.

Haastattelun kesto: Teams-sovelluksen kautta toteuttavan haastattelun kesto on
noin kolmekymmenta minuuttia, joista viisi minuuttia on varattu teknisiin alku- ja
loppuvalmisteluihin.

Haastattelumuoto: Haastattelu toteutetaan puolistrukturoituna. Talloin haastattelu
etenee numeroitujen kysymysten ja niiden teemojen puitteissa. Haastattelija
saattaa tarvittaessa pyytaa tarkennuksen haastateltavan vastaukseen.

Haastattelun tallentaminen: Haastattelija tallentaa haastattelun litterointia ja
kvalitatiivista analyysia varten. Tallennuksen alkaminen ja paattyminen ilmaistaan
haastateltavalle selkeasti seuraavilla lauseilla:

- Tallennus alkaa.
- Tallennus paattyy.

Kysymykset ja kommentit: Haastateltava voi esittaa haastattelun toteutukseen
liittyvia kysymyksia ja kommentteja ennen seka jalkeen tallennuksen.

Luottamuksellisuus: Haastattelun aikana kerattyja tietoja seka haastateltavan

taustatietoja kasitellaan luottamuksellisesti. Lopulliset tulokset julkaistaan siten,
ettei yksittaisen haastateltavan tunnistaminen ole mahdollista.

HAASTATELTAVAN TAUSTATIEDOT

1. Mika on tehtavanne?

1. Mika on tyopaikkanne lasten ja/tai nuorten lukumaara?
e alle 50 oppilasta/lasta

e 51-100 oppilasta/lasta

e 101-200 oppilasta/lasta

e 201-300 oppilasta/lasta

e 301-400 oppilasta/lasta

e yli 400 oppilasta

e olen toimipaikasta riippumaton
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2. Minka ikainen olette?
e Alle 30 vuotias

e 31-39 vuotias

e  40-49 vuotias

e 50-59 vuotias

e 60 vuotias tai sen yli

e En halua ilmoittaa

3. Mika on korkein suorittamanne tutkinto?
e Alempi korkeakoulututkinto

e Ylempi korkeakoulututkinto

e Lisensiaatin/tohtorin tutkinto

e Ei mikaan esitetyista

4. Kuinka monta vuotta olette tyoskennellyt kasvatus/opetusalalla?
¢ alle 3 vuotta
e vahintaan 3, kuitenkin alle 10 vuotta

e vahintaan 10 vuotta

5. Kuinka kauan olette tyoskennellyt Porvoon kaupungilla?
¢ alle 3 vuotta
e vahintaan 3, kuitenkin alle 10 vuotta

e vahintaan 10 vuotta

6. Kuinka monta vuotta olette toiminut esimiehena?
o alle 3 vuotta

e vahintaan 3, kuitenkin alle 10 vuotta

e vahintaan 10 vuotta

e en toimi esimiehena
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KIUSAAMISTILANTEET

7. Esiintyyko edustamassanne koulussa kokemuksenne mukaan kiusaamista lasten ja
nuorten valilla?

8. Miten hyvin edustamanne koulu osaa ennaltaehkaista kiusaamistapauksia?
9. Miten hyvin edustamanne koulu osaa puuttua kiusaamisepailyihin?

10. Millaisia lasten ja nuorten valisia kiusaamistapauksia on esiintynyt edustamassanne
koulussa? Voisitko antaa esimerkkeja?

11. Miten kiusaamistapaus tulee koulussanne ilmi?
12. Millainen on tyypillinen tapahtumaketju kiusaamistapausten taustalla?
13. Miten vakavia kiusaamistapaukset ovat olleet edustamassanne koulussa?

14. Miten kiusaamistapauksista viestitaan ennaltaehkaisyn, tunnistamisen, ilmoittamisen
ja puuttumisen nakokulmasta edustamassanne koulussa?

15. Millainen on kiusatun asema edustamassanne koulussa?
16. Esiintyyko kiusaamistilanteita myos henkiloston kesken edustamassanne koulussa?

17. Joutuuko henkilosto kiusaamisen kohteeksi huoltajien toimesta edustamassanne
koulussa?

YHTEISTYO JA ENNALTAEHKAISY KIUSAAMISTAPAUKSIIN LITTYEN

18. Millaista yhteistyota olette tehneet koulussanne sidosryhmien seka koulun sisaisten
ja ulkopuolisten toimijoiden kanssa kiusaamistapauksiin liittyen?

19. Miten sidosryhmien seka koulun sisaisten ja ulkopuolisten toimijoiden valista
yhteistyota voitaisiin kehittaa kiusaamistapauksiin liittyen?

20. Millaista yhteistyota olette tehneet koulussanne huoltajien kanssa
kiusaamistapauksiin liittyen?

21. Mita kokemuksenne mukaan voitaisiin tehda, ettei kiusaamista tapahtuisi?

22. Haluatteko tuoda esiin jonkin ehdotuksen tai idean, jolla kiusaamista voitaisiin
tehokkaasti ennaltaehkaista?
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Bilaga 5: Forordet och fragorna till den svensksprakiga intervjun

Utredning om upplevelse av mobbning samt sakerhet och utvecklingen av den i
Borga stad, Anvisning for intervjuade och intervjufragor

ANVISNING FOR INTERVJUADE

Denna intervju ar en del av en utredning som gors i samarbete av Borga stad och
yrkeshogskolan Laurea om upplevelser av mobbning samt sdkerhet och dess utveckling i
Borga stad.

Intervjuns fragor avser barn och ungdomar som gar i grundskolan.

Intervjuns ldngd: Intervjun gors pa appen Teams och tar cirka 30 minuter, varav fem minuter
har reserverats for tekniska forberedelser och avslutning.

Intervjumetod: Intervjun utférs som semistrukturerad intervju. Det innebdr att intervjun
framskrider pa basis av numrerade fragor och deras teman. Vid behov kan intervjuaren be om
precisering till ett svar.

Inspelning av intervjun: Intervjuaren spelar in intervjun for transkribering och kvalitativ
analys. Borjan och avslutningen av inspelningen meddelas tydligt till den som blir intervjuad

med foéljande meningar:

- Inspelningen bérjar.
- Inspelningen avslutar.

Fragor och kommentarer: Den som blir intervjuad kan stélla fragor och kommentarer om
utforandet av intervjun bade fére och efter inspelningen.

Konfidentialitet: Uppgifter som samlas in med intervjun samt den intervjuades
bakgrundsuppgifter behandlas konfidentiellt. Resultaten publiceras anonymt sa att det inte ar

mojligt att identifiera en enskild person som blivit intervjuad.

DEN INTERVJUADES BAKGRUNDSUPPGIFTER

1. Vad ardin uppgift?

2. Hur manga barn och/eller ungdomar finns pa din arbetsenhet?
e Under 50 elever/barn

e 51-100 elever/barn

e 101-200 elever/barn

e 201-300 elever/barn

e 301-400 elever/barn

e  QOver 400 elever
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e  Min uppgift ar oberoende av en enskild enhet.

3. Hur gammal ar du?

e Under30ar

e 31-39ar
e 40-49ar
e 50-59ar

e 60 areller aldre

e Jagvill inte saga.

4. Vilken ar din hogsta avlagda examen?
a. Lagre hogskoleexamen

b. Hogre hogskoleexamen

c. Licentiat-/doktorsexamen

d. Ingen av de ovanniamnda

5. Hurldnge har du arbetat pa uppfostrans-/undervisningsbranschen?
e Under3ar
e  Minst 3, men under 10 ar

e Minst 10 ar

6. Hurldnge har du arbetat pa Borga stad?
e Under3ar
e  Minst 3, men under 10 ar

e Minst 10 ar

7. Hur ldnge har du arbetat som chef?
e Under3ar

e  Minst 3, men under 10 ar

e Minst 10 ar

e Jag arbetar inte som chef.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

MOBBNINGSSITUATIONER

Forekommer mobbning bland barn och ungdomar i den skola du representerar enligt din
upplevelse?

Hur bra kan skolan du representerar forebygga mobbningsfall?

Hur bra kan skolan du representerar ingripa misstankar om mobbning?

Hurdana mobbningsfall har det férekommit bland barn och ungdomar i skolan du
representerar? Kan du ge nagra exempel?

Hur kommer ett mobbningsfall fram i din skola?

Hurdan ar en typisk handelsekedja som ligger bakom mobbningsfall?

Hur allvarliga har mobbningsfallen varit i skolan du representerar?

Hurdan ar kommunikationen i mobbningsfall i anknytning till férebyggande, igenkdnnande,
anmalan och ingripande i skolan du representerar?

Hurdan ar en mobbad elevs stéllning i skolan du representerar?

Forekommer mobbningssituationer ocksa bland personalen i skolan du representerar?

Blir personalen mobbad av vardnadshavare i skolan du representerar?

SAMARBETE OCH FOREBYGGANDE | ANKNYTNING TILL MOBBNINGSFALL

Hurdant samarbete i anknytning till mobbningsfall har ni haft med intressentgrupper samt
skolans interna och utomstaende aktoérer?

Hur skulle man kunna utveckla samarbetet i anknytning till mobbningsfall mellan
intressentgrupper samt skolans interna och utomstaende aktérer?

Hurdant samarbete i anknytning till mobbningsfall har ni haft med vardnadshavare i din
skola?

Vad kunde man enligt din upplevelse gora for att ingen skulle bli mobbad?

Vill du fora fram ett forslag eller en idé for att effektivt kunna forebygga mobbning?

Vad annat vill du sdga?

Bilaga 6: Fragorna i auditeringen

Bakgrundsfraga

1.

Vilka akta, i vardagen synliga varden er skola har?
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| Definition, funktion och uppratthallande av system for sakerhetsledning

2. Vilka ar er skolas styrkor i Mot god sakerhetskultur genom ett system for sakerhetsledning-modellen ur
perspektivet for verksamheten mot mobbning?

3. Vilka delomraden behdver utvecklas i fraga om forebyggande av mobbning, identifiering av den,
anmalning av den och ingripande i den?

Il Ledningens verksamhet och exempel for att trygga sakerheten

4. Vilka ar era styrkor vad galler ledningens verksamhet och exempel i Chef som framjar och utvecklar
sakerhetsledning-modellen ur perspektivet for verksamheten mot mobbning?

5. Vilka delomraden i ledningens verksamhet och exempel ska utvecklas i fraga om férebyggande av
mobbning, identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

Il Genomforande av sakerhetskommunikation

6. Vilka element i modellen for positiv och forutseende sakerhetskommunikation genomfors i er skola i
arbetet mot mobbning?

7. Vilka utvecklingsmal identifierar ni i er skola pa basis av modellen fér positiv och proaktiv
sakerhetskommunikation?

8. Hur ofta kommunicerar ledningen om arbetet mot mobbning och forandringarna i det for hela
arbetsgemenskapen och vardnadshavare?

9. Pa vilket satt kommunicerar er skola om arbetet mot mobbning for andra aktorer i Borga stad?

IV Narmaste chefernas verksamhet

10. Vad ar den narmaste chefens roll och uppgift i att uppratthalla och utveckla sakerheten?

11. Vilka ar den narmaste chefens styrkor nar det galler att stodja de anstallda i att forebygga, identifiera,
anmala och ingripa i mobbning?

12. Vilka delomraden i den narmaste chefens roll och uppgifter ska utvecklas i fraga om férebyggande av
mobbning, identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

V Samarbete och informationsgang inom den narmaste arbetsgemenskapen
13. Pa vilket satt stoder de anstallda varandra i att férebygga, identifiera, anméla och ingripa i mobbning?
» Uppskattar de anstallda i skolan varandra?
 Hur fungerar samarbetet mellan de anstallda?
14. Vilka delomraden i samarbete och informationsgang inom den narmaste arbetsgemenskapen behdver
utvecklas i fraga om férebyggande av mobbning, identifiering av den, anmalning av den och ingripande i
den?

VI Samarbete och informationsgang mellan olika enheter

15. Hur fungerar samarbetet mellan personer i olika arbetsuppgifter i fraga om forebyggande av mobbning,
identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

» samarbetets smidighet
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« informationsgangens smidighet

« delning av kunskaper mellan personer

16. Hur delas goda tillvagagangssatt inom verksamheten mot mobbning?
17. Vilka delomraden i samarbete och informationsgang mellan olika enheter behdver utvecklas i fraga om
forebyggande av mobbning, identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

VIl Samordning av kompetens hos personer i olika arbetsuppgifter inom arbetsgemenskapen

18. Hur fungerar samarbetet mellan personer i olika arbetsuppgifter i fraga om forebyggande av mobbning,
identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

» samarbetets smidighet
« informationsgangens smidighet
« delning av kunskaper mellan personer

19. Vilka saker ska utvecklas nar det galler samarbetet mellan personer i olika arbetsuppgifter i fraga om
forebyggande av mobbning, identifiering av den, anmalning av den och ingripande i den?

VIII Praxis for organisatorisk inlarning
20. Hur lar er skola sig av misstag i arbetet mot mobbning?
« Vagar personalen beratta om fel de gjort?
21. Pa vilket satt lar man pa stadsniva sig av fel i arbetet mot mobbning?
« Behandling av riskerna i arbetet och atgarderna gallande dem med arbetstagarna
« Hur bedoms effekten av atgarder som forbattrar sakerheten?
IX Sakerstallande av tillracklig kompetens och utbildning

22. Vilken typ av kompetens behover personalen i arbetet mot mobbning?
23. Vilka ar era styrkor i fraga om att sakerstalla personalens tillrackliga kompetens for arbetet mot
mobbning?

« vad innebar tillracklig kompetens
« inskolning i sakerhet och arbetsinstruktion
« uppmuntran till sakerhetsutbildning
24. Vilka aspekter av personalens kompetens ska utvecklas nar det galler arbetet mot mobbning?
X Hantering av resurser

25. Hurdana resurser har er skola for arbetet mot mobbning?
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26. Vilka ar era basta resurser i verksamheten mot mobbning?
27. Vad gor er skola for att fa de nuvarande resurserna racka for arbetet mot mobbning?

X1 Stod for arbetet genom anvisningar
28. Hurdana anvisningar har er skola for arbetet mot mobbning?
« gemensamt utarbetande och godkannande: samma anvisningar i alla skolor
« gemensamma metoder for att ta anvisningarna i bruk i vardagen
« iakttagande av anvisningarna foljs upp
« gemensam inlarning behandlas

29. Hurdan ar en bra anvisning for arbetet mot mobbning? Varfor?
30. Vilka ar era styrkor nar det galler anvisningar for arbetet mot mobbning?
31. Vad kunde ni utveckla nar det galler anvisningar for arbetet mot mobbning?

Xl Hantering av externa aktorer
32. Hur forverkligas samarbete med intressentgrupper i fraga om arbetet mot mobbning?
 Hur syns intressentgrupperna i sakerhetsarbetet i vardagen?
« Hur beaktas sakerhetsbehoven och -forvantningarna hos intressentgrupper?
« Hur framjas samarbetet med vardnadshavare?

33. Vilka ar era styrkor i samarbetet med intressentgrupper ur perspektivet for arbetet mot mobbning?
34. Vilka utvecklingsmal identifierar ni i samarbetet med intressentgrupper ur perspektivet for arbetet mot
mobbning?

Xl Hantering av forandringar

35. Pa vilket satt syns ledning av forandringar i arbetet mot mobbning i er vardagsverksamhet?
36. Hur bedoms effekten av atgarderna mot mobbning?

37. Vilka ar era styrkor gallande ledning av forandringar i arbetet mot mobbning?

38. Vad ska ni annu utveckla i er skola i fraga om ledning av férandringar i arbetet mot mobbning?



