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Kehittamistehtava

Porvoon kaupunginkirjaston alueellisen kehittamistehtavan toteuttamisen lahtékohtana on
laki yleisista kirjastoista 1492/2016 ja Opetus- ja kulttuuriministerion asetus yleisista kirjas-
toista 660/2017. Kehittamistehtavan toimialueena ovat Uudenmaan kunnat. Kehittdmisteh-
tavalla tuetaan Uudenmaan yleisten kirjastojen kehittymistad, henkildstén osaamista ja
edistetddn yleisten kirjastojen yhteistoimintaa.

Kehittamistehtavan hoitamisessa tehdaéan yhteisty6ta muiden alueellista kehittdmistehta-
vaa hoitavien kirjastojen, valtakunnallista kehittamistehtavaa hoitavan kirjaston, Uuden-
maan yleisten kirjastojen ja muiden kirjastojen kanssa. Uudenmaan kuntien viralliset kielet,
suomi ja ruotsi, sekd molemmilla kielilla annettavat palvelut huomioidaan kaikessa kehitta-
mistehtavaan liittyvassa toiminnassa. Porvoon kaupunginkirjaston elavaa kaksikielisyytta
hyodynnetddn kaksikielisen palvelukulttuurin kehittamisessa alueella ja valtakunnallisesti.

Kehittamistehtavan visio 2030

Porvoon kaupunginkirjaston alueellisen kehittamistehtavan 2021-2024 palvellut visio Uus-
maalainen kirjastoammattilainen joka osaa, uskaltaa, ynmmartaa, haluaa ja jaksaa on paivi-
tetty ja sen perspektiivia laajennettu niin, ettd voidaan puhua koko Uudenmaan kirjastojen
osaamisen visiosta, jonka tarkea osa kehittamistehtava on. Visiotydssa on hyédynnetty Kir-
jastokaynneilta, osaamiskeskusteluista ja muusta toiminnassa kertyneita alueen kirjasto-
laisten ajatuksia. Varsinainen vision tydstaminen tapahtui kolmessa koko alueen kirjasto-
henkilokunnalle avoimessa verkkotyOpajassa ja avoimella ideaseinalla.

Porvoon kaupunginkirjaston alueellinen kehittamistehtavan visio vuoteen 2030

Ylpeasti kirjastolainen: Yhdessa kehittden - Arjessa oppien - Ihmista varten

tuo esiin vahvan ammatti-identiteetin ja kirjaston yhteiskunnallisen merkityksen ymmarta-
misen. Se lahtee verkostomaisesta kehittdmisestd, jossa kaikki alueen eri kirjastojen ja yk-
sittaisten kirjastolaisten vahvuudet paasevat esiin ja tukevat kokonaisuutta. Visiossa nah-
daan, etta jatkuvan muutoksen maailmassa oppiminen on kaikille kirjastolaisille yksi kes-
keinen tyotehtava, joka eri tavoin kuuluu jokaiseen ty6paivaan. Kaiken perustana ovat kui-
tenkin alueen ihmiset, joita varten kirjastopalveluja tuotetaan.

"9



Osaamisen kehittamisen painopisteet ja tavoitteet vuo-
delle 2025

Vuoden 2025 Porvoon kaupunginkirjaston alueellisen kehittamistehtavan kehittamisteema
on Kohtaaminen.

Kohtaamisiin kiteytyvat monet yleisissa kirjastoissa téalla hetkella askarruttavat ilmiét. Koh-
taaminen liittyy kirjaston ydinosaamiseen ja perustekemiseen, se on kirjaston kayttajien
kohtaamista, se on lukijoiden ja kokoelmien kohtaamista ja eri taustoista ja kulttuureista
tulevien ihmisten kohtaamista. Kohtaaminen on my6s tulevaisuuden, kirjastonkayttajien
muuttuvien tarpeiden ja yhdessa kehittdmisen mahdollisuuksien kohtaamista.

Toiminnan painopisteissd Kohtaaminen nakyy esimerkiksi seuraavasti:

Ihmiselta ihmiselle: Edistetaan kirjastohenkildokunnan osaamista kayttéjien kohtaami-
sessa erilaisissa kirjaston asiakaspalvelu- opastus- ja ohjaustilanteissa. Kehitetaan keinoja
edistaa kayttajien osallisuutta kirjaston toiminnassa. Edistetdan kirjastohenkilokunnan jak-
samista, voimavarojen riittvyytta ja yhdenvertaista tydelamaa

Tavoite: Aktiivinen ja ihmislaheinen asiakaspalvelu

Lukija kohtaa tekstin: Edistetaan lukutaitotydn menetelmien tuntemusta, jaetaan hyvia
kaytantoja ja kehitetddn lukemisen edistamisen menetelmia. Lisatdan ymmarrysta lukemi-
sen esteista ja annetaan tydkaluja heikoimmassa asemassa olevien lukemisen edistami-
seen. Vahvistetaan ymmarrysta lukutaitotydn merkityksesta kirjaston toiminnassa ja osana
kaikkien kirjastolaisten tyonkuvaa.

Tavoite: Aktiivinen ja kayttajalahtdinen lukutaitotyo

Kokoelma kohtaa kayttdjien tarpeet Lisataan ymmarrysta eri kayttajaryhmien tarpeista,
huomioidaan monikielisyys ja eritasoiset lukijat. Jaetaan tietoa kokoelmatyon tytkaluista ja
innovaatioista. Edistetaan tiedolla johtamisen hyddyntamista kokoelmatydssa. Kehitetddn
kokoelmatyota tekevien vertaistuen saamisen mahdollisuuksia erityisesti pienissa kirjas-
toissa tyoskenteleville.

Tavoite: Kokoelmat, jotka tukevat lukutaitoty6té ja vastaavat kayttgjien tarpeisiin
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Toimenpiteet

Kehittamistehtavan tavoitteita toteutetaan kolmessa eri toimenpidekokonaisuudessa:

Aktiivinen ja ihmislaheinen asiakaspalvelu

Jarjestetaan koulutusta haastavista ja erityisista asiakastilanteista ja niista palautu-
misesta

Jaetaan hyvia esimerkkeja aktiivisesta asiakaspalvelusta kirjastoalalta ja sen ulko-
puolelta. Tarjotaan mahdollisuutta tutustua asiakaspalveluun muissa kirjastoissa
tyontekijavierailujen kautta

Jaetaan tyokaluja asiakaspalvelun kehittdmiseen ja opastetaan niiden kayttoon
Jarjestetaan koulutusta selkeasta kielesta

Jarjestetaan kirjastoruotsin koulutusta

Edistetadn keskustelu- ja dialogimenetelmien tuntemusta

Kirjastojen digituen antajia tuetaan jarjestamalla etakahveja digitukijoille ja jaka-
malla digituen hyvia kaytantoja

Edisteta&n tydhyvinvointia jarjestamalla kirjastoissa keskusteluja kirjastotyén kuor-
mittavista tekijoista

Kehitetaan tybelamaa jakamalla hyvia kaytantoja ja esimerkkeja moninaisuuden
huomioimisesta ja hyddyntamisesta

Kokonaisuuteen liittyvia kursseja Libopissa ovat ainakin Selkokielen perusteet, Info-
kurs i lattlast, Palvelumuotoilu/Service design, Monikielinen toiminta kirjastoissa

Aktiivinen ja kayttgjalahtdinen lukutaitotyo

Lukutaidon edistdmisen toimenpiteiden ja hankkeiden esittely, tulosten koostaminen
ja tekijoiden yhteen saattaminen

Sisdltdosaamisen tukeminen jarjestamalla kirjavinkkikahveja, aikuisten Kirjareppu-
koulutus seka AKE:n ja Kirjastokaistan kanssa yhteistyéna Bokkarusellen-koulutus
seka koulutusta selkokirjallisuudesta

Jarjestetdan koulutusta eniten tukea tarvitsevien lukemisen edistamisesta
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Jarjestetaan koulutusta kayttgjien osallisuuden lisaamisesta lukutaitotytssa
Jarjestetaan koulutusta yhteisollisesta lukemisesta

Parannetaan mediakasvatuksen menetelmien tuntemusta ja jaetaan tietoa uusista
iimidistd mediaymparistossa

Jaetaan tietoa ja hyvia kaytantoja kirjastoauton hyddyntamisesta lukutaitotyossa

Jarjestetaan yhteistydssa Lahden kaupunginkirjaston alueellisen kehittamistehtavan
kanssa kirjastokimppakohtaisia tydpajoja, jossa lukutaidon pohtimiseen heratellaan
tulevaisuusnakokulmalla trendikorttien avulla

Kokonaisuuteen liittyvia kursseja Libopissa ovat ainakin Lukemisen edistamisen
ABC, Hei, me vinkataan, Kirjastopedagogiikka/Bibliotekspedagogik, Mita tanaan lu-
ettaisiin?/Vad ska vi lasa i dag?

Kokoelmat, jotka tukevat lukutaitoty6ta ja vastaavat kayttdjien tarpeisiin

Jarjestetaan koulutusta tietojohtamisen menetelmien hyddyntamisesta kokoelmien
kehittamisessa ja hallinnoinnissa

Edistetdan kokoelmatyén menetelmien ja teknisten apuvalineiden tuntemusta, mu-
kaan lukien tekoalyn hyédyntaminen

Jaetaan tietoa ja hyvia kaytantoja liittyen kokoelmapoliittisiin ohjelmiin ja osallisuu-
teen niiden laadinnassa

Jaetaan Valtakunnallisen kehittamistehtavan kokoelmakyselyn tuloksia ja ediste-
taan keskustelua kokoelmista niiden pohjalta

Edistetd&n monikielisyyden ja moninaisuuden huomioimista aineiston hankinnassa
ja esillepanossa

Edistetaan vertaistukea ja vertaisoppimista kokoelmatytssa jarjestamalla kokoel-
matyon etakahveja ja tukemalla tyontekijavierailuja

Kokonaisuuteen liittyvia kursseja Libopissa ovat ainakin Kohti kokoelmatyotéa, Koko-
elmatyon ytimessa: valinnasta poistoon, Kuntien yhteinen e-kirjasto/Kommunernas
gemensamma e-bibliotek



Kehittdmisen tyokalut

Kehittamistehtavan toteuttamiseen Porvoon kaupunginkirjasto hyddyntaa ainakin seuraa-
via tyOkaluja. Uusia kehittamisen tyotkaluja ideoidaan jatkuvasti yhdessa alueen kirjasto-
laisten ja kehittdmistehtavaa hoitavien kirjastojen verkoston kanssa.

Koulutuspaivat ja webinaarit

Jarjestamme lahikoulutuspaivia siina tapauksessa, etta se on paras tapa oppimistavoittei-
den saavuttamiseksi. Fyysisilla tapaamisilla edistetaan luottamussuhteiden syntymista ja
osaamisen jakamista. Webinaareissa panostamme jatkuvasti uusiin tapoihin osallistaa eta-
osallistujia. Koulutuksen jarjestamistapa valitaan sen perusteella, mika tapa tehokkaimmin
tukee oppimista, kustannustehokkuus ja saavutettavuus huomioiden. Koulutustilaisuuksien
tallenteet asetetaan saataville silloin, kun se on tarkoituksenmukaista ja mahdollista. Tal-
lenteiden tekstitykseen ja mahdolliseen kaantamiseen ostopalveluna varataan maararaha
kehittamistehtavan talousarviossa.

Lyhyet etatapaamiset

Lyhyilla verkon kautta jarjestettavilla etatilaisuuksilla, joihin ei ole vaadittu ennakkoilmoit-
tautumista, voidaan reagoida ajankohtaisiin ilmidihin, joista kaivataan tietoa ja joista halu-
taan keskustella. Etdkahvit ovat vapaamuotoisen keskustelun ja tiedonjaon foorumeja.
Tutkittua-sarjassa tutustutaan kirjastoalan ajankohtaisiin tutkimuksiin ja opinnaytteisiin ja
keskustellaan niiden pohjalta. Verkostokahvit ovat kehittamistehtavan alueellisten verkos-
tojen yhteisia tapahtumia, joissa ammattilaiset voivat jakaa tietoa ja kokemuksia.

Opintoretket

Alueen kirjastohenkilékunnalle voidaan jarjestaa yhteisia tutustumismatkoja alueen ja sen
ulkopuolisiin mielenkiintoisiin kirjasto- ja muihin kohteisiin seka tapahtumiin. Alueellisen ke-
hittamistehtavan talousarviossa on varattu maararaha yhteiskuljetusten jarjestamiseen.
Virtuaalivierailut ja -esittelyt voivat tdydentaa fyysisia vierailuja.

Kirjastofillarointi on jokavuotinen koulutus, jossa tutustutaan pyoraillen kirjastoihin. Matkan
varrella olevissa kirjastoissa jarjestetadn hanke-esittelyita tai tydpajoja ajankohtaisista ai-
heista. Kirjastofillarointi jarjestetaan 2025 seitsemannen kerran. Kirjastofillaroinnilla tue-
taan alueen kirjastolaisten verkostoitumista ja osaamista non-conferencemaisessa ympa-
ristossa. Mediassa ja maanteilla nakyvalla fillaroinnilla edistetadn myads kirjastojen ja kir-
jastotyon nakyvyytta. Porvoon kaupunginkirjaston alueellisen kehittamistehtava kustantaa
oman alueensa osallistujien yopymisen kirjastofillaroinnissa.

Liboppi

Liboppi on Suomen yleisten kirjastojen henkilokunnalle suunnattu taydennyskoulutuksen
verkko-oppimisalusta. Liboppi-oppimisalustan avulla luodaan edellytyksia yleisten
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kirjastojen toiminnan vahvistumiselle tukemalla henkiléston osaamista, kirjastojen kehitty-
misté ja kirjastojen keskinaista yhteistoimintaa. Liboppi tarjoaa yleisten kirjastojen henkilo-
kunnalle ajasta ja paikasta rippumattoman mahdollisuuden hy6dynt&é kirjastoalan tayden-
nyskoulutuksen laadukkaita oppimissisaltoja. Verkko-oppimisalusta vahentaa koulutusmat-
kojen tarvetta ja parantaa nain erityisesti pienten kirjastojen mahdollisuuksia osaamisen
kehittamiseen.

Liboppi on alueellista kehittamistehtavaa hoitavien kirjastojen yhteistydssa tuottama pal-
velu, joka on suunnattu kaikille Suomen yleisille kirjastoille. Liboppi-yhteistytén tavoite on
parantaa tdydennyskoulutuksen oppimissisaltdjen tavoittavuutta seka vahentaa paallek-
kaista tyota ja nain vapauttaa resursseja esimerkiksi alueellisten verkostoitumisen ja osaa-
misen kehittdmisen tukemiseen. AKE-kirjastot voivat hyodyntaa valtakunnallista tarjontaa
myos alueellisissa koulutuksissa jarjestamalla esimerkiksi valtakunnallisiin kursseihin liitty-
via opintopiireja ja tybpajoja. Valtakunnallisten siséltdjen lisaksi jokainen AKE voi niin halu-
tessaan hankkia tai tuottaa omaan alueellisen Liboppi-osioonsa vain taman alueen kirjas-
tohenkildkunnalle suunnattua sisaltéa, mikali esimerkiksi alueen erityispiirteiden huomioi-
minen sita edellyttdd. Palvelun tuottamista ohjaa laki yleisista kirjastoista 8 8.

Liboppi-oppimisalustan valtakunnallista siséllontuotantoa, kehittdmista ja tiedottamista
koordinoi toimituskunta, jossa on vahintdan yksi edustaja kaikista alueellista kehittamisteh-
tavaa hoitavista kirjastoista seka valtakunnallista kehittamistehtavaa hoitavasta kirjastosta.
Toimituskunnan ja Libopin sisélléntuotannon koordinoinnin vetovastuu on yhdella AKE-kir-
jastolla kaksi vuotta kerrallaan. Kaudella 2025—-2026 toimituskunnan ja Libopin sisalléntuo-
tannon vetovastuu on Vaasalla. Alustan teknisesta yllapidosta huolehtii Turku.

Kirjastotyopajat

Erityisesti pienissa kirjastoissa osallistuminen koulutuspaiviin ja webinaareihin voi olla han-
kalaa. On myds monia kysymyksia, joita voisi olla tehokkainta kasitella paikan paalla kir-
jastossa ja kyseisen kirjaston tydyhteison kesken. Vuonna 2025 tarjoamme kirjastoille ty6-
pajoja eri aiheista. TyOpajat toteutetaan tietyssa kirjastossa kyseisen kirjaston tilauksesta.
Ty6pajojen ohjaajat voivat olla Porvoon kaupunginkirjaston tai muun alueen kirjaston tyon-
tekijoita tai ulkoisia asiantuntijoita. TyOpajojen avulla pyritaan tarjoamaan apua erityisesti
pienimpien ja heikommin resursoitujen kirjastojen konkreettisiin pulmiin ja oppimistarpei-
siin.

Ty6pajojen aiheita voivat olla esimerkiksi sosiaalisen median hyddyntaminen, tapahtumien
jarjestaminen ja striimaaminen, kirjavinkkauksen uudistaminen, tietopalvelun kehittdminen,
palvelumuotoilu, esteettomyys, digitaaliset palvelut ja tulevaisuustydon menetelmét. Tyopa-
joja jarjestetddn paikan paalla kirjastoissa tai etdyhteydelld. Tybpajoissa voidaan kayttaa
tekijdnoikeudet huomioiden myds valmiita tydpajamalleja esimerkiksi hankkeista tai voi-
daan ostaa ty6pajoja muilta toimijoilta. Jos tydpajan ohjaaja on toissa toisessa kirjastossa,
voidaan ty6pajan ohjaajan l&hettdvan kirjaston kulut korvata kehittamistehtavan méarara-
hoista.
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Tulevaisuustyo

AKE Porvoo ja Lahden AKE jarjestivat 2023 kaksiosaisen Pysy mukana muutok-

sessa -koulutuksen, jossa kokeiltiin kaytdnnossa tulevaisuuden ennakointia, toimintaympéa-
ristbn monitorointia ja tulevaisuustiedon analysointia. Koulutuksessa kerattiin ensin tulevai-
suuteen liittyvia muutossignaaleja, luokiteltiin niitd samankaltaisuuksien mukaan ja l6ydet-
tiin muutosajureita, jotka kuvaavat erilaisia muutoksia, joita on parhaillaan kaynnissa. Kou-
lutuksessa tehtyd ennakointia jatkettiin tekemalla havaituista muutoksista trendikortteja.
Trendikortteja voidaan hyddyntéa ideoinnin apuna ja tulevaisuusskenaarioiden tyostami-
seen. Trendikortteja hyddynnetaan tydpajamuotoisesti mm. lukutaitotyon kehittAmiseen.
Porvoon kaupunginkirjaston alueellinen kehittamistehtava toteuttaa myos Tulevaisuustaa-
juus-tyOpajoja kirjastoille ja kirjastokimpoille ndiden oman kehittamistyon tukemiseksi.

Porvoon kaupunginkirjaston alueellinen kehittamistehtava jarjestaa yhteistyéssa muiden
alueellista kehittamistehtavaa hoitavien kirjastojen kanssa kirjastojen tulevaisuustytta ka-
sittelevan kaksipaivaisen intensiivikurssin. Alueellinen kehittdmistehtava vastaa alueelta
osallistuvan kirjastohenkilokunnan matka- ja majoituskustannuksista.

Alueelliset verkostot

Lasten ja nuorten kirjastotyon parissa Uudellamaalla tydskentelevien verkosto k&aynnistet-
tiin vuonna 2019. Verkoston tehtavana on alueellisen yhteistyon edistaminen, tiedon jaka-
minen eri muodoissa ja kehittdmistehtavan koulutusten suunnitteluun ja jarjestamiseen
osallistuminen. Verkosto jarjestaa kevaisin koko verkostolle tarkoitetun verkostotapaami-
sen ja mahdollisesti muuta koulutusta. Lisaksi verkosto pitdd saanndllisesti etakahveja eri
teemoista. Verkoston vuonna 2024 kokoama S2 (suomi toisena kielend)-lista helppolukui-
sista suomenkielisista kirjoista paivitetddn vuonna 2025. Verkosto toimii yhteistytssa Sei-
najoen lasten- ja nuorten lukemista edistavien kirjastopalvelujen erityistehtavan kanssa.

SEVERI-verkosto kerda yhteen seniori-ikaisten palvelujen parissa tydskentelevia. Ver-
kosto tarjoaa mahdollisuuden ideoiden jakamiseen, oppimiseen ja vertaistuen saamiseen.
Myds tama verkosto kokoontuu kevaisin yhteiseen verkostopaivaan ja etakahveja jarjeste-
tdan eri teemoista. Porvoon kaupunginkirjaston hankkeessa laaditun senioritydn vinkkilis-
tan pohjalta jarjestetaan etakahuvit.

Verkostojen toimintaa ohjaavat ydinryhmat, joissa ovat edustettuina kaikki alueen kirjasto-
kimpat. Jasenten matkojen korvaamiseen ydinryhman kokouksiin on varattu maararahat
kehittamistehtavan talousarviossa.

Alueellisen esihenkiléverkoston toimintaa kaynnistetdan vuoden 2025 aikana, Verkoston
toimintana jarjestetaan esihenkildépaiva.

Uudenmaan kirjastoautoverkosto jakaa tietoa, ideoita ja kuulumisia kirjastoautotyon ken-
talta.

Verkostot voivat suunnitella yhteiskayttoon materiaalia esimerkiksi lukemisen edistami-
seen tai tapahtumatuotantoon. Yhteisten laitteiden tai muiden materiaalien suunnitteluun,
hankkimiseen ja kuljetuskustannuksiin varataan méaararaha talousarviossa.
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TyoOntekijavierailut toisissa kirjastoissa

Tyontekijavierailu tarjoaa tukea oman tyon kehittamiseen siten, etta kirjastotyontekija tu-
tustuu arjen tyohon toisessa kirjastossa. Kirjaston koon mukaan voi tutustua johonkin tiet-
tyyn osa-alueeseen tai koko kirjaston toimintaan. Vierailuun on mahdollista yhdistdd myds
kieliharjoittelu kaksikielisessa kirjastossa. Alueellinen kehittdmistehtava koordinoi vierai-
luja, tarjoaa valmiit mallit vierailun suorittamisen kaytannon jarjestelyihin ja korvaa matka-
ja mahdolliset majoituskulut, ensisijaisesti Uudenmaan sisélla. Kehittdmistehtavan verkko-
sivujen kautta voi tutustua vierailijoita vastaanottaviin kirjastoihin. Kokemuksia jaetaan ke-
hittamistehtavan verkkosivulla, uutiskirjeessa ja sosiaalisessa mediassa.

Mentorointi

Vertaisryhmamentoroinnissa yhdistyy osaamisen jakaminen ja vertaistuki. Vuoden 2026
alussa jarjestetaan vertaisryhmamentoroinnin koulutuksellinen starttipaiva ja aloitetaan uu-
det vertaismentorointiryhméat. Suunnittelu- ja valmisteluty6 tehdaan vuonna 2025.

Porvoon kaupunginkirjaston alueellinen kehittamistehtava osallistuu kehittamistehtavaa
hoitavien kirjastojen yhteisen mentorointiohjelman jarjestamiseen.

Julkaisut

Alueellisen kehittamistehtavan puitteissa voidaan tehda kehittamisty6ta tukevia selvityksia.
Naiden raportit julkaistaan kehittamistehtavan verkkosivulla. Raportteja voidaan myds pai-
nattaa kirjastoille jaettavaksi, jos tama on tarkoituksenmukaista. Verkostot voivat myos
tehda oppaita omaan asiantuntijuuteensa perustuen. Alueen kirjastojen ja yhteistyokirjas-
tojen hankkeiden raportteja ja muita julkaisuja jaetaan verkkosivuilla, uutiskirjeissa ja tarvit-
taessa painettuina versioina.

Lainattavat materiaalit

Uudenmaan kirjastojen kaytt6on on lainattavissa kaksi pakopelid, etalahetysvalineita ja
Kamishibai-teatteri. Alueellinen kehittamistehtavaa vastaa mahdollisista kuljetuskustan-
nuksista kirjastojen suuntaan, kirjastojen valiset kuljetukset ja palautukset AKElle lahettava
kirjasto kustantaa itse. Lainattavien materiaalin tarkoituksena on innostaa kirjastoja kokei-
lemaan uusia palveluja, lisdksi ne ovat jarkevéaa resurssien hyédyntamistd, kun materiaa-
leja ei tarvitse hankkia jokaiseen kirjastoon.

Yhteistyon edistaminen

Toimialueen kuntien resurssit kirjastotoiminnan kehittamiseen vaihtelevat merkittavasti.
Kehittamistehtavan onnistumisen kannalta on tarke&a, etta tiedon ja osaamisen jakamista
kirjastojen valilla yli kunta- ja kimpparajojen edistetdan edella mainittujen toimenpiteiden
lisdksi. Kuntien valisen, kirjastojen vahvistamiseen tahtdavan yhteistyon syntymista
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edistetddn tarjoamalla ajanmukaista tietoa ja rakentamalla neuvotteluyhteyksia seka to-
teuttamalla suunnittelu-, koordinointi- ja yhteistyotapaamisia.

Hankkeet

Porvoon kaupunginkirjasto seuraa aktiivisesti alueellisia ja valtakunnallisesti toteutettavia
hankkeita ja jakaa tietoa hankkeiden hyvista kaytanteista toimialueen kirjastoille. Alueel-
lista ja monialaista hanketoimintaa tuetaan jakamalla tietoa ja luomalla kontakteja eri toimi-
joiden vélille. Hankkeita tuodaan esille uutiskirjeessa ja esitellaan mm. verkostojen etakah-
veilla ja kehittdmistehtavan verkkosivuilla.

Kirjastonjohtajien kokoukset

Porvoon kaupunginkirjasto jarjestaéa vuosittain kaksi tapaamista toimialueen kirjastonjohta-
jille. Ajankohtaisia aiheita koskevien alustusten lisdksi kokouksissa keskustellaan yhtei-
sista haasteista ja yhteistydmahdollisuuksista.

Kielisaarekkeiden kirjastopalvelut

Suomenkielisia kuntia, joissa toimii ruotsinkielinen koulu tai paivakoti, on Uudellamaalla
Keravalla, Tuusulassa, Hyvinkaalla, Nurmijarvelld ja Vihdissa. Lisaksi Uudenmaan ulko-
puolella on lukuisia tallaisia ns. kielisaarekkeita, valtaosa kuitenkin Uudellamaalla. Por-
voon kaupunginkirjasto tukee kielisaarekekuntien yleisia kirjastoja jarjestamalla tarvitta-
essa koulutusta kielisaarekkeiden parissa tyoskenteleville, [ahettamalla siirtokokoelmia,
jarjestamalla aineistovinkkauksia paikan paalla ja etayhteydelld seka tuottamalla ruotsin-
kielistd materiaalia yhteistydssa kirjastojen kanssa.

Tehtavan arviointi, suunnittelu ja kehittaminen

Alueen kirjastojen osallistumiseen kehittamistehtavan arviointiin, suunnitteluun ja kehitta-
miseen tarjotaan monipuolisia mahdollisuuksia.

Kehittamistehtavan suunnitteluryhma

Kehittamistehtavan suunnitteluryhmé kokoontuu kahdesti vuodessa. Suunnitteluryhmé
osallistuu koulutussisaltéjen ja muun kehittamistyon suunnitteluun. Ryhmassa on edustajat
Uudenmaan kirjastokimpoista, Kirkkonummen kirjastosta, Helsingin kaupunginkirjastosta
seké aluehallintovirastosta. Ryhma on tarked linkki alueen kirjastojen ja Porvoon kaupun-
ginkirjaston alueellisen kehittamistehtavan valilla. Kimpat ja ryhméan yksittaiset kirjastot ni-
mittavat edustajansa ryhmaan omien kaytantéjensa mukaisesti.

Uudenmaan kirjastopaiva
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Porvoon kaupunginkirjasto raportoi kaikille alueen kirjastolaisille suunnatussa Uudenmaan
kirjastopaivassa kehittamistehtavan toteutuneesta toiminnasta ja tavoitteiden toteutumi-
sesta seké esittelee tulevan toimintakauden toimintasuunnitelman.

Haastattelut ja kyselyt

Alueen kirjastolaisten haastatteluilla selvitetd&dn alueen kirjastohenkilokunnan tarpeita, tyy-
tyvaisyyttd AKE-toimintaan, osaamisen kehittdmisen vaikuttavuutta ja viestinnan toimi-
vuutta. Lomakekysely samoista aiheista toteutetaan vuoden loppupuolella, joka toinen
vuosi ja koulutuskysely kevaisin joka toinen vuosi. Vuonna 2025 on AKE-toimintaa kasitte-
levan kyselyn vuoro.

Kirjastovierailut

Kehittamistehtavaa hoitavat henkilot vierailevat saanndllisesti alueen kirjastoissa keskuste-
lemassa henkilokunnan ja johdon kanssa kirjastojen ajankohtaisista asioista ja kehittamis-
tarpeista.

Osaamiskeskustelut

Osaamista ja osaamistarpeiden kartoittamista kirjastokohtaisissa ty0pajoissa jatketaan
vuonna 2025. Osaamiskeskusteluissa pohditaan kirjastotydta monesta nakokulmasta seka
kunkin kirjaston ajankohtaisia tarpeita. Osallistujat saavat osaamiskeskustelusta ideoita ja
tyokaluja toimintansa kehittdamiseen.

Kaukopalvelu

Alueellista kehittamistehtavaa hoitavana kirjastona Porvoon kaupunginkirjaston ei peri
maksua lahettamistaan kaukolainoista. Kaukolainauksen kustannuksia (antolainaus) kate-
taan alueellisen kehittdmistehtavan avustuksesta. Porvoon kaupunginkirjasto osallistuu
my0s kaukopalvelutoiminnan alueelliseen ja valtakunnalliseen kehittamiseen. Uudenmaan
kirjastoihin voidaan resurssien mukaan lahettdd myds paaasiassa ruotsinkielisia siirtoko-
koelmia.

Yhteisty0 kehittamistehtavan hoitamisessa

Porvoon kaupunginkirjasto osallistuu alueellista ja valtakunnallista kehittamistehtavaa hoi-
tavien kirjastojen yhteisiin kokouksiin ja koulutuksiin sek& osallistuu aktiivisesti yhteiseen
keskusteluun ja kehittdmiseen. Kehittamistehtavan hoitamisessa tehdéaan yhteistyota Kan-
salliskirjaston, Saavutettavuuskirjasto Celian ja muiden kirjastojen kanssa. Aluehallintovi-
raston kanssa koordinoidaan koulutustarjontaa, jarjestetaan yhteisia koulutuksia ja etakah-
veja seké kirjastovierailuja. Porvoon kaupunginkirjaston tekee laheista yhteisty6ta Seina-
joen kaupunginkirjaston lasten ja nuorten lukutaitoa ja lukemista edistavien
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kirjastopalvelujen valtakunnallisen erityistehtavan kanssa osallistuen mm. erityistehtavan
tyoryhmiin ja edistamalla yhteisia kampanjoita.

Svenska samarbetsgruppen for utvecklingsuppdrag

Porvoon kaupunginkirjasto osallistuu yhdessa Vaasan ja Turun alueellista kehittamistehta-
vaa hoitavien kirjastojen, Aluehallintoviraston seké Helsingin kaupunginkirjaston kanssa
Svenska samarbetsgruppen for utvecklingsuppdrag -ryhman toimintaan. Yhteistyéryhma
jarjestaa yhdessa ruotsinkielisia tdydennyskoulutuksia ja koordinoi kehittdmistehtavien yh-
teistydta maamme ruotsin- ja kaksikielisilla alueilla.

Tiedottaminen

Uudenmaankirjastot.fi on alueellisen kehittamistehtavan verkkosivusto. Sivustolla julkais-
taan tiedot tulevista koulutuksista seka muita ajankohtaisia uutisia ja blogikirjoituksia,
joissa esitelladn muun muassa alueen kirjastojen tydntekijéita ja ajankohtaisia hankkeita.
Sivuilta 16ytyvat kehittamistehtavan yhteystiedot ja yhteisesti hydodynnettavat materiaalit.
Verkkosivusto on suomen- ja ruotsinkielinen, englanninkielinen koontisivu toteutetaan
2025.

Kehittamistehtavan uutiskirje suomeksi ja ruotsiksi lahetetddn sahkopostitse kirjastonjohta-
jille ja kirjastojen yleisosoitteisiin noin kerran kuukaudessa. Uutiskirjeen voi myds tilata ke-
hittamistehtavan verkkosivun kautta. Uutiskirje sisdltaa tietoa muun muassa ajankohtai-
sista koulutuksista ja muita kehittdamistehtavaan liittyvia uutisia.

Verkostoitumista edistetddn Facebookissa Porvoon AKEn KEHU-ryhmassa, johon voivat
littya kaikki alueen yleisissa kirjastoissa tydskentelevat. Ryhmassa jaetaan myos kehitta-
mistehtavan ajankohtaisia tiedotteita. Kehittamistehtavassa hyddynnetaan myos Instagra-
mia ja AKE Porvoo Borga Facebook-sivua. Vuoden 2025 aikana tutkitaan sosiaalisen me-
dian kayton vaikuttavuutta kehittamistehtavan hoitamisessa ja tehdaan paivitetty some-
suunnitelma.

Kirjastot.fi-koulutuskalenteria hyddynnetaan koulutuksista tiedottamisessa. Tarkeat kehitta-
mistehtavaan liittyvat uutiset julkaistaan myos Kirjastot.fi:ssa.

HenkilostOresurssit

Alueelliseen kehittdmistehtdvaan varataan 3 henkilotydvuotta vuodelle 2025.
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Seuraavissa kappaleissa luetellaan tehtavatasolla kirjaston kehittamistehtavan hoitami-

seen varatut henkilostoresurssit ja tehtavan tytajasta alueellisen kehittdmistehtavan hoita-

miseen varattu prosenttiosuus.

Vastaava informaatikko
(90 % tyOajasta varattu alueellisen kehittdAmistehtavan hoitamiseen)

Informaatikko
(80 % tyOajasta varattu alueellisen kehittAmistehtavan hoitamiseen)

Informaatikko
(80 % tyOajasta varattu alueellisen kehittdAmistehtavan hoitamiseen)

Kirjastopalvelupaallikkd
(10 % tyOajasta varattu alueellisen kehittdAmistehtavan hoitamiseen)

Palveluvastaava
(15 % tyOajasta varattu alueellisen kehittdmistehtavan hoitamiseen)

Pedagoginen informaatikko
(10 % tyOajasta varattu alueellisen kehittdAmistehtavan hoitamiseen)

Kirjastonhoitaja
(10 % tybajasta varattu alueellisen kehittdmistehtavan hoitamiseen)

Toimistosihteeri
(5 % tyOajasta varattu alueellisen kehittAmistehtavan hoitamiseen)

PORVOO4&®BORGA
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Liite 1. Alustava koulutussuunnitelma

Kevat 2025

Webinaarit

Kuormittavista asiakaspalvelutilanteista palautuminen

Bokkarusellen
Sisaltokoulutusta

Lahitilaisuudet

Erityisryhmien paiva

2 verkostopaivaa: lanut ja seniorit
Kirjastoruotsi

Esihenkilopaiva

Etakahvit

Digitukijoiden kahvit
Liboppi-kahveja:
Verkostojen kahvit
Tutkittua
Kirjakahveja

Syksy 2025

Webinaarit

Osallisuus lukutaitotytssa
Yhteisollinen lukeminen
Selkokieli

Klarsprak

Kirjastoruotsin jatko
Lahitilaisuudet
Kirjastofillarointi
Uudenmaan kirjastopaiva

Tulevaisuustyon intensiivikurssi

Etakahvit
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Digitukijoiden kahvit
Kehu-kahvit
Tutkittua

Liite 2. Aluellisen kehittamistehtavan talousarvio
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