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Finna-strategia ja -visiotyo 2019

TALENT
Prosessin kokonaiskuva ECTIA

04-05/2019 05/2019 09/2019 10/2019 11-12/2019

* *
Strategiatyon perusta Tavoitteellinen Strategiset Strategiset kyvykkyydet Strategian
, tulevaisuuskuva, missio ja’ painopistealueet seka seka sisaiset linjaukset toteutussuunnitelma,

‘e, tahtotila K ulkoiset linjaukset johtamismalli ja

+ Tyon vaiheistus ja 2 . Lo
aikataulutus osallistuiien W =~ ""ssyyypgus® . _Strateaian toteuttamiseen strategiatarinan viimeistely

Projektiryhma, Finna-konsortion ohjausryhman tyopajat, Talent Vectian konsultit,
paatdskeskustelu ja hyvaksynta Finna-konsortioryhméassa 3.12.2019.
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TOIMINTAYMPARISTON MUUTOS ON NOPEA JA MONIULOTTEINEN

"Miten varmistamme organisaatiomme tulevaisuuden menestymismahdollisuudet?”

Mitka ovat keskeisimmat tuleval
Mika on naiden merkitys meille?=

Miten meidan tulisi suunnata toimintaamme?

Miten yllapidamme strategista ketteryytta, huomioi
e

Futures Platform on digitaalinen ryhmatyératkaisu, jossa on valmiina n. 500 tulevaisuustutkijoiden muodostamaa
IImiota kuvauksineen

Strategiatyoskentelyn yhteydessa valitaan yleensé noin 20-30 ilmitta tarkempaan yhteiseen tarkasteluun ja
ratkaisuun voidaan lisdksi luoda uusia ilmi6ita, jotka kaipaava yhteista tarkastelua

© Talent Vectia 0 FUTURES PLATFORM



30 teemaa ja niihin liittyvat ilmiot

1. Luonto ja ekosysteemit

11. Koulutus, oppiminen ja tietosuhde

2. Ilmastonmuutos
3. Raaka-ainetuotanto

Ensisijaiset
4. Ruuan tuotanto ja kulutus o o . o . -
5. Energiamuodot ja —tuotantotavat P e e e Humanististen tieteiden digitalisaatio
6. Teollisuus ja valmistus Asiantuntijuuden muutos
frem ; ; Autonkuljettajan ammatti @ VAHVISTUVA |
7. Rakentaminen ja kaupungistuminen g o
o Autonominen tiimityd (holacracy)
8. Logistiikka ) . 9 " g < g g g G o
» ) ) Dialoginen tieto L lliset y jadig ovat
9. Lilkenne ja matkustaminen Etalasnéolo ja avattarien kiytto tieteenhaaroja, joiden tutkimusty®n yti 3 ovat log uudet ratkai
10. Viestintd, journalismi ja sosiaalinen media @ meni sl et den digitalisaatio *ia nikdkulmat. Laskennalliset digitaalisten aineistojen analyysimenetelmit tuovat
o - o erilaisia ja systemaattisia tapoja ihmiskunnan historian tutkimiseen.
11. Koulutus, oppiminen ja tietosuhde —-< Journalismi
12. Tiede ja tutkimustoiminta Kielten opiskelun romahdus
13. Digitalisaatio, palveluiden digitalisointi, dlylaitteet, IT ja IoT Kokonaisten talojen 3D-tulostaminen
14. Automatisaatio, AI ja robotisaatio Kollektiivinen aly

Koodarikoulu Ecole 42

Koulut ilman opettajia
Kybaorgiteknologian hyviksyminen
Kynd ja paperi aivojen aktivoijina
Laajennettu dlykkyys (IA)

15. Virtuaalinen, lisatty seka yhdistetty todellisuus ja medioituva ymparistd
16. Vdestd, demografia, sukupolvet, muutot ja pakolaisuus

17. Terveys ja hyvinvointi

18. Arvot, eettisyys, uskonnot ja sosiaalinen vastuullisuus

19. Vapaa-aika ja sosiaalinen kanssakayminen Lihes miljoonan datatieteilijan vaje
20. Kestava kehitys, kierrattaminen ja ymparistoajattelu Maakuntatason asiantuntijuuden tarve F
21. Liiketoiminta ja arvoketjut Merkityksellisyyden merkitys ow does computer seien
22. Palveluliiketoiminta Nauru ja oppiminen | the humanities?
23. Johtaminen, henkiléstshallinto ja organisoitumismallit Opetus ja oppiminen 2.0 '
24 Tyd, tydpaikat, ammatit, yrittdjyys ja toimeentulo Parvla_ly_' . Digital Humanities, Jeffrey Schnapp, Serious Science

) ) o . ; ) ) Reaaliaikainen data
25. Finanssiala, raha, sijoittaminen ja omistaminen . -

Sananvapaus internetissé Tuoreet uutiset (engl.) &

26. Politiikka, paatoksenteko ja valtiollinen toiminta Simultaanit ka&nnBsohjelmat

Skaalautuva oppiminen 189320190202

..Reflections on a Decade of Digital Humanities Practice on Two...

27. Julkishallinto, saaddkset, oikeuslaitos ja verotus

28. Turvallisuus, puolustus, rikollisuus ja uhkakuvat Tekodly tietotysss
29 Valtiot, liittovaltiot ja alueet Tutkintojen arvo
30. Globaali talous Yleistietdjét Taustaa
Yleistietamyksen romahtaminen Laskennalliset yhteiskuntatieteet (computational social sciences) ja digitaalinen humanismi

© Talent Vectia 1-sukupolvi tygmarkkinoille (digital humanities) ovat nousevia tieteenhaaroja, jotka hyddyntavat teknologipohjaisia



Futures Platform yhteenveto

Eniten d3nia saaneet ilmiot

() Avoin tiede

@ Bigdata

@ Vioittunut internet

@ Ikaantyva maailman vaesto

@ Joukkoistaminen

Arvioinnissa esiin nousseet ilmiot
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Meidan nakemyksemme tulevaisuudesta

Tama tulevaisuuden tulkinta on kirjoitettu 6:sta eri nakdkulmasta, jotka olemme tunnistaneet vaikuttavan
Milta palveluihimme. Nakoékulmat muodostavat yhdessa tulevaisuuden kuvan, jonka pohjalta olemme
ostaneet palveluvisiot ja tekemisen painopisteet.
P J painop

tulevaisuus

VOoisi nayttaa Alla mainituissa nakdkulmissa kasitellaan useampaa tulevaisuuden ilmi6ta, joiden uskomme vaikuttavan
tulevaisuudessa toimintaymparistdmme. Seuraavilla kalvoilla on my6s kuvattu tarkemmin milta
vuonna 2030

tulevaisuudessa olisi.

& B, L,

1 i

Tiedeyhteisojen / Kuluttaja- Oppimisen / Vaestorakenteen Teknologinen Regulaatiomuutokset
tieteen tekemisen kayttaytyminen opetuksen monipuolistuminen kehitys
muutos muutokset

KANSALLISKIRJASTO
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Teknologinen kehitys

Kaiken ; T N Lisatty ) )
I internet (IoE) I Al-kaneoppiminen Tekodly tietotydssa todellisuns AR Semanttinen web I Kyber-turvallisuus

= - =_ = = (e -
Toimintaympariston tulevaisuuskuvaus 2030 g3 Oletukset tulevaisuudesta
+ Tekodly on laajasti kaytdssa datan hallinnassa, mika helpottaa kayttdjan datan * Regulaatio mahdollistaa lisensoidun aineiston kayton.
kéyttfié ja etsinte:i.é.uli{ata on he\pcrr]min hy.c'idynnettévis?ﬁ j.E.I jaif.kojalostettavissa. + Finnan strategiaa laajemmin KAM-sektorilla on yhteinen
minka vuoksi paattdjat voivat tehdd entistad parempia pastoksia pohjaten

- kehittdmisstrategia.
luotettavaan tietoon.

* Digistrategia on toiminnan kehittdmisen strategia,
jossa toiminnan kehittamisen tarkein tekija on
digitaalisuus.

K&yttdjilld on mahdollisuus ndhda algeritmien taustat ja algoritmien ldpingkyvyys
on selva kilpailuvaltti markkinoilla.

*  MyData on kehittynyt ja otettu laajasti kdyttddn toimintaympéristossa. Kayttajilla .

: - - ' : | ' > Kansalaisten osallistuminen on osa kehittamistyota.
on helpompi hallita omaa tietoa ja paattdd itse tiedon jakamisesta.

»  Yksittdisten kansalaisten
+  kansalaisjarjestojen

+  Kaikilla toimijoilla MyData on keskeinen periaate.

Mahdollinen rooli tulevaisuudessa

Finna

+  Vahvistuva rooli kulttuuriperintadén liittyvaan tekodlyn kehittdmisessa ja
hyddyntdmisessa.

+  Kehittdd yhteistydssa Finton ja muun KAM-sektorin kanssa aineiston kuvailun
auternatisointia. (esim Al:n hyddyntaminen)

+ Keskeinen rooli KAM-sektorilla algoritmien |&pindkyvyyden edistédmisessd ja
avoimen teknologian kehittamisessa.

+ Mahdollistaa kayttajakokemuksen rastaldinnin hyddyntaen kayttdjadataa
eettisesti ja MyData periaatteiden mukaan.

+ Tukee toimijoita koosta riippumatta Finna infrastruktuurin hysdyntimisessa ja
siihen liittyvissd teknologisissa ratkaisuissa.

+ Mahdollistaa datan kasittelyn ldpindkyvasti ja turvallisesti.

)
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Tunnistetut tulevaisuuden ilmiot

‘o

e

Kuluttaja-
kayttaytyminen

A

Tarinallisuuden

Yleistiedon osaamisen Sananvapaus - .
Vaaristelty tieto .
korostuminen

romahtaminen internetissa

Toimintaympariston tulevaisuuskuvaus 2030 Oletukset tulevaisuudesta

+ Kuluttajien odotukset ovat kehitténeet digipalveluja niin, etta niiden tarkeimmat ominaisuudet ovat * Yha useammalla kayttéjilla on vahvempi halu osallistua ja
helppokéayttdisyys ja nopeus. Julkiset palvelut ovat saavuttaneet digipalveluillaan saman tason vaikuttaa tiedon yhteisélliseen hyddyntamiseen.
helppokéyttoisyydessa ja nopeudessa kuin isot yksityiset toimijat.

« Varovaisuus kayttajadatan hallinnassa on kasvanut. Kayttajat haluavat tietaa kenelle heidan
henkilokohtaiset tietonsa nékyvat. Viranomaispalvelut ovat ansainneet kayttdjien luottamuksen.

+ Edistyneet kayttajat pystyvat hyddyntamaan laajemmin ja tehokkaammin saatavilla olevaa tietoa
ja he osaavat arvioida lahteiden luotettavuutta paremmin. Kuluttajat kayttavat jatkuvasti aani- ja
kuvasiséltoja ja tekstin merkitys on véhentynyt, mutta sailyttanyt asemansa virallisissa
aineistoissa.

< llmastokriisi ohjaa kuluttajien palveluiden kayttoa
ekologisuuden pohjalta.

+  Personointi digitaalisissa palveluissa yleistyy yha, mutta samaan aikaan tietoisuus oman datan
hallinnan (MyData) tarkeydesta kasvaa.

+ Mediaympéristdn sirpaleisuuden ja disinformaation lisaédntyminen korostavat luotettavan tiedon
tunnistamisen tarkeytta.

« Kayttgjille palveluiden eettisyys ja ekoloogiset ratkaisut ovat kasvaneet
MerkitavaKs] (eKIakst.

Mahdollinen rooli tulevaisuudessa

Finna FinELib-konsortio
+ Digitaalinen sisalto on kilpailukykyisesti ja houkuttelevasti tarjolla eri kuluttajien tarpeisiin. » Avoin julkaiseminen mahdollistaa tiedon monipuolisen kayton ja
Kaikki tieto on mahdollisimman saumattomasti saavutettavissa rijppumatta tietolahteista ja jatkuvan oppimisen.

aineiston sijainnista.

« Alustojen ja palvelujen yhteentoimivuudella luodaan mahdollisimman hyva kayttékokemus
asiakkaille.

+ Personointimahdollisuudet antavat pohjan sille etta voidaan kehittaé uusia
palvelukonsepteja ja kayttajien tarpeita otetaan huomioon vahvemman
kayttajaosallistumisen myéta.

» Asiakasorganisaatioiden kanssa tehdaan aktiivisesti kuratointiyhteistyota ja Finna on
bréandaytynyt luotettavaksi tiedonléhteeksi ja luotettavien toimijoiden aineistojen tarjoajaksi.

VALTAKUNNALLINEN
v KEHITTAMISTEHTAVA



Paras kayttokokemus
o Finna ~

++ Paras kayttokokemus Finna

Kuvaus B Avaintekemiset

Kayttajalahtdinen palvelu luo parhaan kokemuksen erilaisille @ Joustava & alykas siirtyminen nakymasta toiseen

kayttajille. Kayttajien eri tarpeet ja kiinnostukset voidaan tunnistaa @ Yhteisten ratkaisujen hyédyntdminen
ja heille tarjotaan alykkaasti kiinnostavia aineistoja. Kayttaja saa @ Linkitetyn datan hyddyntaminen
lapindkyvasti ja personoidusti monipuolista sisaltoa tiede- ja @ OmaData -konseptin toiminnallisuuksien hyédyntaminen
kulttuuriperintdorganisaatioiden laajasta tarjonnasta. Tiedon haku ja @ Tekodlyn lisddminen alustapalvelun toimintoihin
aineistojen kayttoé on helppoa ja Finnan kautta tarjottavat palvelut @ Edistda edelleen jarjestelmien ja tiedon yhteentoimivuutta KAM sektorilla
toimivat saumattomasti yhteen. keskeisten kumppanien kanssa
@ Etsitdan kumppaneita ja pilottimahdollisuuksia metadatan lisaksi dataan
kohdistuvan hakua
@ Etsitdan pilotointi mahdollisuuksia personoida kayttékokemusta hyddyntaen
kayttaja / kayttodatan lapinakyvalla tavalla omadata pohjalta
@ Helpotetaan kuratointia ja tiedon jalostamista
@ Kehitetdan tai hyddynnetdan tapoja esittda uusia sisaltétyyppeja
Tavoitteet Kehitettavat kyvykkyydet
@ Palvelun kayttajille joustavat tavat etsid, 16ytaa ja yhdistas tietoa O minen 'T)?cl)?;ggiatma"lt & Tyoka IeLI:ﬁologia,
@ Kayttajatarpeiden mukainen raatalditavyys alustapalvelussa + OmaData -osaaminen . Yhte n prosessit Monikielisyys,
@ Helppo kuratointi ja tiedon jalostaminen ovat olennainen csa *+ |uridinen osaaminen kayttaja / « Kayttajadata tarve Kielitunnistus
palvelua. . Za)étgﬁdﬁtap hybdyntamiseen taustaorganisaatioissa
. . . L L ymisointi (Jarjestelman tuottama
@ Tarjotaan uusia visuaalisia ja kokemuksellisia sisaltétyyppeja. + Data-analytiikka data)
@ Kayttajadataan perustuvat palvelut toteutetaan OmaData - * Eri aineistotyyppien + Yhteistoimivuuden eri

. . . Y kayttotapojen tuntemus aspektien ymmarrys -
pohjalta eettisesti kestavalla tavalla. + Tekninen ja metadata, linkitys,
@ Monikielisyyden tuki kayttdliittymaosaaminen kayttaja jarjestelmat
ja kayttddata hyddyntamiseen + Kehittaja kumppaneiden
tunnistaminen

5

10 40  KANSALLISKIRJASTO
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Kokemuksia Finna-strategiatyosta

2025

Finna-palveluiden visio 2025

Kulttuuri- ja tiedeaineistot osallistavasti
ja dlykkaasti yhteiskunnan kayttoon

2020  onti meta- 2024 2028 2030
tietovisiota GPT-Al E-kirjasto Uudistettu RDA
| BIBFRAME >
OKM:n Uusi Melinda?
saadstopaineet
Toimintaympaériston yllattavat
ja vakavat muutokset .
e S L R o e SR - Tarjoamme erinomaisen
5 Skenaariopelikirja Kriisinhallinta kayttokokemuksen
i i Ketteryys vs. poikkeustila - Kehitamme alykkaita tapoja loytaa tietoa
Vahvistetaan toimintaa Henkinen kriisinkestavyys - Edistamme aineistojen hyodyntamista
i | Kyberturvallisuus datana

Ajatetaan toimintaa alas } : Kirjastotilan turvallisuus
i i Kirjastojen neutraliteetti

Laajennetaan toimintaa | £
aggressiivisesti i 1 Resurssit L

i i Peruspalvelun yllapito vs.
Uudistetaan toiminta i i vision toteuttaminen

taysin Ekosysteemipaine




Finna-visio
2025-2028

Perustehtava

Tarjoamme turvallisen ja kestavan
infrastruktuurin sadoille
organisaatioille

Priorisoimme helppokayttoisyytta
ja kehitamme palvelua kayttajia
kuunnellen

Rakennamme palvelua
yhteisty6sséa ja mahdollistamme
aineistojen kayton yli
organisaatiorajojen

Painopisteet

Tarjoamme erinomaisen kayttokokemuksen:

- Tuotamme sujuvan kayttokokemuksen eettisesti , kestavasti ja
jatkuvasti uudistuen

- Tarjoamme turvallisen palvelun , jossa kayttajalla on valta hallita omia
tietojaan

- Parhaat kayttokokemukset syntyvat yhteistyona

Kehitdmme alykkaita tapoja |0ytaa tietoa:

- Kaiken ytimessé on ajanmukainen hakukokemus
- Tunnistamme kayttajien kiinnostuksen kohteet

- Kehitamme alykasta suosittelua

Edistdmme aineistojen hybédyntamista datana:

- Mahdollistamme digitaalisten objektien ja kuvailutietojen
monipuolisen jatkokayton kehittamalla Finnan rajapintapalveluita

- Edistamme Finnaan osallistuvien organisaatioiden kanssa
digitaalisten objektien ja kuvailutietojen laatua ja FAIR-periaatteiden
toteutumista ”

- Tuemme dataintensiivisen tutkimuksen tarpeita v
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"Tiukentuva talous ja suuri yllapidettava ja
kehitettava palvelu.”

Perustehtavaa toteuttava ydinpalvelu
Finnan tehtava on tarjota kulttuurin, tieteen ja oppimisensisalttja kaikkien kayttoon
Visiokarkien mukainen kehittaminen

Palvelun kehittaminen ja skaalaaminen edelleen kasvavan hyddyntdjajoukon tarpeisiin
korostuu

Ydinpalvelun tuottaminen vaatii merkittavan osan resursseista

Erillisrahoitetut hankkeet ovat tarkeita visiotavoitteiden toteuttamisessa, erityisesti
kielimallipohjaisen tekoadlyn hybdyntaminen

Digime-viitearkkitehtuurityo

Finnan toimintasuunnitelma ja painopisteet 2025 3.12.2024
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https://www.kiwi.fi/download/attachments/443777515/Finnan%20toimintasuunnitelma%20ja%20painopisteet%202025.pdf?version=1&modificationDate=1733142564474&api=v2
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