Tillganglighetsinformation

Praktiska rad for utvdrdering av tillgangligheten i det
egna foretaget samt hur man informerar kunderna.




Checklist for tillganglighet

Med hjdlp av listan kan du utvardera ditt foretags tillganglighet.

Skyltningen ar tydlig och skyltarna har en tillracklig kontrast.
Passagerna ar jamna och har harda ytor som ar inte hala.
Ingangen ar belyst och 1att att hitta.

Ingangen finns inte pa en sluttning och det finns en minst

150 x 150 cm stor yta utanfor dérren.

Ifall ingangen har trappor gar det ocksa att komma in via en ramp
vars lutning ar hogst 5-8 %. Rampen bor vara minst 90 cm bred.
Rampen ar stadig och har kanter som forhindrar fall.

Trapporna och rampen har en yta som inte ar hal och ar utrustade
med rdcken eller ledstanger pa bada sidorna.

Om det finns trappor inne i byggnaden gar det ocksa att ta en hiss
som ar minst 110 cm x 140 cm stor.

Dérrarna ar latta att 6ppna.

Dorrarnas fria bredd ar minst 85 cm.

Dorrarna har inga trosklar, eller trésklarnas héjd ar hégst 2 cm.
Belysningen ar tillracklig och inte bldndade.

Golven ar inte hala.

Ifall det finns mattor pa golven ar de stadiga och férorsakar ingen
snubbelrisk.

Det finns en tillganglig toalett som har tillrackligt mycket utrymme
for ett hjalpmedel med hjul, helst ett fritt utrymme som ar 150 cm i
diameter.

Inga stadredskap eller 6vriga foremal férvaras i den tillgangliga
toaletten.

Den tillgangliga toalettens dorr halls olast.

Assistent- och ledarhundar ar valkomna.

Tillganglighet har tagits i beaktande pa webbplatsen och i all annan
kommunikation.

Vad ska man gora om tillganglighets-
kriterierna inte uppfylls?

» Fundera pa vilka av tillgaglighets-
utmaningarna ar latta att atgarda och vil-
ka omajliga i nuvarande utrymmen och/
eller med nuvarande resurser.

» Ta hand om det som kan fixas 1att och
gor en plan om hur tillgangligheten ska
utvacklas pa langre sikt.

> Berdtta dppet om nuvarande utrymmet
och tjansterna pa foretagets webbplats.




Tips for dig som kommunicerar
om tillganglighet

Strava inte efter perfektion utan
oppen och arlig kommunikation

Det at battre att berdtta tydligt om utrymmen och tjansterna an
att forsoka bedéma vem de skulle kunna passa for.

Lat kunderna sjdlv bestdmma pa basis av férhandsinformatio-
nen om utrymmet ar lampligt fér dem.

Informera om utrymmet sa tydligt och klart som moijligt.
Informera om trosklarnas héjd och dorrarnas bredd om de
avviker fran checklistans tillganglighetskriterer.

Kom ihag att besdkare kan anldnda med olika fordon.

Borgd museums webbplats ar ett bra exempel pa hur man kan
skildra ett beséksmal som har utmaningar med tillgangligheten:
www.porvoonmuseo.fi/sv/planera-ditt-besok/

Bekanta dig med Invalidférbundets Yhdenvertaista palvelua
kaikille -méarket (endast pa finska) som kan hjalpa dig att
forbattra tillgangligheten och beratta for dina kunder om
arbetet du gjort for att framja tillganglighet.



Mera information

helsinkikaikille.hel.fi/sv/
Information och material som kan anvandas av alla privata
och offentliga aktorer

www.yhdenvertaistapalvelua.fi
Information om Yhdenvertaista palvelua kaikille -méarket och
material for att utvérdera tillgangligheten (endast pa finska)

www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/invalidiliiton-
esteettomyystyo/tarkistuslistoja

En stor mangd olika checklistor for att utvardera tillgangligheten
(endast pa finska)

www.kulttuuriakaikille.fi/se.php
Information och verktyg for att framja tillganglighet inom kultur-
service, kan dven vara till nytta i andra branscher



