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PORVOON VESI
BORGA VATTEN

Porvoon kaupungissa verkostoon
johdetaan vetta noin 10 000 m
vuorokaudessa.

Vedenjakelun piirissa on noin 43 000
asukasta ja 700 yritysta.

Porvoossa toimii 11 vesiosuuskuntaa,
jotka ostavat vetta Liikelaitos
Porvoon vedelta.

Suurin teollisuuskulutus on
Kilpilahdessa, jonne Porvoon vesi
toimittaa talousveden.

Vedenkulutus asukasta kohti
Porvoossa on noin 210 litraa
vuorokaudessa.

1 Borgd matas cirka 10 000 m’ vatten
in i ledningsnditet per dygn.

Vattenforsorjningen omfattar cirka
43 000 invdnare och 700 foretag.

Borga har 11 vattenandelslag som
koper sitt vatten fran Afférsverket
Borgd vatten.

Borgd vatten levererar
hushdllsvatten till industriomrddet
i Skoldvik, som dr den storsta
industriella vattenkonsumenten i
Borgdnejden.

Vattenforbrukningen i Borga dr cirka
210 liter per person och dygn.

Porvoon vesi Borga vatten ‘
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PAAKIRJOITUS «@» LEDARE

Varmuuden vuoksi
For sakerhets skull

oiko merivesi piéstd vedenottokaivoihim-
me? Tai mitd ajheuttaa pitki sihkokatko?
Monija tapahtumia voidaan ennakoida.
Toiset tulevat yllittden. Pohdimme sdin-
nollisesti riskejd ja teemme pohdintojen perusteella

toimenpidesuunnitelmia.

Kukaan ei kuvitellut, ettd vesitorni voi romahtaa, mut-
ta niin vain kévi Jyvéskylassi reilu vuosi sitten. Hama-
rin torni vahvistetaan ensi keséna niin hyvin, etti se kes-
téd lapsillemme ja lastenlapsillemme. Emme tied4, kuin-
ka kauan torni kestdisi ilman saneerausta. Emme kuiten-
kaan voi ottaa riskid ja jaadi odottamaan vastausta.

Ylikentie kulkee samassa harjumaisemassa, jossa on San-
naisten vedenottoalueemme. Tielld tapahtuva liikenneon-
nettomuus voisi olla kohtalokas. Maaperain valunut polt-
toaine tai 6ljy voi pilata pohjavesialueen pitkiksi ajaksi.

Ylikentietd on tarkoitus muokata liikenneturvallisunden
parantamiseksi. Jotkin muutokset aiheuttavat paikallisil-
le asukkaille vanhoista ajolinjoista luopumista. Muutok-
set ovat kuitenkin tarpeen pohjaveden suojelemiseksi.

Porvoon vesihuolto nojaa kahden pohjavesialueen kiyt-
toon. Ne sijaitsevat Sannaisissa ja Saksalan-Kerkkoon
alueella. Jos kaikkien oletusten vastaisesti toisella niisti
alueista pohjavesi pilaantuisi tai kivisi vihiin, tarvitsem-
me kolmannen vesilihteen. Sen vuoksi olemme aloitta-
neet suunnittelun Piijanteen veden hyddyntdmiseksi. Siitd
voit lukea lisd4 tistd lehdests. Toivomme, etti pohjavesiris-
kit Porvoossa eivit toteudu, mutta varaudumme niihinkin.

Risto Saarinen
Toimitusjohtaja

an havsvattnet nd vdra intagsbrunnar? Vil-
ken inverkan har ett lingt stromavbrott?
Ménga storningssituationer gar att forutse,
men ibland blir man tagen pa sdngen. Vi gor
regelbundna riskanalyser i syfte att forebygga problem.
Analysresultaten ligger till grund for vara atgirdsplaner.

Ingen trodde att ett vattentorn kan kollapsa, men tornet i
Jyviskyli rasade for ett drygt dr sedan. Efter den planera-
de saneringen och forstirkningen av Hammars vattentorn
i sommar kommer tornet att betjdna langt in i framtiden.
Ingen vet hur linge tornet skulle hélla utan sanering, men
vi vill ta det sikra fore det osikra.

En allvarlig trafikolycka med utsldpp av brinsle eller olja
Dé Ylikevigen, som Ioper genom det dsomrdde dir San-
nds vattentag finns, skulle kontaminera grundvattnet och
gora det otjdnligt under en ling tid framat.

Ylikevigen kommer att forbittras i syfte att skydda
grundvattenomridet. Tyvirr kan ombyggnaden medfs-
ra att ndgra invdnare fir vinja sig vid nya korrutter, men
dndringarna dr nédvindiga for att skydda grundvatinet.

Borga vattens huvudvattentag finns i Sannds och Saxby-
Kerko. Kontaminering av eller vattenbrist i ndgot dera vat-
tentaget skulle leda till allvarliga storningar i vattenforsorj-
ningen och ddrfor planerar vi att framéver ta en del av virt
vatten frdn Piijdnne. Lis mer om planerna i denna tidning.

Riskerna for en allvarlig olycka i Borgd dr smd, men vi
vill kinna oss sikra i alla avseenden!

Risto Saarinen
Verkstillande direktor
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Vesihuollon turvaaminen
Tryggande av vattenfirsiorjningen
Teksti/Text: Seppo lisalo Kuvat/Bilder: Janne Lehtinen

PAIJANTEEN VETTA PORVOOSEEN
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Porvoon vesi haluaa varmistaa, ettd myés tulevat sukupolvet
voivat nauttia puhtaasta vedestd. Tulevaisuudessa

osa porvoolaisille toimitettavasta vedestd hankitaan
Pdijdnnetunnelista. Sitd varten rakennetaan siirtolinja
Helsingistd Sipoon kautta Porvooseen. Veden laatu pysyy
yhtd hyvdnd kuin nykyisinkin.

aneringen
av den nya
transportlinjen inleds

Borga vatten vill sdkerstdlla att ocksG kommande generationer

har tillgdnag till rent vatten. | framtiden kommer en del av
borgadbornas vatten att ledas fran Pdijdnnetunneln Idngs en
transportlinje som I6per fran Helsingfors till Borga via Sibbo.
Vattenkvaliteten kommer att vara lika hég som i dag.
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TEEMA «@ TEMA

Vesihuollon turvaaminen
Tryggande av vattenfirsiorjningen

os suunnitelmat toteutuvat aikataulussaan, Pédijinteen vesi
virtaa porvoolaisille 2020-luvulla. Sen mahdollistaa Helsin-
ki-Sipoo-Porvoo-siirtovesijohto, jonka rakentaminen alkaa
niilld ndkymin viiden vuoden kuluessa.

Suurhankkeen taustalla on Porvoon vedenhankinnan turvaami-
nen pitkille tulevaisuuteen.

Talld hetkella Porvoo on vedenhankinnassaan téysin omavarai-
nen, mutta paavedenottamot Sannaisten ja Saksalan-Kerkkoon alu-
eilla ovat hairi6tilanteissa riskiherkkid, joten pelkistddn niiden va-
raan Porvoo ei voi pitkdn péille rakentaa.

— Varsinkin Sannaisten alue on riskialtis,
silld sen poikki kulkee E-18-moottoritie, jo-
ka on Suomen vilkkaimpia kemikaaliliiken-
teen véylid. Toinen riskitekijd liittyy saati-
laan. Sannaisten vedenottamon antoisuutta
parannetaan pumppaamalla harjualueelle
lisavettd Myllykyldnjarvesta. Pitkan kuivan
kauden seurauksena voi vedesti tulla pulaa, jos jarvestd ei ole otetta-
vissa tarpeeksi vettd, toimitusjohtaja Risto Saarinen taustoittaa.

KULUTUKSEN KASVUUN VASTATTAVA

Saarisen mukaan porvoolaisten ei tarvitse olla huolissaan puhtaan
veden saannistaan. Onnettomuuksia ei tapahdu alvariinsa, ja Por-
voon vesi tekee kaikkensa vesihuollon turvaamiseksi myos erityis-
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Siirtolinja Ostersundomin alueelta
liitospiste Porvooseen on 35 kilometria pitka.
Yhteyden varrelle tulee vahintaan yksi
paineenkorotusasema. Tarkat mitoitukset,  Transportlinjens dimensionering,

) lopullinen putkilinjaus ja toiminnalliset dragning och funktionella egenskaper
Myllypuron \ . " g PRl s . .
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m tidsschemat hdller kommer borgdborna att fd en del av
sitt vatten fran Pdijdnne pd 2020-talet. Vattnet leds lings
en transportlinje som loper fran Helsingfors till Borgd via
Sibbo. Enligt planerna inleds byggandet av linjen inom de

ndrmaste fem dren.
Syftet med projektet dr att trygga vattentillgangen i Borgd langt in

i framtiden.

I dag dr Borgad helt sjilvforsiriande i fraga om vatten, men huvud-
vattentagen i Sannds och Saxby-Kerko dr storningskdnsliga, vilket
innebdr att Borgd inte kan forlita sig pd dem

SUURHANKE ON i framtiden.
KYMMENEN
VUODEN URAKKA

- Vattentaget i Sannds dr sdrskilt kansligt
eftersom det ligger i ett omrdde som genom-
l6ps av motorvigen E18, som dr en av Fin-
lands livligast trafikerade leder med bland
annat mdnga och tunga kemikalietranspor-
ter. Vidret utgor en annan riskfaktor. Vat-
tentillgdngen i Sannds vattentag forbittras genom att pumpa vatten
fran Molnby trisk. Lingre perioder med extrem torka leder till att
vattenvolymen i trisket minskar, vilket kan medfora vattenbrist i vat-
tentaget, sdger verkstillande direktor Risto Saarinen.

OKANDE VATTENFORBRUKNING

Enligt Risto Saarinen behover borgdborna inte oroa sig for framtiden.

f Underforing b - PORVOO
A ’ - .| BORGA

~
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Kilpilahti

Kalkstrand

Transportlinjen frén Ostersundom till
Borgd dr 35 kilometer ldng. Lédngs linjen
byggs minst en tryckférhGjningsstation.

Kartta/Karta: Milla Ketolainen/peak press

VATTNET FRAN PAl]ANNE AR AV LIKA HOG KVALITET

SOM DAGENSSVATTEN-IBORGA.

PAJANNETUNNELI

« Paijannetunneli on 120 kilometria
raakavesitunneli.

PAIANNETUNNELN

pitka « Pdijannetunneln dr en 120 kilometer ldng
rdvattentunnel.

« Tunneli alkaa Asikkalanselalta Paijanteen
eteldpaasta. Se kulkee 30-100 metrin
syvyydella maan pinnasta ja sen poikkipinta-

Tunneln, som bérjar i Asikkalafjdrden
i sodra Pdijdnne, Ioper pa 30-100
meters djup under markytan. Tunnelns

ala on 16 neliometria.

Helsinki, Vantaa, Espoo, Kauniainen,
Hyvinkaa, Jarvenpaa, Kerava, Kirkkonummi,

Sipoo ja Tuusula saavat jo vetensa
Pdijannetunnelista.

Myos Porvoon Kilpilahden alue kayttaa
ajoittain Paijanteen vetta. Kilpilahteen vesi
saadaan Mustijokea pitkin, jolloin veden laatu
perilla ei ole enaa yhta hyva kuin suoraan

1. Asikkalanselkd / Asikkalafjdrden

2. Kalliomden jakelupumppaamo /
Kalliomdki pumpstation

3. Korpimden pumppuasema/
Korpimdki pumpstation

4. Silvolan tekojdrvi/ Sillbéle bassdng

Pdijannetunnelista otettaessa.

tilanteissa. Tarvittaessa voidaan ottaa kdyttoon Linnamden veden-
ottamon kapasiteetti.

- Mutta vastuullisina toimijoina meidan pitaa ajatella pitemmalle
tulevaisuuteen ja siksi on loydettdva kestdvit ratkaisut. Linnaméen
vesi ei ole kaikin puolin priimaa. Olemme tiedostaneet nykyiset ris-
kit, ja haluamme turvata vesihuollon toimivuuden my®s lapsillemme
ja lastenlapsillemme. Jos emme toimi nyt, voi se myéhemmin olla
liilan my6haista.

Toinen syy, joka pakottaa uusien vedenhankintaratkaisujen 16yt4-
miseen, on vedenkulutuksen kasvu.

- Se ei niinkdin liity teollisuuden tarpeisiin vaan siihen, ettd Por-
vooseen syntyy uusia asuinalueita ja tinne muuttaa koko ajan uusia
ihmisid.

- Olemme arvioineet, ettd kulutus kasvaa erilaisista vedensiasto-

Jatkuu sivulla 11

tvdrsnittsyta dr 16 m>.

Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla,
Hyvinge, Trdskdnda, Kervo, Kyrksldtt, Sibbo
och Tusby far sitt vatten fran Pdijdnne.

Skaldvik i Borga far tidvis en del av sitt
vatten fran Pdijdnne, men vattnet leds
ldngs Svartsan vilket innebdr att det inte dr
av lika hog kvalitet som det vatten som tas
direkt fran Pdijdnnetunneln.

Olyckor intrdiffar inte pd l6pande band och Borgd vatten sitter till alla
klutar for att trygga vattenforsorjningen ocksd i avvikande situationer
- vid behov kan Borgbackens vattentag tas i bruk.

- Som ansvarskdnnande aktor mdste vi planera for framtiden och
finna hdllbara losningar. Borgbackens vatten dr inte av prima kvalitet
i alla avseenden. Vi dr medvetna om riskerna och ddrfor vill vi vidta
dtgdrder for att trygga vattenforsorjningen for dagens borgdabor och
kommande generationer. Vi mdste handla innan det dr for sent.

Den dkande forbrukningen ger ocksd anledning att se dver vatten-
forsorjningen.

- Forbrukningsékningen beror framst pd att Borgd fortlopande fir
nya bostadsomrdden och nya invdnare. Industrins behov av vatten dr
relativt konstant.

- Vir bedomning dr att vattenforbrukningen 6kar med cirka en

Fortsdtter pd sida 10
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Vesihuollon turvaaminen
Tryggande av vattenfirsiorjningen

- Tarkeinta on vedenhankinnan varmuuden turvaaminen, se, ettd saamme
puhdasta vetta jatkossakin, toimitusjohtaja Risto Saarinen korostaa.

- Var viktigaste uppgift dr att trygga vattenférsérjningen och att sdkerstdlla
att borgaborna fdr rent vatten ocksd framéver, sdger verkstdllande direktér
Risto Saarinen.

”Puhdasta vetta jatkossakin”

Kokonaisuudessaan Helsinki-Sipoo-Porvoo-siirtolinjan suunnittelu
ja toteutus kestda noin kymmenen vuotta.

Kysymyksessa on Porvoon veden ldhitulevaisuuden ylivoimai-
sesti suurin hanke, 35-40 miljoonan euron investointi.

Siita hyotyvat monet, ennen kaikkea porvoolaiset vedenkaytta-
jat, joille ndin turvataan puhtaan veden saanti pitkalle tulevaisuu-
teen.

Porvoon lisdksi vedenhankinnan varmuus paranee muun muas-

sa Sipoossa, jonka eteldosiin suunnitellaan runsaasti uutta asutusta.

Rahoitus tapahtuu paaosin lainavaroin.

- Vaikutukset veden hintaan jaavat kuitenkin maltillisiksi ja
veden hinta Porvoossa on kohtuullinen verrattaessa maan muihin
vesilaitoksiin, Risto Saarinen sanoo.

procent per dr trots att vi vidtar olika effektiveringsdtgirder. Enligt
vdra kalkyler leder den Gkande forbrukningen till att vattentagens
och grundvattenomrddenas kapacitet blir otillricklig ungefdr dr 2030,
sdger Risto Saarinen.

HELSINCFORSALTERNATIVET DET BASTA

I fijol gjorde Borgd vatten forundersokningar i syfte att kartligga de
olika alternativen for Borgds framtida vattenforsorjning.

Resultaten fran konsultforetaget Poyrys och Borgd vattens egna
analyser visade att Helsingforsalternativet, som innebdr att Borgd tar
en del av sitt vatten fran Helsingforsregionens miljotjdnsters (HRM)
vattenledningsndt, dr det bdsta.

Direktionen for Affdrsverket Borgd vatten fattade i november
2013 beslut om att fortsitta planeringen av en transportlinje pd
strickan Helsingfors-Sibbo-Borgd i samarbete med Sibbo kommun
och HRM.

- Den planerade transportlinjen utgors av en cirka 35 kilometer
lang rorledning som l6per under tjilgrinsen, siger Risto Saarinen.

”Rent vatten ocksa framiver”

Planeringen och byggandet av transportlinjen Helsingfors-Sib-
bo-Borgad rdcker ungefir tio ar.

Projektet, som dir det 6verldgset storsta i Borga vattens histo-
ria, berdknas kosta 35-40 miljoner euro.

Den planerade transportlinjen, som tryggar vattenforsérj-
ningen langt in i framtiden, gagnar bland annat vattenkonsu-
menterna i Borga.

Transportlinjen tryggar vattenforsérjningen ocksd i sédra
Sibbo, ddr man planerar flera nya bostadsomraden.

Den tilltdnkta finansieringen dr Ianebaserad.

- Projektets inverkan pd konsumentpriset dr mattlig. Vatten-
priset i Borga dr konkurrenskraftigt i jimférelse med priset hos
andra vattenverk, sdger Risto Saarinen.

SIIRTOLINJAN ALUSTAVA AIKATAULU / PRELIMINART TIDSSCHEMA FOR TRANSPORTLINJEN

2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

NEUVOTTELUT JA SOPIMINEN HSY:N JA SIPOON KANSSA =

FORHANDLINGAR OCH AVTAL MED HRM OCH SIBBO —

YLEISSUUNNITTELU / GVERSIKTSPLANERING

Péatds toteutussuunnittelusta / Beslut om realiseringsplanering *

Mittaukset ja pohjatutkimukset / Métning och bottenundersdkning [ |

Maanomistajaluvat ja muut luvat / Markdgarnas tillstand och andra tillstand

TOTEUTUSSUUNNITTELU / REALISERINGSPLANERING

Siirtolinja / Transportlinjen

Paineenkorotusasemat / Tryckfdrhdjningsstationer

Pétos rakentamisesta / Byggbeslut

RAKENTAMINEN / BYGGANDE

Siirtolinjat / Transportlinjer

Kéyttoonotto / Ibruktagande
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OMAKOTITALON VUOSILASKU ERI VESILAITOKSILLA
ARSAVGIFTEN FOR SMAHUS HOS OLIKA VATTENVERK
1200

Kallein / Dyrast 1100€l
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H / Porvoo / Borga 650 €

“ 400

Halvin / Férmanligast 420 €

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Laitokset / Vattenverk

Omakotitalon (150 m®) vuosilasku vaihtelee eri vesilaitoksilla reilusta
420 eurosta noin 1100 euroon. Porvoossa vuosilasku on keskimaaraista
alhaisempi, 650 euroa. LAHDE: Vesilaitosyhdistyksen taksatilasto, 2013

Vattenavgiften fér ett smahus (150 m?) varierar mellan cirka 420 och 1 100
euro per dr beroende pa till vilket vattenverk huset hér. | Borgd dr drsavgiften
cirka 650 euro. KALLA: Vattenverksféreningens avgiftsstatistik 2013

toimenpiteistd huolimatta vuosittain prosentin verran. Noin vuoden
2030 tienoolla olemme tilanteessa, jossa omien padvedenottamoiden
kapasiteetti ja pohjavesialueiden antoisuudet kdyvat riittimattomik-
si, Saarinen sanoo.

HELSINKI-VAIHTOEHTO OSOITTAUTUI PARHAAKSI

Porvoon vesi teki viime vuonna esiselvityksig, joilla kartoitettiin tu-
levaisuuden vedenhankinnan eri toteutusvaihtoehtoja.

Konsulttiyritys Péyryn tekemin selvityksen ja Porvoon veden
suorittaman vertailun perusteella niistd parhaaksi osoittautui ve-
denhankinta Helsingistd HSY:n verkosta eli Helsingin seudun ym-
péristopalveluilta.

Liikelaitos Porvoon veden johtokunta pditti timdn mukaisesti
marraskuussa 2013, ettd suunnittelua jatketaan Helsinki-Sipoo-
Porvoo-siirtolinjan toteuttamiseksi yhteistyossd Sipoon kunnan ja
HSY:n kanssa.

- Siirtolinja on noin 35 kilometrid pitkd putki, joka kulkee maan
alla routarajan alapuolella, Saarinen valottaa.

Hanke on ajankohtainen my®ds siité syystd, ettd HSY on paraikaa
mitoittamassa Ostersundomin vesihuoltoratkaisuja, jolloin myds
Porvoon tarpeet on osattava ottaa huomioon.

MONIVAIHEINEN PROSESSI

Ennen kuin siirtoputkea ruvetaan oikeasti rakentamaan, joudutaan
vield kiyméd4n monta vaihetta ldpi.

— Télld hetkelld olemme yleissuunnitteluvaiheessa. HSY:n ja Si-
poon kunnan kanssa pohditaan toteutuksen aikataulua, sopimus-
mallia sekd hankkeen rahoitusta. Sen jilkeen yleissuunnitelma
viedddn Porvoon veden johtokunnan hyvaksyttaviksi. Varsinainen
investointipddtds tehdddn ndiden ja muiden selvitysten jalkeen.

Toimitusjohtaja Risto Saarinen muistuttaa, ettd siirtolinjan si-
joittaminen vaatii maanomistajien ja viranomaisten luvat seka luvat
vesistojen ja teiden alituksille.

- Teemme hyvissi hengessd yhteistyotd asianomaisten kanssa. @

VEDENHANKINTAINVESTOINNIN VAIKUTUS
ASUKKAAN VUOSIKUSTANNUKSEEN

VATTENANSKAFFNINGSINVESTERINGENS
INVERKAN PA ARSAVGIFTEN

€200

150

100

50
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Invanare i smahus

Kerrostaloasul
Invanare i hoghus

[ Nykyinen maksu/ Dagens avgift [ Uusi maksu/ Den nya avgiften
Investointi nostaa yhden henkilon vuosikustannuksia
tamaén padivan hinnoilla vajaa 20 euroa.

Investeringen héjer vattenpriset med cirka 20 euro per
person och ar.

- Porvoolaiset kerrostalo- ja omakotitaloasukkaat maksavat vedestaan
selvasti maan keskiarvoa vahemmén. Jatkossakin hinta pysyy
kohtuullisena, apulaisjohtaja Mats Blomberg sanoo.

- Vattenavgiften for bade hég- och smahusinvdnare i Borgad ligger under
medeltalet i Finland. Avgiften kommer dven framéver att vara skdlig, sdger
bitrddande direktor Mats Blomberg.

Projektet dr hogaktuellt just nu eftersom HRM stdr i berdd att pla-
nera och dimensionera vattenforsorjningen i Ostersundom.

OMFATTANDE ARBETE

Byggandet av en transportlinje kriver mycket forarbete.

- For ndrvarande befinner vi oss i den initiala planeringsfasen,
vilket innebdr att vi funderar pa tidsscheman, avtalsmodeller och fi-
nansieringslosningar tillsammans med Sibbo kommun och HRM. Niér
oversiktsplanen dr firdig presenteras den for Borgd vattens direktion.
Investeringsbeslutet fattas pd basis av planen och olika utredningar.

Verkstdillande direktor Risto Saarinen betonar att byggandet av en
transportlinje forutsitter markdgarnas samtycke, olika myndighets-
tillstdnd och specialtillstand for byggande under vigar och vattendrag.

- Visamarbetar med samtliga intressenter, sdger Risto Saarinen.
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Vesihuollon turvaaminen
Tryggande av vattenfirsiorjningen

Teksti/Text: Seppo lisalo Kuva/Bild: Janne Lehtinen

iime syksyni kdyttoon otettu, Sannaisten vedenottamon
yhteydessi toimiva varavoimageneraattori on osoittanut
tarpeellisuutensa. Se on turvannut jo useampaan ottee-
seen asukkaiden vedensaannin sihkoékatkosten aikana.

- Jos sdhkot katkeavat verkosta, varavoimageneraattori kiynnis-
tyy automaattisesti. Ja kun sahkot palautuvat, laite kytkee verkon
takaisin péalle, kdyttoteknikko Rabbe Hellman kertoo.

Ulkoapdin varavoimakontti on vaatimattoman nikoinen pieni
rakennus, mutta laitteistoineen se on tuiki tarpeellinen sdhkokat-
kosten aikana.

- Viime syksynd téllaisia tilanteita sattui kolmen perdkkiisen
syysmyrskyn aikana. Yhteensd Sannaisten dieselgeneraattori oli
kaynnissd ldhes kymmenen tuntia. Asukkaat eivit jadneet kertaa-
kaan ilman vetta.

Rabbe Hellmanin mukaan varavoimageneraattorin tarpeellisuus ko-
rostuu silloin kun vesitornin vesimaéra on alhaisimmillaan eli illalla.

- Vesitornin vesi tdytetddn y6aikaan, ja paivin mittaan veden
madrd vesitornissa vihenee. Jos generaattoria ei olisi, asukkaat olisi-
vat vesitornin veden varassa. &

eservkraftsgeneratorn vid Sannds vattentag, som togs i
bruk forra hosten, har tryggat vattenforsorjningen vid
flera stromavbrott.

- Generatorn startar automatiskt vid ett stromavbrott
och ndr elektriciteten i nditet dterkommer stings den av, sdger drift-
tekniker Rabbe Hellman.

Anldggningen ser inte mycket ut for virlden, men den lilla byggna-
den med sin apparatur dr till stor nytta vid stromavbrott.

- Forra hosten drabbades vi av tre stormrelaterade stromavbrott,
men tack vare den dieseldrivna generatorn blev invdnarna inte utan
vatten en enda gang. Under stormdagarna arbetade generatorn sam-
manlagt tio timmar.

Rabbe Hellman berittar att reservkraftsgeneratorns betydelse ac-
centueras nir vattennivin i vattentornet dr lag, det vill siga kvillstid.

- Vattentornet fylls under natten och under dagen sjunker nivin.
Utan reservkraftsgenerator skulle Borgd vara helt beroende av vattnet

i vattentornet.

Kayttoteknikko Rabbe Helmanin mukaan mahdollisuus varavoimaan tuo lisdvarmuutta vedenjakeluun erityisesti myrskyjen aiheuttamissa
héiritilanteissa. Kuvassa ohjauspaneeli ja generaattori, taustalla moottori. Vastaavanlainen laitteisto on kdytdssa myos Saksalan vedenottamolla.

Drifttekniker Rabbe Hellman berdttar att reservkraftsgeneratorn i Sannds tryggar vattenférsérjningen i framférallt stormrelaterade stérningssituationer.
Pa bilden syns styrpanelen, generatorn och anldggningens motor. Vattentaget i Saxby har en motsvarande anldggning.

PORVOON VESILASKU
EDULLISIMPIEN JOUKOSSA

Kiinteistoliiton tekeman Indeksitalo 2013 -vertailun mukaan
porvoolaisten vesimaksut ovat maan keskiarvoa selvasti al-
haisemmat.

Vertailu kertoo, ettd suomalaisilta kerrostaloasukkailta me-
nee veteen ja jateveteen keskimaarin 59 senttid per asunto-
nelié kuukaudessa. Porvoossa lukema on 48 senttia.

Vield vahdn edullisemmat vesimaksut ovat Helsingissa, Es-
poossa ja Vantaalla (47 senttid). Seuraavaksi tulevat Porvoon
lisaksi Tampere ja lisalmi. Niissékin hinnat jaavat alle 50 sen-
tin. Kalleinta vesi on Jyvaskyldssa.

FORMANLIGT KRANVATTEN

Enligt Fastighetsforbundets jamforelse Indeksitalo 2013 (In-
dexhuset 2013) ligger vattenavgiften i Borga under medel-
taleti Finland.

Invanare i hoghus betalar i genomsnitt 59 cent per kva-
dratmeter och manad for sin vattenforsorjning (vatten och
avlopp). | Borga ar motsvarande belopp 48 cent.

Helsingfors, Esbo och Vanda har de lagsta vattenavgifter-
na (47 cent). Avgifterna ar under 50 cent i Borga, Tammerfors
och Idensalmi. Jyvaskyla har landets hdgsta vattenavgift.

AIKA HYVAT KOULUARVOSANAT

Porvoon vesi saa kotitalousasiakkailtaan hyvit
arvosanat niin veden laadusta kuin vesilaitoksen
toiminnasta muutoinkin.

Tyytyvdisimpid asiakkaat ovat vedenjakelun
katkottomuuteen ja veden laatuun (vdri, haju ja
maku).

GOITT BETYG

Hushallskunderna gav Borga vatten gott betyg for
badde vattenkvaliteten och verksamheten.

Kunderna dr sdrskilt néjda med distributionen
och vattnets kvalitet (féirg, lukt och smak).

PORVOON VEDEN UUTISIA «@+ NYHETER FRAN BORGA VATTEN

Koonneet/Sammanstdllda av: Pdivi Ahvonen, Seppo lisalo

OASUKKAIDEN VESI- JA JATEVESIMAKSUT, SENTTIA PER ASUINNELIO

Jyvaskyla

Hyvinkaa Hyvinge
Turku Abo

Kirkkonummi Kyrkslatt

Kerava Kervo
ampere Tammerfors
Vantaa Vanda
Espoo Esbo
Helsinki Helsingfors

i i
Kuva/Bild: Janne Lehtinen Grafiikka/Grafik Milla Ketolainen/peak press

TODISTUS «@» BETYG
PORVOON VES| «@= BORGA VATTEN

Veden jakelun katkottomuus

Avbrottsfri distribution 92
Veden viiri / Vattnets féirg 91
Veden haju / Vattnets lukt 9,0
Veden maku / Vattnets SMak ........eeessseeeeeseeens 8,7
Veden paine / Vattentryck 8,5
Asiakaspalvelu / Kundbetjdning ..........wweevvvevees 85
Tiedotustoiminta/ Informationsgang ................. 8,2
Tiedottaminen poikkeustilanteissa

Informationsgdng i avvikande situationer ............. 8,2
Veden hinta / Vattenavgift 7,4

Kotitalousasiakkaiden arvosanat Porvoon vedelle. Kyselyyn vastasi
200 satunnaisesti valittua porvoolaista. Ldhde: Taloustutkimus Oy, 2013

Hushdllskundernas bedémning av Borgd vatten. | enkdten deltog
200 slumpmadssigt utvalda borgabor. Kélla: Taloustutkimus Oy, 2013
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3600 VESIANALYYSIA

Veden laatua seurataan Porvoossa
huolellisesti terveydensuojelulain
ja viranomaisten vaatimusten mu-
kaisesti.

Vesindytteitd otetaan saannol-
lisesti kaikissa vedenottamoissa ja
64:ssa jakeluverkon eri pisteessa.
Vuonna 2013 vesindytteita otettiin
yhteenséd 920 ja analyyseja yhteen-
sa tehtiin noin 3600.

3 600 VATTENANALYSER

Hamarin vesitornista tulee ensi kesana ndyttava saneerauskohde,
kun vesitornin sailio vahvistetaan betonisella “pannalla”.

Tornin ympérille rakennetaan ensin telineet, jotka ulottuvat 28
metrin korkeuteen saakka.

- Sailion alareunaan rakennettava betoninen panta pitaa seinaele-
mentit paikoillaan, korvaten alkuperaisen palkkirakenteen. Samalla
uusitaan vesitornin katto, toimitusjohtaja Risto Saarinen kertoo.

Vattenkvaliteten i Borga kontroller-
as noggrant i enlighet med kraven

Runkoviemérin suunnitelmakartta Kustannusarvio on reilu puoli miljoona euroa. Saarisen mukaan

Plankarta fér stomavloppet

se on hinta, joka turvallisuudesta on maksettava.

i hdlsoskyddslagen och myndighe-
ternas forordningar.
Vattenprover tas regelbundet i
samtliga vattentag och pa 64 olika
stallen i distributionsnatet. | fjol togs
sammanlagt 920 vattenprover. Anta-
let analyser uppgick till cirka 3 600.

Laborantti Maiju Wiksten ty6ssaan. /
Laborant Maiju Wiksten i arbetstagen.

VUODEN TYONTEKIA

Porvoon veden vuoden 2013
tyontekijaksi on valittu Rickard
Westerlund. Han tyoskentelee
puhdistamonhoitajana
Hermanninsaaren puhdistamolla.

Epoon runkoviemari
valmis syksylla

Epoo-Aby-Grannas-runkoviemarin helmikuussa
aloitetut rakennustyo6t jatkuvat kesalla ja syksylla.

- Talven mittaan pelto-osuudet saatiin
valmiiksi, ja nyt vuorossa ovat metsa- ja kal-
lio-osuudet. Tavoitteena on saada kaikki tyot
valmiiksi vuoden 2014 aikana, kertoo projekti-
paallikko Riitta Silander-Lonnstrom.

Epoon linja liitetaan lahes jo valmiiseen Her-
manninsaari-Voolahti-Grannas-runkoviemariin.

Runkoviemareiden varrelle tulevat Fagerstan,
Grannasin, Abyn ja Epoon jitevedenpumppaa-
mot rakennetaan kesan aikana yhdella urakalla.
Pumppaamoiden on maara valmistua syyskuun
loppuun mennessa.

Rakennustoiden taustalla on Porvoon ve-
den paatos lakkauttaa Epoon jatevedenpuh-
distamon toiminta. Viemardinnin valmistuttua
alueen jatevedet johdetaan Hermanninsaaren
jatevedenpuhdistamolle puhdistettaviksi.
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Riitta Silander-Lonnstrom

| sommar kommer Hammars vattentorn att genomga en omfattan-

de renovering. Tornets cistern forstarks med betong.

Arbetet inleds med resande av 28 meter h6ga byggstallningar.

- Syftet med det betongstéd som byggs i cisternens nedre kant

ar att halla vaggelementen pa plats och ersatta den ursprungliga

balkkonstruktionen. Vid renoveringen fornyas dven vattentornets

tak, sager verkstallande direktor Risto Saarinen.

Renoveringsbudgeten ar drygt en halv miljon euro. Enligt Risto

Saarinen tryggar renoveringen vattentornets sakerhet langt in i

framtiden.

HAMARIN VESITORNI

HAMMARS VATTENTORN

Hamarin vesitornia joudutaan vahvistamaan, koska
vastaavanlainen vesitorni romahti Jyvaskylan Kangasvuorella
syksylla 2012. Korjauksen ansiosta torni saa noin 50 vuotta
lisdaikaa. Sen ulkonaka ei oleellisesti muutu.

Elementtirakenne / Elementkonstruktion

Tilavuus / Volym 2 000 m?

Korkeus / Hojd 6ver marken 25 m
Korkeus merenpinnasta / Hojd 6ver havet 44 m

Férstdrkningen och renoveringen av Hammars vattentorn
aktualiserades ndr ett motsvarande vattentorn kollapsade i

éRET; AthBET:TA(iABE : KEHITTAMISSUUNNITELMA

s el e 32 o on PANVITETAAN TANA VUONNA UTVECKLINGSPLANEN
ickar rlund till Ar

:rlcale(tast:;::tgol;; :;rilarbe:tsar Ebbo Stoma‘"opp ta'dlgl 1 hOSl Porvoon kaupunki pdivittda taman vuoden lop- REVIDERAS

som reningsverksskotare vid
Hermanso reningsverk.

P

—_—
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Rickard Westerlund
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Arbetet pa stomavloppet Ebbo-Aby-Grinnis,
som inleddes i februari, fortsatter under som-
maren och hosten.

- Under vintern fardigstalldes akeravsnitten
och nu star skogs- och bergsavsnitten i tur.
Malsattningen ar att fardigstalla stomavloppet
under innevarande ar, sdger projektchef Riitta
Silander-Lonnstrom.

Ebbo stomavlopp kommer att anslutas till det
nastan fardiga stomavloppet Hermanso-Valax-
Grannas.

Avloppspumpstationerna i Fagersta, Gran-
nas, Aby och Ebbo, som byggs under somma-
ren inom ramen fér en entreprenad, blir fardiga
senast i september.

Bakgrunden till projektet ar Borga vattens
beslut att avveckla reningsverket i Ebbo. Nar
stomavloppet ar fardigt leds omradets avlopps-
vatten till Hermanso reningsverk.

puun mennessa vesihuollon kehittamissuunnitel-
mansa, joka ulottuu aina vuoteen 2020 asti.
Kehittamissuunnitelma sisdltda katsauksen
vesihuollon nykytilaan ja kehitystarpeisiin seka
arvion muun muassa maaseudun viemardin-
nin lopullisesta laajuudesta, muista tarvittavista
hankkeista ja niiden taloudellisista vaikutuksista.
Péivitysta valmistelee kymmenhenkinen tyo-
ryhmg, johon kuuluu edustajia kaupungin eri toi-
mialoilta seka vesilaitokselta. Tyéryhméan puheen-
johtajana toimii toimitusjohtaja Risto Saarinen.

Borga stad kommer att revidera sin utveck-
lingsplan for vattentjénster under aret. |
utvecklingsplanen, som galler till ar 2020,
betraktas bland annat dagens vattenforsorj-
ning, utvecklingsbehoven, glesbygdens av-
loppslésningar samt olika projekt och deras
ekonomiska konsekvenser.

Revideringen bereds av en arbetsgrupp
bestaende av tio personer fran olika sekto-
rer inom staden och vattenverket. Verkstal-
lande direktor Risto Saarinen fungerar som
arbetsgruppens ordférande.

Jyviskyld hésten 2012. Renoveringen forldnger vattentornets
brukstid med cirka 50 dr. Tornets utseende fordndras inte.
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TOMINTA-ALUE
VAHVISTETTIN

Kaupunginhallitus on vahvistanut Porvoon
veden tarkistetun toiminta-alueen. Siihen
on otettu mukaan viime vuosina rakennetut
kaava-alueet seka alueita, joille asemakaava
tullaan laatimaan lahivuosina.

Toiminta-alueella vesilaitoksen on lain
mukaan tarjottava kiinteistoille mahdolli-
suutta liittya verkostoon. Vastaavasti kiin-
teistolld on velvollisuus liittyd verkostoon,
ellei kiinteistonomistaja erikseen saa vapau-
tusta liittamisvelvollisuudesta.

- Vapautusta voi hakea kaupungin ympa-
ristonsuojeluviranomaiselta, apulaisjohtaja
Mats Blomberg kertoo.

VERKSAMHETSOMRADET
FASTSTALLDES

Stadsstyrelsen har faststéllt Borga vattens
utvidgade verksamhetsomrade, som om-
fattar stadens nya bebyggelse och de om-
rdden som ar foremal for detaljplanering
under de ndrmaste aren.

Enligt géllande lag skall vattenverket
erbjuda alla de fastigheter som finns inom
verksamhetsomradet mojlighet att ansluta
sig till natet. Fastighetségarna ar skyldiga
attansluta sig till natet om de inte har bevil-
jats befrielse fran anslutningsskyldigheten.

- Befrielse fran anslutningsskyldigheten
beviljas av stadens miljoskyddsmyndighet,
séger bitrddande direktor Mats Blomberg.

Kaikki alueet / Alla omraden: www.borga.fi/easydata/customers/porvoo2/files/muut_
liitetiedostot/porvoon_vesi/toiminta-alue_e26_paivitetty_13.12.2013.pdf

TEKSTIVIESTIPALVELU KAYTTOON

Porvoon vesi on ottamassa kayttoon
palvelun, jolla se voi lahettaa teksti-
viestitiedotteita asiakkaille.

Apulaisjohtaja Mats Blombergin
mukaan palvelua on tarkoitus kayttaa
esimerkiksi silloin, kun vesi joudutaan
sulkemaan jollakin alueella korjaus-
toiden vuoksi.

- Uusi palvelu ei kuitenkaan kor-

Kuva/Bild: Shutterstockes

vaa muita tiedottamistapoja, vaan
taydentaa ja tehostaa niita, han lisaa.

Palvelu otetaan kaytt66n myohem-
min téna vuonna testausten jalkeen.
Asiakkaat voivat jo nyt ilmoittaa pu-
helinnumeronsa Porvoon vedelle.

- Katevimmin tama kdy verkossa
Kulutus-web-palvelun kautta, Mats
Blomberg vinkkaa.

9. e

MERKKEN SELITYKSET - TECKENFBRKLARINGAR
PALVELUT - TUANSTER:

TOMNTA-ALUE

[ VSO MTEvESEAR 4
VERKSANHETSOMRADE
VATTENLEDNNG, AVLOPP OCH DAGV:
TOMINTA-ALUE

|B VESIOHTO A TEvESENAR
VERKSANHETSOMRADE.
VATTENLEDNING OCH AVLOPP.
TULEVA TOMNTA-ALUE

2\ VESUOHTOL JATEVESIVESR o WL
TILLKOMNANDE VERKSAMHETSONRADE

TULEVA TOMINTA-ALUE
DR VESHOHTO o IATEVESVEMARI

VATTENLEDNNG OCH AVLOPP

VATTENLEDNING, AVLOPP OCH DAGVATTENAVLOPP

TILLKOMANDE VERKSAVHETSOWRADE

EVESIVENARI

ATTENAVLOPP

EVESIVENXRI
3

Borga vatten tar i bruk en sms-
tjanst som mojliggor avisering per
textmeddelande.

Bitradande direktor Mats
Blomberg berattar att tjansten
kommer att anvandas for avise-
ring av bland annat distributions-
storningar i samband med repara-
tionsarbeten.

- Den nya tjansten kommer att
komplettera och effektivera Borga
vattens befintliga informations-
gang, sager Mats Blomberg.

Avsikten ar att ta i bruk tjans-
ten senare i ar efter omsorgsfull
testning. Kunderna kan redan nu
meddela sina telefonnummer till
Borga vatten.

- Man kan meddela sitt telefon-
nummerviatjanstenForbruknings-
Web, sdger Mats Blomberg.

Mita vuotovesi maksaa vuodessa?

HYVA TIETAA «@ BRA ATT VETA

Vad kostar vattenlickaget per ar?

4

¢

TIHEA TIPPAVUOTO

Lackans art TATT DROPPANDE
Vuotokohdan
koko
Lickans OMPELULANKA
storlek SYTRAD
Kustannus
vuodessa
Kostnad 30m?/VUOSI, AR
per r 86,70 € /VUOSI, AR

' JATEVESIEN KASITTELY
® AIAN TASALLE

Haja-asutusalueilla sijaitsevien kiinteistojen
on 15.3.2016 mennessd saatettava jateve-
siensd kasittely lainsaddannon edellyttamalle
tasolle.

Asia on ajankohtainen erityisesti niille, joi-
den taloudessa on vesijohto ja viemari, mutta
ei kunnollista jatevedenkasittelyjarjestelmaa.

Vaihtoehtona omalle jarjestelmaélle on
liittyminen vesilaitoksen tai osuuskunnan
viemadriin.

Lisatietoja: www.ymparisto.fi/hajajatevesi

I
i

OHUT VESIVIRTA
TUNN VATTENSTRALE

PARSINNEULA
STOPPNAL

300 m*/VUOSI, AR
867 €/VUOSI, AR

)
Y

)

WC:N JATKUVA VUOTO
LACKANDE WC

—

TULITIKKU
TANDSTICKA

3000 m*/VUOSI, AR
8670 €/VUOSI, AR

VANHANMALLINEN
SUIHKUSEKOITIN
GAMMALDAGS
DUSCHBLANDARE

S ——1 )

LYLJYKYNA
BLYERTSPENNA

30000 m*/VUOSI, AR
86700 €/VUOSI, AR

Grafiikka/Grafik: Milla Ketolainen/peak press

' AVLOPPSHANTERINCEN
@ | SKICK

Fastigheterna i glesbygden &r skyldiga att
ordna sin avloppshantering i enlighet med
bestdmmelserna senast 15.3.2016.

Fragan ar hogaktuell for de fastigheter
som har vattenledning och avlopp men
saknar tillborligt avloppssystem.

Fastighetsdgarna kan installera
egna system eller ansluta fastigheten
till vattenverkets eller det lokala
vattenandelslagets avloppsnat.

Ytterligare information: www.ymparisto.fi
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KEVYESTI VEDESTA «@ LATTSMALT

Koonneet/Sammanstdllda av: Pdivi Ahvonen, Jukka Salminen

YLIVUOTISIA NIIDEN OLLA PITAA

Juuri kaadetussa puussa on kosteutta

noin puolet. Kahden kesén ulkokuivauk-
sen jalkeen kosteus laskee 20 prosenttiin.

Kuivatut ylivuotiset koivuklapit pala-
vat puhtaasti ja taloudellisesti. Ne myds
tuottavat kolmanneksen enemmén lam-
p6a kuin puolikuivat klapit.

Pinoa tuoreet pilkkeet ensimmaiseksi kesaksi
aluspuiden péalle tuuliseen ja aurinkoiseen
paikkaan niin, ettd ilma paasee kiertamaan
pinon joka puolelta.

SAIPPUAKUPLAT
REMASTUTTAVAT AINA

Saippuakuplista riittda iloa niin perheen pienimmille
kuin aikuisillekin.

Jos et halua ostaa saippuakupla-ainetta kaupasta,
voit valmistaa toimivan nesteen kotikonstein. Tarvit-
set vain hanavetta ja tiskiainetta. Vield kestavampia
kuplia saat, kun lisdat nesteeseen ripauksen sokeria.

___Kuva/Bild: Virpi Lehtinen

Vesisommelierimme kommentti: liihhanaa!

Vattensommelierens kommentar: Ljuuuuvligt!

18

GAMMAL AR BAST
Ett nyfallt trad innehaller cirka 50 pro-
cent vatten, men efter tva ars lagring
utomhus har vedens fukthalt sjunkit
till 20 procent.

Gammal och torr bjorkved brinner
rent och effektivt och producerar en
tredjedel mer vdarme an fuktig ved.

Stapla veden pa en solig och blasig plats.
God ventilation gor att veden torkar.

RESEPTI . RECEPT
1,5dl  vettd /vatten

1d/ tiskiainetta /
diskmedel

1tl/tsk sokeria /socker

Ja ei kun puhaltamaan!
Vilken bldasning!

—_—

Porvoon vesi lahjoitti viime vuonna
kaikille kaupungin peruskoululaisille
oman vesipullon. Ndin yhtio halusi
muistuttaa, etta hanavesi on paras
janojuoma.

Porvoossa sita on ollut saatavilla yli
sata vuotta.

Kun lahdet liikkeelle, tayta tyhja pullo
hanavedella! Et maksa turhasta.

SAPBUBBLOR

GLADER CAMMAL OCH UNG

Alla dlskar sapbubblor. Om du inte vill képa
sapvatten i affaren kan du tillverka det sjalv.
Det enda du behover ar diskmedel och kran-
vatten. Sapbubblorna haller battre om du slar
en gnutta socker i vattnet.

1 fjol donerade Borga vatten
en vattenflaska till stadens alla
grundskolelever for att paminna
om att kranvatten ar den basta
torstslackaren.
Borgaborna har haft tillgang till
rent kranvatten i mer @n hundra ar.
Fyll vattenflaskan med gott och
formanligt kranvatten!

KUINKA PALJON
VESIMELONISSA ON VETTA?

Vesimelonissa on vettd noin 92 prosenttia.
Toista ddripaata edustaa popcorn. Se siséltaa
vetta vain 4 prosenttia.

HUR MYCKET VATTEN
INNEHALLER
EN VATTENMELON?

En vattenmelon innehaller cirka

92 procent vatten. Vattenhalten Vesimelonin mehukas sisus maistuu hyvin my®s retkella.

i popcorn &r endast 4 procent.

CAFFE LATTEN SALAISUUS

Caffé latten oikea sekoitussuhde on yksi
neljannes espressoa ja kolme neljannes-
td vaahdotettua maitoa.

Kaada kuuma espresso kupin pohjalle ja
lisda paalle hoyrylla tai maitovaahdottimella
vaahdotettu maito. Avot!

KISSA LITKIL, KOIRA SOTKEE

Kissa juo litkien vetta. Sen kielen karki hipaisee
juuri ja juuri vedenpintaa. Kissa voi latkia vetta
nelja kulausta sekunnissa, eli nopeammin kuin
ihmissilma kykenee erottamaan.

Koira taas kdyttaa kieltdan kuin lusikkaa niin,
ettd suupielet vuotavat kuin sottapytylla.

KATTEN LAPAR
HUNDEN STANKER

Katter lapar vatten, vilket innebar att endast
tungspetsen vidror ytan. Katter kan ta fy-
ra klunkar per sekund, vilket &r snabbare &n
manniskodgat uppfattar.

Hundar har en helt annan taktik. De anvander
tungan som en sked, vilket leder till att vattnet
stanker.

iSaa’/Bild: Virpi Lehtl

HEMLIGHETEN

BAKOM CAFFE LATTE

Caffé latte innehaller en fjardedel espres-
so och tre fjardedelar skummad mjolk.

Sla den heta espresson i koppen/glaset
och toppa med skummad mjolk. Skumma
mjolken i en skummare eller med énga.
Mmmm!!

SINA ON SE PIENI ERO.
VISS SKILLNADI

va/Bild: Shutterstock
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Palveluhakemisto

Porvoon veden asiakaspalvelupisteet eli toimisto,
kassa ja huoltokeskus sijaitsevat osoitteessa
Porvoon vesi

Mestarintie 2, 06150 Porvoo

Aukioloajat
Toimisto ma—pe 9-15, huoltokeskus ma—to 7-16, pe 7-14

Puhelin: vaihde 019 520 211

Fax: 019520 2610

Sahkoposti: vesilaitos@porvoo.fi, etunimi.sukunimi@porvoo.fi
www.porvoo.fi/vesilaitos

Tarkeimmat asiakaspalvelunumerot

KASSA, LASKUTUS JA VESISOPIMUKSET

Vesilaskutus ja sopimuksen siirrot
Anja Stenberg, Carola Roos puh. 019 520 2626

Ty6laskutusasioissa voi kysya neuvoa tyota hoitaneelta
tyonjohtajalta (huoltokeskus).
Toimistossa palvelee llse Makela puh. 019 5202 604

LITTYMIS- JA SUUNNITTELUASIAT
Liittymis-, sopimus- ja liittamiskohta-asiat
Jonas Sahlberg puh. 019 520 2603

Johtokartat ja suunnitelmatiedot
Susanne Holm puh. 019 520 2609

Verkoston suunnittelu
Nasti Korhonen puh. 019 520 2606

Haja-asutusalueen vesi- ja viemariverkostot
Riitta Silander-Lonnstrom puh. 019 520 2627

Tonttijohtojen asennus
Kim Lindfors puh. 040 509 2280

VIKAILMOITUKSET
Vikailmoitukset tyoaikana puh. 019 520 2617

Tyoajan ulkopuolella jatetaan vikailmoitukset Ita-Uudenmaan
pelastuslaitokselle, puh. 020 1111 400.

KIINTEISTON SISAISISSA PUTKIONGELMISSA KAANNY
ISANNOITSIJAN TAI ALUEEN VV-LIIKKEIDEN PUOLEEN.

Borga vattens kundbetjaningspunkter, dvs. kontor,
kassa och underhallscentral finns pa adress

Borga vatten

Mastarvigen 2, 06150 Borga

Oppethallningstider
Kontor ma—fre 9—15, underhallscentral ma—to 7-16, fre 7-14

Telefon: vaxel 019 520 211

Fax: 019 520 2610

E-post: vesilaitos@porvoo.fi, fornamn.efternamn@porvoo.fi
www.borga.fi/vatten

De viktigaste kundbetjaningsnumren ar
KASSA, FAKTURERING OCH VATTENAVTAL

Vattenfakturering och avtalsoverforingar
Anja Stenberg, Carola Roos tel. 019 520 2626

| arbetsfaktureringsarenden ges upplysningar av den
arbetsledare (underhallscentralen), som skott arbetet.
Pa kontoret betjanar llse Makela tel. 019 520 2604

ANSLUTNINGS- OCH PLANERINGSARENDEN

Anslutnings-, avtals- och forbindelsepunktarenden
Jonas Sahlberg tel. 019 520 2603

Ledningskartor och uppgifter om planer
Susanne Holm tel. 019 520 2609

Natplanering
Nasti Korhonen tel. 019 520 2606

Gleshygdens vatten- och avloppsnat
Riitta Silander-Lonnstrom tel. 019 520 2627

Installation av tomtledningar
Kim Lindfors tel. 040 509 2280

FELANMALNINGAR
Felanmalningar under arbetstid, tel. 019 520 2617

Felanmalningar utom arbetstid till

Ostra Nylands raddningsverk, tel. 020 1111 400.

VID PROBLEM MED FASTIGHETENS INTERNA LEDNINGAR
KONTAKTA DISPONENTEN ELLER ORTENS VVS-FORETAG.

Porvoon vesi Borgéa vatten ‘



